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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 
1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์พิชิต รอดทอง    อาจารยค์ณะครุศาสตร์  
           มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
 
2. ดร.สถิตย ์ ประสิทธากรณ์    อาจารยค์ณะครุศาสตร์   
           มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
 
3. ดร.ศรุติพงศ ์ ภูวชัร์วรานนท์    อาจารยค์ณะครุศาสตร์     
           มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
   
4. นางสาวศศิธร  เจริญศรี       ผูป้ระเมินคุณภาพการศึกษา 
           สมาคมส่งเสริมและพฒันาการประเมินคุณภาพ
                                                                              การศึกษา 
 
5. นางชลธิชา  ปลอ้งบรรจง       ศึกษานิเทศก ์
           เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพทัลุง เขต 2
  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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 บันทกึข้อความ 
 
ส่วนราชการ   บณัฑิตวทิยาลยั         โทร. 246 
ที ่   บวล.  651  / 2555                     วนัที ่ 16 มิถุนายน 2555 
 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
เรียน   ผูช่้วยศาสตราจารยพิ์ชิต   รอดทอง 
 
 ดว้ย นางสาววิสาลินี  รัตนโอภา (รหัส 52G1801009) นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ได้รับอนุมติัจากบัณฑิตวิทยาลยัให้ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานการประกันคุณภาพกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายใน สังกัดเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พทัลุงเขต 2”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1.  ดร.ปัทมาพร ชเลิศเพช็ร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 

 2. ผศ.ดร.เรวดี กระโหมวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 

 

 ในการน้ี บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
ในเร่ืองน้ีเป็นอยา่งดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ของ
เคร่ืองมอืในการวจิยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัวา่คงจะไดรั้บความ
ร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
 

                                                 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 
                                               คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
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 บันทกึข้อความ 
 
ส่วนราชการ   บณัฑิตวทิยาลยั          โทร. 246 
ที ่   บวล. 652 / 2555                  วนัที ่ 16 มิถุนายน 2555 
 
เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
เรียน   ดร.สถิตย ์  ประสิทธากรณ์ 
 
 ดว้ย นางสาววิสาลินี  รัตนโอภา (รหัส 52G1801009) นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ได้รับอนุมติัจากบัณฑิตวิทยาลยัให้ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานการประกันคุณภาพกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายใน สังกัดเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พทัลุงเขต 2”   

 

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. ดร.ปัทมาพร ชเลิศเพช็ร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 

 2. ผศ.ดร.เรวดี กระโหมวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 

 

 ในการน้ี บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
ในเร่ืองน้ีเป็นอยา่งดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ของ
เคร่ืองมอืในการวจิยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัวา่คงจะไดรั้บความ
ร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 

                              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 
                                 คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
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 บันทกึข้อความ 
 
ส่วนราชการ   บณัฑิตวทิยาลยั          โทร. 246 
ที ่   บวล. 653 / 2555                  วนัที ่ 16 มิถุนายน 2555 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
เรียน    ดร.ศรุติพงศ ์  ภูวชัร์วรานนท ์
 
 ดว้ย นางสาววิสาลินี  รัตนโอภา (รหัส 52G1801009) นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ได้รับอนุมติัจากบัณฑิตวิทยาลัยให้ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานการประกันคุณภาพกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายใน สังกัดเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พทัลุงเขต 2”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. ดร.ปัทมาพร ชเลิศเพช็ร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 

 2. ผศ.ดร.เรวดี กระโหมวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 

 ในการน้ี บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
ในเร่ืองน้ีเป็นอยา่งดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ของ
เคร่ืองมอืในการวจิยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัวา่คงจะไดรั้บความ
ร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 
                                                       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 

                                      คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั  
 

http://bundit.skru.ac.th/ 
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ท่ี ศธ 0560.06 / ว 0178       บณัฑิตวทิยาลยั 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา  
 อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  90000 
 16 มิถุนายน 2555 
 
เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวจิยั           
เรียน   นางสาวศศิธร   เจริญศรี   
 (ผูป้ระเมินคุณภาพการศึกษา สมาคมส่งเสริมและพฒันาการประเมินคุณภาพการศึกษา) 
 
 ดว้ย นางสาววิสาลินี  รัตนโอภา (รหัส 52G1801009) นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ได้รับอนุมติัจากบัณฑิตวิทยาลยัให้ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานการประกันคุณภาพกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายใน สังกัดเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พทัลุงเขต 2”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. ดร.ปัทมาพร ชเลิศเพช็ร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 

 2. ผศ.ดร.เรวดี กระโหมวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 

 ในการน้ี บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
ในเร่ืองน้ีเป็นอยา่งดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ของ
เคร่ืองมอืในการวจิยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัวา่คงจะไดรั้บความ
ร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 

        (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 
 คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั  
  บณัฑิตวทิยาลยั 
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ท่ี ศธ 0560.06 / ว 0177        บณัฑิตวทิยาลยั 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 
                                                                                                                                                                 90000     
 16 มิถุนายน 2555 
 
เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวจิยั 
           
เรียน   นางชลธิชา   ปลอ้งบรรจง  (ศึกษานิเทศก ์เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพทัลุงเขต 2) 
 
 ดว้ย นางสาววิสาลินี  รัตนโอภา (รหัส 52G1801009) นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ได้รับอนุมติัจากบัณฑิตวิทยาลยัให้ด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เร่ือง 
“ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานการประกันคุณภาพกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายใน สังกัดเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พทัลุงเขต 2”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. ดร.ปัทมาพร ชเลิศเพช็ร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 

 2. ผศ.ดร.เรวดี กระโหมวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 

 ในการน้ี บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
ในเร่ืองน้ีเป็นอยา่งดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ของ
เคร่ืองมอืในการวจิยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัวา่คงจะไดรั้บความ
ร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 
 คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั  
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  0 74-33 6933 ต่อ 246    
โทรสาร.  0 74-33 6948 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานการประกนัคุณภาพ กบัการด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูหัวหน้างานประกนั

คุณภาพภายในสังกดัเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพทัลุงเขต 2‏ 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพทัลุงเขต 2 
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการบริหารงานการ
ประกนัคุณภาพ และศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประถมศึกษา  
 3.  ค าตอบท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ประถมศึกษา จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ตาม
สภาพความเป็นจริง 
 4.  การตอบแบบสอบถามน้ีจะไม่มีผลต่อผูต้อบแต่ประการใด   
 5.  แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 ตอนท่ี 3  ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณมา  
ณ โอกาสน้ี 
 
 

นางสาววสิาลินี  รัตนโอภา 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพและข้อมูลทัว่ไป 
 
ค าช้ีแจง โปรดกาเคร่ืองหมาย     ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 
 
ตอนที ่1 สถานภาพและข้อมูลทัว่ไป 

1. 
 
 

2. 
 

 
 

3. 
 

 
 
 

4. 
 
 

5. 
 
 
 

 
 

เพศ 
 ชาย       
 หญิง 

ระดบัการศึกษา 
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี      
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท                

ประสบการณ์ท างาน 
 ต ่ากวา่ 5 ปี   
  5 – 10 ปี 
 11 – 15 ปี    
 มากกวา่ 15 ปี 

ต าแหน่ง 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา   
 ครูหวัหนา้ฝ่ายงานประกนัคุณภาพภายใน 

ขนาดของสถานศึกษาท่ีท่านด ารงต าแหน่ง 
 ขนาดเล็ก (มีนกัเรียนต ่ากวา่ 120 คน) 
 ขนาดกลาง (มีนกัเรียนตั้งแต่ 121-300 คน) 
 ขนาดใหญ่ (มีนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป) 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัการบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 
ค าช้ีแจง  
 1.  โปรดพิจารณา ขอ้ค าถามต่อไปน้ีวา่  การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน  สถานศึกษา
ของท่านมีการบริหารอยูใ่นระดบัใด โดยพิจารณาตามเกณฑ ์ดงัน้ี   

 5   หมายถึง   มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการบริหารในรายการนั้นๆ ในระดบัมากท่ีสุด 
4   หมายถึง   มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการบริหารในรายการนั้นๆ ในระดบัมาก 
3   หมายถึง   มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการบริหารในรายการนั้นๆ ในระดบัปานกลาง 
2   หมายถึง   มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการบริหารในรายการนั้นๆ ในระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง   มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการบริหารในรายการนั้นๆ ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 2.  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัการบริหารท่ีตรงกบัการปฏิบติัจริงในโรงเรียน
ของท่านมากท่ีสุด 
 

ข้อที่ การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

  1.  ลกัษณะขององค์การ  
1.1  โครงสร้างขององค์การ 

1 มีโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน      
2 
 

มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรใน
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

     

3 
 

 

มีการมอบอ านาจหน้าท่ีให้ผู ้บริหารระดับรองและบุคลากรของ
สถานศึกษาในการตดัสินใจหรือด าเนินการใด ๆ ภายใตข้อบเขตท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

     

4 มีการบริหารงานโดยอาศยักฎ ระเบียบ ค าสั่งและแนวปฏิบติัท่ีส่งเสริม
และเอ้ือต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา 

     

5 มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม  และมีการมอบหมายงานให้บุคลากรของ
สถานศึกษา  
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ข้อที่ การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

1.2  การน าเทคโนโลยมีาใช้  
6 
 

มีการติดตาม  ตรวจสอบ ปรับปรุงในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
จดั การเรียนการสอนและบริหารจดัการ 

     

7 

 
การน าเทคโนโลยีมาใช้อยา่งเหมาะสม  เช่น ส่ือ  วสัดุอุปกรณ์  คอมพิวเตอร์  
หอ้งปฏิบติัการส าหรับให้ครูน าไปใชจ้ดัการเรียนการสอน 

     

8 มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี      

9 มีการพฒันาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน า เทคโนโลยมีาใช ้      

2.  ลกัษณะของสภาพแวดล้อม 
2.1  ความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานภายนอก  
10 
 

หน่วยงานอ่ืนๆ ของรัฐ องคก์ารเอกชน ผูป้กครอง และชุมชนให้ความ
ร่วมมือสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

     

11 
 

ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสถานศึกษาและชุมชนในการติดต่อประสานงาน
และพึ่งพาอาศยักนัอยา่งต่อเน่ือง 

     

12 
 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และชุมชน มีส่วนร่วมในการให้
ขอ้มูลและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักิจกรรมของสถานศึกษา 

     

13 
 

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้ความร่วมมือและช่วยเหลือในการจดัการเรียน
การสอน 

     

14 มีการเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา
แก่ชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

  2.2  บรรยากาศทีด่ีภายในองค์การ  
15 จดับรรยากาศในสถานศึกษาเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ของครู      
16 

 
การสนบัสนุน เอาใจใส่และอ านวยความสะดวก ในการปฏิบติังาน
ของครู 

     

17 
 

มีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพสามารถพฒันางานและ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

     

18 
 

มอบหมายงานไดเ้หมาะสมกบัความรู้ความสามารถของบุคลากรแต่ละ
คนในสถานศึกษา 
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ข้อที่ การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

19 บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัต่อกนั ดว้ยความจริงใจ  และ
เก้ือกลูต่อกนั 

     

3. ลกัษณะของบุคลากร 
3.1 ความผูกพนัต่อองค์การ  
20 

 
ครูผู ้สอนเอาใจใส่ในการสอนและติดตามงานของนักเรียนอย่าง
สม ่าเสมอ 

     

21 
 

ครูผูส้อนสนใจเขา้รับการอบรมและน าแนวความคิดใหม่  ๆมาใช้ปรับปรุง 
การเรียนการสอน 

     

22 ครูผูส้อนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของสถานศึกษา      

23 
 

ครูผูส้อนมีความผูกพนัต่อสถานศึกษา  และมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ
สถานศึกษา 

     

24 ครูผู ้สอนปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา 

     

3.2  ความพอใจในการปฏิบัติงาน  

25 มีการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน      

26 
 

ครูผูส้อนได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานตรงกับความต้องการ  และ
ความสามารถของตน 

     

27 ครูผู ้สอนปฏิบัติงานตามบทบาท  และหน้า ท่ีของตนอย่างเต็ม
ความสามารถ 

     

28 ครูผูส้อนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  และตดัสินใจร่วมกับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

     

 4. นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
4.1 ความชัดเจนของการก าหนดเป้าหมาย  

     

29 ก าหนดวสิัยทศัน์  และเป้าหมายของสถานศึกษามีความชดัเจน      
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ข้อที่ การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

4. นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
4.1 ความชัดเจนของการก าหนดเป้าหมาย  
30 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าเป้าหมายของสถานศึกษามาก าหนดเป็น

แนวทางในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของแผนงาน 
     

31 ครูผูส้อนเขา้ใจและยอมรับเป้าหมายของสถานศึกษา      

32 ก าหนดเป้าหมายการท างานของครูสอดคล้องกับเป้าหมายของ
สถานศึกษา 

     

4.2 การบริหารทรัพยากร  
33 การจัดสรรงบประมาณตามความส าคัญและความจ าเป็นในการ

ปฏิบติังานของแต่ละแผนงาน /โครงการ 

     

34 
 

การจดัหาส่ือและวสัดุอุปกรณ์ส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ  
และเหมาะสม 

     

35 มีการใชท้รัพยากรต่าง ๆ อยา่งประหยดัและคุม้ค่า      

36 มีการติดตาม  ตรวจสอบการใชท้รัพยากรอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง      

4.3 สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 

37 มีการบริหารงานโดยค านึงถึงสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

38 มีการจดัครูเขา้สอนไดเ้หมาะสมกบัความรู้และประสบการณ์ของครู      

39 
 

มีการบ ารุงขวญัให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานดีตามความ
เหมาะสม 

     

40 
 

มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อน าข้อมูลไปใช้บริหารงาน  และ
วางแผนในโอกาสต่อไป 

     

4.4  กระบวนการติดต่อส่ือสาร 

41 การติดต่อประสานงานในสถานศึกษาเป็นระบบมีความสะดวกรวดเร็ว      
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ข้อที่ การบริหารงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

42 
 

มีการช้ีแจงสร้างความเข้าใจร่วมกันกับคณะครูเก่ียวกับวตัถุประสงค ์
เป้าหมายในการปฏิบัติงาน และแจ้งข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบติังานใหค้ณะครูทราบ 

     

43 มีการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร  และน าขอ้มูลไปใชใ้นการบริหารงาน ตดัสินใจ
และวนิิจฉยัสั่งการ 

     

4.5 ภาวะผู้น าและการตัดสินใจ  
44 มีความเป็นผูน้ าและมีความรู้ความสามารถในการพฒันาสถานศึกษา      
45 จดัใหมี้การประชุมร่วมกนัระหวา่งครูผูป้กครองและชุมชน      
46 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการตดัสินใจท่ีเหมาะสมกับ

สถานการณ์และเป็นท่ียอมรับของคณะครู 
     

4.6  การปรับตัวขององค์การและการริเร่ิมส่ิงใหม่  
47 ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานได้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
     

48 ครูผูส้อนปรับปรุงการท างานใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ      
49 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน      
50 มีความยดืหยุน่ในการบริหารงานตามสถานการณ์และขอ้จ ากดั      
51 

 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาตนเอง เพื่อเพิ่มพูนศกัยภาพและ
ประสิทธิภาพในการท างานอยูต่ลอดเวลา 
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเกีย่วกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 
ค าช้ีแจง  

1.  โปรดพิจารณา การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของท่านมีการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบัใด โดยพิจารณาตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

5  หมายถึง   มีความเห็นวา่มีการด าเนินงานตามรายการนั้นๆ ในระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง   มีความเห็นวา่มีการด าเนินงานตามรายการนั้นๆ ในระดบัมาก 
3  หมายถึง   มีความเห็นวา่มีการด าเนินงานตามรายการนั้นๆ ในระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง   มีความเห็นวา่มีการด าเนินงานตามรายการนั้นๆ ในระดบันอ้ย 
1  หมายถึง   มีความเห็นวา่มีการด าเนินงานตามรายการนั้นๆ ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

      2.  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัการบริหารท่ีตรงกบัการปฏิบติัจริงในโรงเรียนของ
ท่านมากท่ีสุด 
 

ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

1.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1 
 

การน ามาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ มาพัฒนามาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

     

2 
 

การน ามาตรฐานการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ มาพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

3 
 

การน ามาตรฐานการศึกษาของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา(องคก์ารมหาชน) มาพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

4 
 

การพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาครอบคลุมมาตรฐานสาระการ
เรียนรู้ของหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

5 
 

  การมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรของสถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

6 
 

 การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

7   การพฒันาครูและบุคลากรของสถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

  2.  จัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

8 
 

การพฒันาครู และบุคลากรในระดบัสถานศึกษาให้มีความรู้ ความเขา้ใจในการ
จดัท าแผนยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

9 
 
 

การมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรในระดับสถานศึกษาในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดไว ้

     

10 
 

การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอกหรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการจดัท าแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนไดก้ าหนดบทบาทหน้าท่ีและ
แนวทางการมีส่วนร่วมของ ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน ชุมชน และทอ้งถ่ิน 

     

11 
 

การน าขอ้มูลจากการวิเคราะห์สภาพ ปัญหา และความจ าเป็นไปใชใ้นการจดัท า
แผนยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

12 
 

การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจไวอ้ยา่งชดัเจน เป็นรูปธรรมในแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

     

13 
 

การก าหนดเป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพการศึกษาไว้
อยา่งต่อเน่ือง ชดัเจน สามารถน าไปสู่การปฏิบติัจริงได ้

     

14 
 

การก าหนดวิธีด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายบนพื้นฐานหลกัการและ
เหตุผลทางวชิาการ 

     

15 
 

การก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอก ท่ีให้การสนับสนุนทางวิชาการไวใ้น
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

16 การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีครูและบุคลากรของสถานศึกษาทุกคนให้รับผิดชอบ
และด าเนินการตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

17 
 

การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผูเ้รียนให้รับผิดชอบและด าเนินการตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

18 การก าหนดบทบาทหน้าท่ีและแนวทางให้ ผูป้กครองนักเรียน และบุคคลใน
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

19 
 

การก าหนดงบประมาณ และทรัพยากรในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

20 
 

การก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน และผูรั้บผิดชอบการปฏิบัติงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

21 การก าหนดแนวทางการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

3.   การจัดระบบบริหาร  และสารสนเทศ 

22 
 

มีการจดัโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

     

23  มีการแต่งตั้ง ครู และบุคลากรเป็นคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา      

24 
 

มีการแต่งตั้งบุคคลภายนอก หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นคณะกรรมการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     

25 
 

มีการก าหนดแนวทางวธีิการด าเนินงานการก ากบัและติดตามการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     

26 
 

มีการก ากบั ติดตาม ใหค้วามเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงาน                  
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

     

27 
 
 

มีการแต่งตั้งคณะบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ของคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

     

28 
 

มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐานการศึกษาดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
อยา่งเหมาะสมและครบถว้น 

     

29 
 

มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐานการศึกษาดา้นการบริหารและ         
การจดัการศึกษา อยา่งเหมาะสมและครบถว้น 
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ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

30 
 

มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐานการศึกษาดา้นการจดัการศึกษาอยา่ง
เหมาะสมและครบถว้น 

     

31 
 

มีการจดัระบบขอ้มลูสารสนเทศตามมาตรฐานการศึกษาดา้นการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ อยา่งเหมาะสมและครบถว้น 

     

32 มีการน าระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐานการศึกษา ใชใ้นการก าหนด
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายการพฒันาคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     

4.  ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

33 
 

มีการส่งเสริมให้บุคลากรภายในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจใน            
การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

34 
 

การด าเนินงานของผูรั้บผดิชอบหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งตามปฏิทินการด าเนินงานท่ี
ก าหนดในแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

35 
 

มีการด าเนินงานสอดคล้องตามวตัถุประสงค์และตวัช้ีวดัความส าเร็จ ตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

36 มีการจัดระบบการด าเนินงานการบริหาร จัดการ การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

37 
 

การพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาครอบคลุมมาตรฐานสาระการ
เรียนรู้ ของหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

  5.  การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

38 
 

 

การพฒันาคณะกรรมการท่ีท าหนา้ท่ีประเมินเพื่อตรวจสอบ ทบทวน และรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ให้มีความรู้ ความเขา้ใจใน
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา 

     

39 
 
 

ให้ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติ           
การประเมินเพื่อตรวจสอบ ทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

40 มีการประเมินของคณะกรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง เพื่อตรวจสอบ ทบทวน และ
รายงานผลการด าเนินงานตามแนวทางท่ีก าหนดในแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปี 

     

41 มีการรายงานผลการด าเนินงาน ความกา้วหนา้ ปัญหา อุปสรรค และการน าผล
การประเมินไปใช้ในการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานและพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

     

  6.  การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

42 
 

มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ 

     

43 
 

มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐาน
การศึกษา ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 

     

44 
 

มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐาน
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์รมหาชน) 

     

45 
 

มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐานการ
เรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

46 มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาระดบั
สถานศึกษาไปใชใ้นการพฒันา ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

     

47 
 

มีการน าผลการประเมินคุณภาพการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษาใชใ้น        
การพฒันา ปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

     

  7.  การจัดท ารายงานประจ าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

48 
 

มีการพฒันาครู และบุคลากรภายในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั
รายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

49 ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการรายงานการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยสู่
สาธารณชน 
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ข้อที่ การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 

50 
 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วมในรายงานการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี ต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

     

51 
 
 

มีการรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปี เน้ือหา สาระครบถ้วน และ
ครอบคลุมทั้งขอ้มูลพื้นฐาน แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปี ผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาในรอบปี และสรุปผลการพฒันาและการน าผลไปใช ้

     

52 
 

มีการน ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีใชว้างแผน พฒันาคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาต่อไป 

     

53 มีการเผยแพร่รายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีต่อหน่วยงานตน้
สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

     

  8. การจัดให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

54 
 

 

มีการส่งเสริม และพฒันาครู บุคลากรภายในสถานศึกษา ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ 
และเห็นความส าคญัของระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

     

55 มีการส่งเสริม สนับสนุน และการพฒันาบุคคลภายนอกหรือผูมี้ส่วนได้ส่วน
เสียให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และเห็นความส าคญัในการมีส่วนร่วมการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

56 
 

มีการศึกษา ค้นควา้ วิจยัเพื่อปรับปรุงและพฒันาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

57 
 

มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาตรวจสอบ ทบทวน เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุน พฒันา ปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

     

58 
 
 

มีการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วน
หน่ึงของการบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และเป็น
วฒันธรรมในการปฏิบติังานภายในสถานศึกษา 
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การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ตารางแสดงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
ทีม่ีต่อแบบสอบถามในการหาประสิทธิภาพ ค่าความสอดคล้อง (IOC) 

เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานการประกนัคุณภาพ กบัการด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู 

สังกดัเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพทัลุงเขต 2‏ 
 

 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัการบริหารงานการประกนัคุณภาพ 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

ข้อมูลสถานภาพและข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2. ระดบัการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3. ประสบการณ์การท างาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4. ต าแหน่ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5. ขนาดของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
1.  ลกัษณะขององค์การ  
1.1  โครงสร้างขององค์การ 

        

1. มีโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ของบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3. มีการมอบอ านาจหน้าท่ีให้ผูบ้ริหารระดบัรอง
และบุคลากรของสถานศึกษาในการตดัสินใจ
หรือด าเนินการใด ๆ ภายใต้ขอบเขตท่ีได้รับ
มอบหมาย 

 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

4. มีการบริหารงานโดยอาศยักฎ ระเบียบ ค าสั่ง
และแนวปฏิบัติ ท่ี ส่งเสริมและเอ้ือต่อการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

5. มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม  และมีการ
มอบหมายงานใหบุ้คลากรของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

1.2  การน าเทคโนโลยมีาใช้ 
6. มีการติดตาม  ตรวจสอบ ปรับปรุงในการน า

เทคโนโลยีมาใชใ้นการจดั การเรียนการสอน
และบริหารจดัการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

7. การน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม  เช่น ส่ือ  
ว ัสดุอุปกรณ์  คอมพิวเตอร์  ห้องปฏิบัติการ
ส าหรับใหค้รูน าไปใชจ้ดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

8. มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ี

+1 +1 -1 +1 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

9. มีการพฒันาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
น า เทคโนโลยมีาใช ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2.  ลกัษณะของสภาพแวดล้อม 
2.1  ความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานภายนอก  
10. หน่วยงานอ่ืนๆ ของรัฐ องค์การเอกชน 

ผู ้ปกครอง และชุมชนให้ความร่ วมมือ
สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

11. ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสถานศึกษาและชุมชน
ในการติดต่อประสานงานและพึ่ งพาอาศยักัน
อยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 0 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

12. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ชุมชน มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักิจกรรมของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

13. ภู มิ ปัญญาท้อง ถ่ินให้ความ ร่วมมือและ
ช่วยเหลือในการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

14. มีการเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร
และผลงานของสถานศึกษาแก่ชุมชนและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

2.2  บรรยากาศทีด่ีภายในองค์การ 
15. จดับรรยากาศในสถานศึกษาเอ้ือต่อการจดัการ

เรียนรู้ของครู 
0 0 +1 +1 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

16. การสนับสนุน เอาใจใส่และอ านวยความ
สะดวก ในการปฏิบติังานของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17. มีการส่งเสริมให้ครูมีความกา้วหน้าในวิชาชีพ
สามารถพัฒนางานและพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18. มอบหมายงานได้ เหมาะสมกับความ รู้
ความสามารถของบุคลากรแต่ละคนใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

19. บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัต่อกนั ดว้ยความ
จริงใจและเก้ือกลูต่อกนั 

+1 0 0 +1 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

20. ครูผูส้อนเอาใจใส่ในการสอนและติดตาม 
      งานของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

3. ลกัษณะของบุคลากร 
3.1 ความผูกพนัต่อองค์การ 
21. ครูผูส้อนสนใจเขา้รับการอบรมและน า 
        แนวความคิดใหม่  ๆมาใชป้รับปรุง การเรียนการ 
        สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

22. ครูผูส้อนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของ 
      สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

23. ครูผูส้อนมีความผกูพนัต่อสถานศึกษา  และ 
      มีความรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษา 

+1 +1 -1 +1 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

24. ครูผูส้อนปฏิบติังานไดต้รงตามเป้าหมายและ 
     วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3.2  ความพอใจในการปฏิบัติงาน  
25. มีการสร้างขวญัและก าลงัใจในการ 
      ปฏิบติังาน 

+1 +1 0 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

26. ครูผูส้อนไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานตรงกบั 
      ความตอ้งการ  และความสามารถของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27. ครูผูส้อนปฏิบติังานตามบทบาท  และหนา้ท่ี 
      ของตนอยา่งเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

28. ครูผูส้อนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  
      และตดัสินใจร่วมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
4.1 ความชัดเจนของการก าหนดเป้าหมาย  
29. ก าหนดวสิัยทศัน์  และเป้าหมายของ 
      สถานศึกษามีความชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าเป้าหมายของ 
      สถานศึกษามาก าหนดเป็นแนวทางในการ 
      ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของ 
      แผนงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

31. ครูผูส้อนเขา้ใจและยอมรับเป้าหมายของ 
      สถานศึกษา 

+1 +1 0 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

32. ก าหนดเป้าหมายการท างานของครู 
      สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4.2 การบริหารทรัพยากร  
33. การจดัสรรงบประมาณตามความส าคญัและ 
      ความจ าเป็นในการปฏิบติังานของแต่ละ 
      แผนงาน /โครงการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

34. การจดัหาส่ือและวสัดุอุปกรณ์ส าหรับใชใ้น 
      การปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ  และเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

35. มีการใชท้รัพยากรต่าง ๆ อยา่งประหยดัและ 
      คุม้ค่า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

36. มีการติดตาม  ตรวจสอบการใชท้รัพยากร 
      อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4.3 สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
37. มีการบริหารงานโดยค านึงถึงสภาพแวดลอ้ม 
        การปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

-1 +1 +1 +1 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

38. การจดัครูเขา้สอนไดเ้หมาะสมกบัความรู้และ 
      ประสบการณ์ของครู 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

39. มีการบ ารุงขวญัให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาท่ี 
      ปฏิบติังานดีตามความเหมาะสม 

0 +1 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

40. มีการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อน าขอ้มูลไป
ใชบ้ริหารงาน  และวางแผนในโอกาสต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4.4  กระบวนการติดต่อส่ือสาร  
41. เป็นการติดต่อประสานงานในสถานศึกษา 
      ระบบมีความสะดวกรวดเร็ว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

42. มีการช้ีแจงสร้างความเขา้ใจร่วมกนักบัคณะครู 
       เก่ียวกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายในการปฏิบติังาน 
       และแจง้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ 
      ปฏิบติังานใหค้ณะครูทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

43. มีการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร  และน าขอ้มูลไปใช ้
      ในการบริหารงาน ตดัสินใจและวนิิจฉยัสั่งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4.5 ภาวะผู้น าและการตัดสินใจ  
44. มีความเป็นผูน้ าและมีความรู้ความสามารถใน 
       การพฒันาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

45. จดัใหมี้การประชุมร่วมกนัระหวา่งครู 
      ผูป้กครองและชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

46. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ 
      ตดัสินใจท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์และเป็น 
      ท่ียอมรับของคณะครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

4.6  การปรับตัวขององค์การและการริเร่ิมส่ิงใหม่ 
47. ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานไดบ้รรลุ 
      วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

48. ครูผูส้อนปรับปรุงการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ 
       อยูเ่สมอ 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

49. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
     ในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

50. มีความยดืหยุน่ในการบริหารงานตาม 
      สถานการณ์และขอ้จ ากดั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

51. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพฒันาตนเอง เพื่อ 
      เพิ่มพนูศกัยภาพและประสิทธิภาพในการ 
      ท  างานอยูต่ลอดเวลา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเกีย่วกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 

1.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. การน ามาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ มาพฒันา

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

2. การน ามาตรฐานการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ มาพฒันามาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

3. การน ามาตรฐานการศึกษาของส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเ มินคุณภาพ
การศึกษา(องค์การมหาชน) มาพฒันามาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

+1 0 +1 0 +1 3 .60 ใชไ้ด ้

4. การพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ครอบคลุมมาตรฐานสาระการเรียนรู้ของ
หลกัสูตรสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

5. การมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรของ
สถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

6. การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก หรือผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

7. การพฒันาครูและบุคลากรของสถานศึกษาใหมี้
ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

 
 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 

2.  จัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
8. การพัฒนาค รู  และ บุ คล ากรในระดับ

สถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

9. การมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรในระดับ
สถานศึกษาในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่ อให้บรรลุ
เป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

10. การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอกหรือผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสียในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนได้ก าหนด
บทบาทหน้าท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของ
บิดา มารดา ผู ้ปกครอง องค์กร หน่วยงาน 
ชุมชน และทอ้งถ่ิน 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

11. การน าข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพ ปัญหา 
และความจ าเป็นไปใช้ในการจัดท าแผน
ยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

12. การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจไวอ้ย่างชัดเจน 
เป็นรูปธรรมในแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

13. การก าหนดเป้าหมาย และสภาพความส าเร็จ
ของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้อย่าง
ต่อเน่ือง ชัดเจน สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ
จริงได ้

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

14. การก าหนดวิธีด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตาม
เป้าหมายบนพื้นฐานหลกัการและเหตุผลทาง
วชิาการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
15. การก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอก ท่ีให้การ

สนับสนุนทางวิชาการไว้ในแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

16. การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีครูและบุคลากรของ
สถานศึ กษา ทุ กคนให้ รั บผิ ดชอบและ
ด าเนินการตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

17. การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผู ้เ รียนให้
รับผิดชอบและด าเนินการตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

18. การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางให้บิดา 
มารดา ผู ้ปกครองนักเรียน และบุคคลใน
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

19. การก าหนดงบประมาณ และทรัพยากรในการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

20. การก าหนดปฏิทินการด า เ นินงาน และ
ผูรั้บผิดชอบการปฏิบติังานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

21. การก าหนดแนวทางการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

3. การจัดระบบบริหาร  และสารสนเทศ 
22. มีการจดัโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีเอ้ือ

ต่อการพฒันาคุณภาพภายในสถานศึกษา 
+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

23. มีการแต่งตั้ง ครู และบุคลากรเป็นคณะกรรมการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
24. มีการแต่งตั้งบุคคลภายนอก หรือผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียเป็นภายในคณะกรรมการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

25. มีการก าหนดแนวทางวธีิการด าเนินงานการ
ก ากบัและติดตามการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของคณะกรรมการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

26. มีการก ากบั ติดตาม ใหค้วามเห็นและ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาของคณะกรรมการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27. มีการเสนอ แต่งตั้งคณะบุคคลท่ีท าหนา้ท่ี
ตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ของคณะกรรมการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

28. มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตาม
มาตรฐานการศึกษาดา้นคุณภาพผูเ้รียน อยา่ง
เหมาะสมและครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

29. มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐาน
การศึกษาดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา 
อยา่งเหมาะสมและครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

30. มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐาน
การศึกษาดา้นการเรียนรู้ อยา่งเหมาะสมและ
ครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

31. มีการจดัระบบขอ้มลูสารสนเทศตามมาตรฐาน
การศึกษาดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
อยา่งเหมาะสมและครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
32. มีการน าระบบขอ้มูลสารสนเทศตามมาตรฐาน

การศึกษา ใชใ้นการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมายการพฒันาคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 4 .80 ใชไ้ด ้

4.  ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
33. มี ก ารพัฒนาค รู  และ บุ คลากรภาย ใน

สถานศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

34. มีการด าเนินงานของผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้งตามปฏิทินการด าเนินงานท่ีก าหนด
ในแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

35. มีการด าเนินงานสอดคล้องตามวตัถุประสงค์
และตัวช้ีว ัดความส าเร็จ ตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

36. มีการจัดระบบการด าเนินงานการบริหาร 
จดัการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

37. การพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ครอบคลุมมาตรฐานสาระการเรียนรู้ ของ
หลกัสูตรสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

5.  การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
38. มีการพฒันาคณะบุคคลท่ีท าหน้าท่ีประเมิน

เพื่อตรวจสอบ ทบทวน และรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ให้มีความรู้ ความเขา้ใจในการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 0 3 .60 ใชไ้ด ้

39. มีการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ในการวางแผนปฏิบติัการประเมิน

+1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
เพื่อตรวจสอบ ทบทวนและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

40. มีการด าเนินการประเมินของคณะบุคคลท่ี
ไดรั้บการแต่งตั้ง เพื่อตรวจสอบ ทบทวน และ
รายงานผลการด าเนินงานตามแนวทางท่ีก าหนด
ในแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

41. มีการรายงานผลการด าเนินงาน ความกา้วหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และการน าผลการประเมินไป
ใช้ในการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานและ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

6.  การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
42. มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน

สถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

43. มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน
สถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา ของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

44. มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน
สถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐานส านกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องคก์รมหาชน) 

+1 +1 +1 0 +1 4 .80 ใชไ้ด ้

45. มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ภายใน
สถานศึกษา ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

46. มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาระดบัสถานศึกษาไปใชใ้น

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
การพฒันา ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

47. มีการน าผลการประเมินคุณภาพการเรียนรู้
ตามหลกัสูตรสถานศึกษาใชใ้นการพฒันา 
ปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

7.  การจัดท ารายงานประจ าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
48. มีการพฒันาครู และบุคลากรภายในสถานศึกษา

ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัรายงานการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

49. ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปี
ต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
และเปิดเผยสู่สาธารณชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

50. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วน
ร่วมในรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ประจ าปี ต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

51. มีการรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประจ าปี เน้ือหา สาระครบถ้วน และครอบคลุม
ทั้งขอ้มูลพื้นฐาน แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
ประจ าปี ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาในรอบ
ปี และสรุปผลการพฒันาและการน าผลไปใช ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

52. มีการน ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ประจ าปีใช้วางแผน พฒันาคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

53. มีการเผยแพร่รายงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
หน่วยงานท่ี เ ก่ี ยวข้อง  และ เปิด เผย ต่อ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
สาธารณชน 

8. การจัดให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
54. มีการส่งเสริม และพฒันาครู บุคลากรภายใน

สถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และเห็น
ความส าคัญของระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

55. มีการส่งเสริม สนับสนุน และการพัฒนา
บุคคลภายนอกหรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียให้มี
ความรู้ ความเข้าใจ และเห็นความส าคัญใน
การมีส่วนร่วมการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

56. มีการศึกษา ค้นคว้า วิจัยเพื่อปรับปรุงและ
พฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

57. มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษามา
ตรวจสอบ ทบทวน เพื่อส่งเสริม สนับสนุน 
พฒันา ปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาอุปสรรคการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

58. มี การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วนหน่ึง
ของการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และเป็นวฒันธรรมใน
การปฏิบติังานภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

 
IOC 

 
ผล 

1 2 3 4 5 
 
ค่า IOC   = R  
              n 

 ค่า IOC จ าแนกเป็นรายขอ้อยูร่ะหวา่ง  0.6 - 1 
สรุปผลแสดงความคิดเห็นของกรรมการผูเ้ช่ียวชาญ    0.5  แปลผลวา่ใชไ้ด ้
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ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานการประกนัคุณภาพ กบัการด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู 

  สังกดัเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพทัลุงเขต 2‏  
 

การบริหารงานการประกนัคุณภาพ  ค่าความเช่ือมั่น 
1. ลกัษณะขององคก์าร 0.85 
2. ลกัษณะของสภาพแวดลอ้ม 0.86 
3. ลกัษณะบุคลากร  0.82 
4. นโยบายการบริหารและการปฏิบติั 0.84 

รวม 0.88 
                          การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน ค่าความเช่ือมั่น 

 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 0.93 
2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 0.92 
3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 0.92 
4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 0.92 
5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 0.93 

 6. จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา 

0.93 

7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 0.93 
8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.92 

รวม 0.94 
                       
                        จ  านวนผูต้อบแบบสอบถาม   =  30  คน 
                        การบริหารงานการประกนัคุณภาพ  =  4  ดา้น 
                        การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน  =  8  ดา้น 
 
 


