
บทที่   2	

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
ในบทนี้จะกลาวถึงเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัย เพื่อสรุปเปนแนวทางใน

การดําเนินการใหสอดคลองกับเรื่องภาวะผูนําของครูกับความตองการแบบผูนําผูบริหารสถานศึกษา
ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 3  ซ่ึงประกอบดวยสาระสําคัญตอไปนี้  

1.    การบริหาร 
       1.1    ความหมายของการบริหาร 
       1.2    การบริหารการศึกษา 
       1.3    การบริหารโรงเรยีน 

                 2.    ผูนํา 
       2.1    ความหมายของผูนํา 
       2.2    คุณลักษณะของผูนํา 
       2.3    ภาวะผูนํา 
3.    งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
       3.1    งานวิจัยในประเทศ 
       3.2    งานวิจัยในตางประเทศ            

 

1.    การบริหาร   
 

คําวา  การบริหารเปนคําศัพทที่บัญญัติในภาษาไทยตรงกับภาษาอังกฤษวา Administration        
ในที่นี้จะกลาวถึงความหมายของการบริหาร แนวคิดทฤษฎีการบริหาร การบริหารการศึกษา และ
การบริหารโรงเรียน         ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้              

1.1    ความหมายของการบริหาร     
         ในปจจุบันการบริหารมิไดมีความหมายเพียงการทําเอกสารและปฏิบัติงานให

ถูกตองตามกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบและกฎกติกาเทานั้น ผูบริหารคนใดที่ทํางานประจําไดถูกตอง 
ตองเปนผูนําของหมูคณะ มีผูใหความหมายของการบริหารทั้งคนไทยและคนตางชาติไวมากมาย
หลายทานดังนี ้     

 แปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป 



       เสนาะ  ติเยาว  ( 2544 : 4 )  ใหทัศนะวา การบริหาร หมายถึง  กิจกรรมในการใช
ทรัพยากรขององคกรใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

       จตุพร  ขวัญแกว  ( 2546 : 8 )  อธิบายวาการบริหาร หมายถึง  กิจกรรมตางๆ ที่
บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือ
หลายอยางรวมกัน 

       ชอบ  มุกดา  ( 2541: 8 )  ใหความหมายวา การบริหาร หมายถึง  งานที่ปฏิบัติโดย
อาศัยบุคลากร เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

        สมยศ  นาวีการ ( 2544 : 2 )  กลาววา การบริหาร คือ  กระบวนการของการวางแผน 
การจัดองคกร การสั่งการ การควบคุมกําลังความพยายามของสมาชิกขององคกรและใชทรัพยากร
อ่ืนๆ เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคกรที่กําหนดไว           

        สมพงษ  เกษมสิน  ( 2536 : 11 )  ใหความหมายวา  เร่ืองของการบริหารเปนการ
จัดการทําใหเกิดความสําเร็จและเห็นวา  การบริหารเปนการระดมใหบุคลากรดําเนินการใหไปสู
เปาหมายใหผลสําเร็จสูงสุด    

        วิจิตร  ศรีสอาน  ( 2546 : 19 )  ใหความหมายวา  การบริหารเปนกิจกรรมของ    
กลุมบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมมือกันทํากิจกรรม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน                           

         สรุป  การบริหารเปนการนําทรัพยากรที่มีอยูมาจัดกระบวนการของการวางแผน  
การจัดองคกร การสั่งการและการควบคุมกํากับความพยายามของสมาชิกขององคกรที่เหมาะสม โดย
กลุมบุคคลรวมกัน เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

1.2    การบริหารการศึกษา 
         การดําเนินกิจกรรมทางการศึกษา โดยมีผูนําและผูตามบนเงื่อนไขของรูปแบบ  

ทรัพยากร ส่ือ ส่ิงแวดลอมและสถานการณ เพื่อใหบรรลุเปาหมายหรือการบริหารการศึกษานั้น      มี
นักการศึกษาใหความหมายไวมากมายตามหลักการและเหตุผลของแตละทาน ดังนี้ 

         วัชรี ยกรัตน  ( 2546 : 10 )  สรุปวา  การบริหารการศึกษาหมายถึง  กิจกรรมการจัด
การศึกษาที่มีบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมใหเจริญ
ทุกๆ ดาน เชน ความรู ความสามารถ โดยอาศัยทรัพยากรในการบริหาร 4 อยาง คือ คน เงิน อุปกรณ
และการจัดการ 

         ชาญชัย  อาจินสมาจาร  ( 2540 : 38 )  สรุปวา  การบริหารการศึกษาหมายถึง  การใช
อิทธิพลตอคนกลุมหนึ่งคือ นักเรียน เพื่อใหมีความเจริญงอกงามสูวัตถุประสงคที่ไดกําหนด โดยการ
ใชกลุมคนกลุมที่สอง ไดแก  ครูในฐานะตัวแทนดําเนินการเพื่อใหวัตถุประสงคบรรลุผลสําเร็จ 

         กิตติมา  ปรีดีดิลก  ( 2532 : 4 )  กลาววา  การบริหารการศึกษา หมายถึง  ความพยายาม
ที่จะใชทรัพยากรใหมีประโยชนมากที่สุดและบรรลุวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 
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        นพพงษ บุญจิตราดุลย  ( 2534 : 4 ) กลาววา การบริหารการศึกษาหมายถึง  กิจกรรม
ตางๆ ที่บุคลากรหลายคนรวมกันดําเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดานนับตั้งแต
บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกับความตองการของ
สังคมโดยกระบวนการตางๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคลและอาศัยทรัพยากร
ตลอดจนเทคนิคตางๆ เพื่อใหบุคลากรพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคม 

         ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน  ( 2531 : 5 )  ใหความเห็นวา  การบริหารการศึกษา หมายถึง  
กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษาตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันกระทํา เพื่อพัฒนาผูเรียน
หรือเยาวชนใหเจริญเติบโตทางดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม การดําเนินงานนี้
จะตองมีการใชทรัพยากร คือ คน เงินและวัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

         อุทัย  ธรรมเดโช  ( 2536 : 170 )  ใหความหมายของการบริหารการศึกษาเปน 2 ลักษณะ 
คือ  ลักษณะแรกหมายถึง  กิจกรรมที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปดําเนินการพัฒนาสมาชิกของสังคมให
เจริญเปนผลดีตอสังคมและชวยพัฒนาสังคมใหเจริญสืบไป ลักษณะที่ 2 หมายถึง  กระบวนการในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

          สรุป  การบริหารการศึกษาหมายถึง  กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นโดยมีบุคคลที่เกี่ยวของ
ตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันพัฒนาผูเรียนหรือเยาวชนใหเจริญเติบโตทางดานรางกายสติปญญา 
อารมณและสังคม ภายใตทรัพยากรที่มีอยู ไดแก คน เงิน วัสดุอุปกรณและเทคนิคตางๆ 

1.3    การบริหารโรงเรียน 
          นักบริหารในอดีตเชื่อกันวา การบริหารเปนศิลปะ ผูบริหารจะตองมีประมุขศิลป   ( 

คําวาภาวะผูนํา  ตํารารุนเกาๆ  นิยมเรียกวา “ ประมุขศิลป ” )  ผูบริหารหรือผูที่เปนประมุขที่จะนํา
คนอื่นได จะตองมีคุณลักษณะเดน บุคลิกภาพแตกตางจากบุคคลอื่นเปนลักษณะเฉพาะตัว
ถายทอดมาจากบรรพบุรุษได  เชน  รูปรางสูงใหญ เสียงดัง บางสังคม เชน ชาวจีนจะดูลักษณะที่
เรียกวาโหงวเฮง ผูนําที่เปนบิดามารดาตายลงไป ทายาทโดยสายเลือดก็เปนผูบริหารหรือผูนําในยุค
ตอมาได ดังจะเห็นไดจากประเทศเกาหลีเหนือในปจจุบัน อินเดียในอดีต ปจจุบันความเจริญของ
ศาสตรทางการบริหารไดพัฒนาอยางตอเนื่อง มีทฤษฎี มีขอมูล กระบวนการในการศึกษาคนควา
โดยวิธีการทางวิทยาศาสตรจนไดรับการยอมรับ สามารถจะนํามาฝกฝนใหการศึกษาอบรมกับผูนํา
หรือผูบริหารรุนใหมใหเกิดแนวคิดนํามาปฏิบัติงานบริหารจัดการไดจนประสบความสําเร็จ   
ประเทศไทยไดใหความสําคัญในเรื่องนี้ ผูบริหารตองเปนมืออาชีพพัฒนาตนเองใหมีมาตรฐานทาง
วิชาชีพ มีกฎหมายเขามาควบคุมดูแลกําหนดหลักประกันเบื้องตนคือ มีใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพจึงจะบริหารได ผูบริหารในอดีตใหความสําคัญกับคนในองคกรนอยมาก โดยเฉพาะ           
ในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม  ตอมาในยุคมนุษยสัมพันธและพฤติกรรมศาสตร มองวาองคกร                     
ด     ccvvvvvv 
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มีชีวิต มีคนจํานวนมากมายทํางานรวมกัน องคกรเปนระบบที่เปด เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา    
ผูบริหารจะตองอาศัยคนอื่นทํางานในองคกรใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ         
และประสิทธิผล การทํางานกับคนกลุมคน การบริหารงานจึงเริ่มซับซอนและเริ่มมีความยุงยาก
มากขึ้น ดังนั้นผูบริหารตองนําศาสตรหลายศาสตรมาประยุกตใชอยางมีศิลป จึงจะประสบ
ความสําเร็จได เพราะตางคน ตางเวลา ตางโอกาส และสภาพแวดลอมแตกตางกัน แมเปนผูบริหาร
คนเดียวกันตัดสินใจในการบริหารโรงเรียนหนึ่งจะประสบความสําเร็จและตัดสินใจเหมือนกันกับ
อีกโรงเรียนหนึ่งก็อาจจะไมสําเร็จ สรุปแลว ผูบริหารควรยึดแนวทางใหความสําคัญในการบริหาร 
จําเปนตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลป ประยุกตแนวคิดทฤษฎีของศาสตรและพัฒนาบุคลิกภาพ
ของตัวเอง นําศาสตรไปใชใหเหมาะกับคน กลุมคนที่อยูในสถานการณที่แตกตางใหไดวัตถุประสงค
ขององคกรรวมกันและผูปฏิบัติงานพอใจ  ( คณะกรรมการบริหารหลักสูตร สาขาการบริหารการศึกษา 
สถาบันราชภัฎราชนครินทร 2547 : 6  )   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนไวดังนี้ 
                                  สมศักดิ์  ศรีมาโนชน  ( 2542 : 148 )  อธิบายวา การบริหารโรงเรียน หมายถึง  การที่ 
ผูบริหารหรือผูบริหารสถานศึกษาใชอํานาจ 2 อยาง คือ อํานาจหนาที่ของตําแหนง โดยอาศัย
ระเบียบ กฎและคําสั่งกับอํานาจที่เกิดจากความดีความงามที่มีอยู ในตัวเชน  ความรอบรู   
ความเปนผูมีศีลธรรม  มีน้ําใจ จัดองคประกอบในการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ ใหงาน
ประสานกัน    เพื่อใหการจัดการศึกษาในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
                        ธร  สุนทรายุทธ  ( 2536 : 3 )  มีความเห็นวา  การบริหารโรงเรียน หมายถึง  
กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายๆ คน รวมมือกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาใหเด็ก เยาวชนและประชาชน 
หรือสมาชิกของสังคมในทุกดาน เชน  ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยมหรือคุณธรรม 
หรือใหมีคุณภาพทั้งในดานสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ เพื่อใหบุคคลดังกลาว เปนสมาชิกที่ดี และมี
ประสิทธิภาพของสังคม โดยใชกระบวนการตางๆ ทั้งที่เปนระเบียบแบบแผนและไมเปนระเบียบ
แบบแผน ทั้งในและนอกระบบโรงเรียน 

         หวน  พินธุพันธ  ( 2538 : 7 )  ใหนิยามวา  การบริหารโรงเรียนคือการดําเนินงาน
ของกลุมบุคคลเพื่อบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคมใหเปนสมาชิกที่ดีและมีคุณภาพ 

         ชุมศักดิ์ อินทรรักษ  ( 2536 : 2 )  กลาววา  การบริหารโรงเรียนเปนการอํานวย 
ความสะดวก เพื่อจัดการเรียนการสอนซึ่งควรพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ควรคํานึงถึง
ความสะดวกที่ใหแกครูในดานอุปกรณเครื่องมือและบรรยากาศสิ่งแวดลอมในการเรียนการสอน  

         วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  ( 2546 : 41) นิยามวา  การบริหารโรงเรียน หมายถึง  กิจกรรม
ตางๆ ที่บุคคลหลาย ๆ คน รวมมือกันดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน ไดแก
บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม 

fffffffff 
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         สมเดช  สีแสง  ( 2543 : 44 )  เสนอแนวคิดวา  การบริหารโรงเรียนจะถูกกําหนด 
และแบงตามภารกิจหลักของโรงเรียนซึ่งไมจําเปนตองเหมือนกันทุกโรงเรียน เพราะโรงเรียนมีขนาด
และบุคลากรตางกัน สามารถแบงตางกันได แตเนื้อหาหลักจะเหมือนกัน อยางนอยโรงเรียนทั่วไปก็มี  
งานวิชาการ งานบุคลากร งานธุรการและงานสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน             

         สรุป  การบริหารโรงเรียนเปนการอํานวยความสะดวกเพื่อจัดการเรียนการสอนให
ผูเรียนมีความรูความสามารถบรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร ตลอดจนใหผูเรียนดํารงชีวิตอยูใน
สังคมอยางมีความสุข เปนบุคคลที่สังคมและประเทศชาติตองการ โดยผูบริหารโรงเรียนเปน
ผูดําเนินการรวมกับบุคลากรในโรงเรียน ตามอํานาจหนาที่ของตําแหนง ภายใตระเบียบ กฎและ
คําสั ่ง กับอํานาจที่เกิดจากความดีความงามที่มีอยูในตัว เชน  ความรอบรู ความเปนผูมีศีลธรรม         
มีน้ําใจ   

   
2.  ผูนํา 
 

ความเปนผูนําเปนเรื่องที่ทาทายตอการทําความเขาใจอยูมาก ผูนํามีบทบาทที่สําคัญคือ  
การใหความชวยเหลือกับกลุมองคกรหรือสังคม เพื่อความสําเร็จของเปาหมาย ในที่นี้ผูวิจัย
ขอกลาวถึงความหมายของผูนํา คุณลักษณะของผูนํา ภาวะผูนําและแบบผูนํา ดังนี้ 

2.1    ความหมายของผูนํา  
         ผูนําเปนบุคคลที่สําคัญที่สุดที่มีสวนชวยใหองคกรประสบความสําเร็จหรือพบกับ

ความลมเหลว และสามารถแขงขันกับองคกรตางๆ ไดหรือไม ในโลกปจจุบันที่ภาวการณแขงขันทุก
วินาทีในทุกเรื่อง ผูนําตองรับภาระในการนําองคกรไปสูจุดหมายอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  ถาองคกรเหมือนกับเรือลําหนึ่งที่กําลังแลนสูฝง เรือลํานี้จะไปถึงฝงไดอยางปลอดภัย
หรือไมนั้น ตองอาศัยองคประกอบหลายอยาง อาทิ เชน  ความสามารถของลูกเรือ สภาพทะเล 
ภูมิอากาศ สภาพเรือ ฯลฯ  แตองคประกอบที่สําคัญที่สุด คือ  กัปตันหรือผูนําในเรือลํานั้น หาก
กัปตันไมมีความรูความสามารถและภาวะผูนําที่สมบูรณเพียงพอ โอกาสที่จะนําเรือเขาสูฝงไดอยาง
ปลอดภัยก็จะมีนอย แตหากกัปตันมีความรูความสามารถ มีประสบการณความชํานาญที่ดี มีวุฒิภาวะ
ทางอารมณมั่นคง กลาตัดสินใจในยามคับขัน โอกาสที่เรือจะเขาสูฝงไดอยางปลอดภัยก็จะมีสูง 
เชนเดียวกับองคกร หากมีผูนําที่มีความรูความสามารถ ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ มีสติและ
อารมณปกติคงที่ในการนํา องคกรก็สามารถประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวและแขงขัน 
กับผูอ่ืนได สมาชิกในองคกรยังมีความสุขถวนหนาดวย จากแนวคิดดังกลาวผูวิจัยจึงพยายาม    
คนหานิยามความหมายของคําวา  “ ผูนํา ”  ซ่ึงพบวา มีผูเชี่ยวชาญหลายทานไดใหความหมายไว             
ดังนี้                                                                                                              
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      เสนห  จุยโต  ( 2549 : 12 )  ใหความหมายของผูนําวา  ในปจจุบันคําวาผูนําอาจจะ
หมายถึง ผูที่ไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน ตลอดจนลูกคาและ
ผูรับบริการ ในขณะเดียวกันผูบริหารมักจะมองที่ตําแหนงหรืออํานาจหนาที่ จะไดยินคําวา     คนบาง
คนเปนผูบริหารแตไมไดเปนผูนํา คนบางคนเปนผูนําแตไมไดเปนผูบริหาร หรือคนบางคนเปนทั้ง
ผูบริหารและผูนํา หมายความวา ผูบริหารบางคนกาวขึ้นไปสูตําแหนงทางดานบริหาร โดยไมมีการ
ยอมรับ ลูกนองมีปญหา เพราะคิดวาผูบริหารทานนี้มิคอยรูจริงและเมื่อไปถามเพื่อนรวมงานดวยกัน 
เพื่อนรวมงานก็กลายเปนผูนํา ซ่ึงไมไดมีตําแหนงเปนบริหารแตเปนการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 
ความแตกตางระหวางผูบริหารกับผูนําคือ  ดานการยอมรับ ผูบริหารอาจจะไดการยอมรับในเชิงของ
ตําแหนงหรืออํานาจหนาที่ แตถามองทางดานผูนําบาง จะมีเรื่องของการยอมรับหรือในทางหลักการ
จะใชคําวา มี  Power หรือมีอํานาจบารมี 

       กิติ  ตยัคคานนท  (  2543  : 21  )  ไดใหความหมายวา ผูนําคือ  บุคคลที่ไดรับการ   
แตงตั้งหรือไดรับการยกยองขึ้นเปนหัวหนาและเปนผูตัดสินใจ  เนื่องจากเปนผูมีความสามารถ
ในการ  บังคับบัญชาและจะพาผูใตบังคับบัญชาหรือหมูชนไปในทางดีหรือทางชั่วก็ได         
        สุริยนต  เผือกสกนธ  ( 2549 : 1 )  กลาววา ผูนํา หมายถึง  คนที่เปนผูช้ีกําหนด   ทิศทาง
ไปขางหนาโดยใหผูอ่ืนตามในสิ่งที่ตนจะชี้แนะในทิศทางที่จะไป โดยคงตองอาศัยการพูด  ชักนํา ให 
ผูตามมีความศรัทธาในแนวความคิดนี้ 
         ยงยุทธ  เกษสาคร  ( 2546 : 34 )  กลาววา ผูนํา คือ  ผูที่มีบุคลิกลักษณะ คุณสมบัติ เดน
กวาผูอ่ืนในกลุ มและมีอิทธิพลมากกวาบุคคลอื ่นๆ  ในหนวยงาน  ทั้งสามารถสรางความมี  
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหแกหนวยงานนั้นๆ  ได 
         ฮานปน  ( Halpin. 1996 : 27 - 28 )  ไดใหความหมายไวอยางกวางขวางวา ผูนํา คือ  
บุคคลที่มีลักษณะใดลักษณะหนึ่งใน 3 อยาง ดังตอไปนี้ 

         1.    ผูนํา หมายถึง  บุคคลที่มีบทบาทหรือมีอิทธิพลตอคนในหนวยงาน 
         2.    ผูนํา หมายถึง  ผูที่มีบทบาทเหนือบุคคลอื่น 
         3.    ผูนํา หมายถึง  บุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการทําใหหนวยงานดําเนิน

ไปสูเปาหมายที่วางไว 
         กูด  ( Good 1973 : 313 )  ไดใหความหมายของผูนําไววา ผูนํา คือ  ผูที่ไดรับการยก

ยองหรือไดรับการยอมรับวาเปนผูมีความสามารถในการนําหมูคณะไปสูความสําเร็จตามเปาหมายใน
การทํางาน 

         สรุป  ผูนํา หมายถึง  บุคคลที่ไดรับการแตงตั้ง หรือไดรับการยกยองขึ ้นเปน
หัวหนาและเปนผูตัดสินใจ เนื่องจากเปนผูมีความรูความสามารถในการ  บังคับบัญชาชี้นํา หรือ    
แ  bbvvvvvvvvvvvv 
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โนมนาว หรือใชอิทธิพล ใหผูใตบังคับบัญชา ปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร 
โดยอาศัยทักษะตางๆ เชน  การติดตอสื่อสาร การจูงใจ ความสัมพันธกับผูอื่น การทํางานเปนทีม
และการตัดสินใจ  

2.2    คุณลักษณะของผูนํา         
         ไดมีผูศึกษาลักษณะผูนําไปในหลายแนวทาง แตในความเปนจริงนั้น เราสามารถ

แบงผูนําออกเปน 2 ลักษณะ คือ   
         1.    ผูนําแบบเปนทางการ  ( Formal Leaders )  หมายถึง  ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน 

เพราะวา ผูบังคับบัญชานั้น คือ  ผูที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปนทางการใหดํารงตําแหนงหัวหนา  หรือ
ใหมีอํานาจหนาที่ในการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใดตามกฎระเบียบขององคกร     

         2.    ผูนําแบบไมเปนทางการ  ( Informal Leaders )  คือ  ผูนําที่ไมใชผูบังคับบัญชา 
เพราะ ไมมีตําแหนงเปนหัวหนาในองคกร แตสมาชิกหนวยงานใหการยอมรับและยกยองใหเปนผูนํา                                      
เพราะเขามีคุณสมบัติบางประการที่หนวยงานหรือสมาชิกในองคกรตองการ ใหการยอมรับ หรือให
ความไววางใจ เชน ประสบการณ ความรูความสามารถ มนุษยสัมพันธ เปนตน 

         ลักษณะสําคัญประการหนึ่งของผูนําไมวาจะเปนแบบทางการหรือไมเปนทางการ 
ก็คือ  ตองมีลูกนอง มีเงื่อนไขในการปกครองตางๆ เชน  กฎระเบียบ ขอบังคับ การใหคุณใหโทษ 
ฯลฯ   นอกจากนี้ ผูนํ ายังมี เรื่องของวิ สัยทัศน  ความซื่อสัตย  การจัดความสําคัญกอนหลัง   
ความสามารถในการสรางสรรคการเปลี่ยนแปลงทางบวก  ความสามารถในการแกปญหา  
ความสามารถในการสื่อสารที่ดีและมีวินัย 

         เพราะเหตุใดจึงมีการกําหนดคุณลักษณะของผูนําไวคอนขางละเอียดและมากมาย
หลายขอ ทําใหดูเหมือนวาจะหาผูนําดีๆ ที่มีคุณสมบัติตามขอกําหนดนั้นไดยากทีเดียว  เหตุผลที่ตอง
กําหนดคุณสมบัติของผูนําไวสูง เพราะ  ผูนํามีหนาที่ที่สําคัญมาก การที่จะปฏิบัติหนาที่เหลานี้ให
ประสบความสําเร็จนั้น ถือไดวาเปนเรื่องไมธรรมดา จําเปนตองอาศัยคนที่มีลักษณะไมธรรมดา ตาม
ไปดวยหนาที่ของผูนําไมวาจะเปนผูนําในระดับใด กลาวคือ  ผูนํารัฐบาล  ผูนําฝายคาน หัวหนา
พรรคการเมือง อธิการบดี คณบดี หัวหนาวงดนตรี หัวหนาคณะลิเก ประธานชมรมผูขี่สามลอ หรือ
หัวหนาครอบครัว จะมีหนาที่โดยประมาณไดดังนี้ 

         1.    สรางความสามัคคีในหมูคณะใหกลุมหรือองคกรมีเอกภาพ  ( Unity )  
หนาที่ประเภทนี้เปนเรื่องลําบากมาก เมื่อกลุมมีขนาดใหญ เชน  คณะรัฐบาล บริษัทใหญๆ หรือองคกร
ขนาดเล็ก เชน  ครอบครัวที่มีลูก 5 คน อาจจะประสบปญหาก็ได แตเปนหนาที่ที่ขาดไมได  ผูนําตองทํา  
ถึงแมวาจะทําใหมีเอกภาพแบบหนึ่งเดียวไมได  ก็ควรจะทําใหมีความเปนหนึ่งเดียวใหมากที่สุด ไมควร
จะใหเกิดกลุมเล็กกลุมนอยนับไดถึง 6 กลุม ทั้งๆ ที่จํานวนสมาชิกในกลุมมีเพียง 5 คน เปนอันขาด  
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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         2.    กระตุนใหสมาชิกแสดงออกหรือใหสิ่งที่เกิดประโยชนแกหมูคณะ        ( 
Contribution )  การที่ผูนําสามารถปฏิบัติหนาที่ขอนี้ไดดีจะทําใหการปฏิบัติหนาที่ที่จะนํากลุม   ไปสู
เปาหมาย มีความงายขึ้นถาสมาชิกมีความประสงคที่จะแสดงออกหรือใหแกกลุมมากเทาไร ผูนําก็ยิ่ง
เหนื่อยนอยเทานั้น ทานประธานาธิบดี จอหน เอฟ เคนเนดี้  เคยแสดงสุนทรพจนไววา       “ โปรด
อยาถามวาอเมริกาจะใหอะไรแกทานบาง ”  แต   “ โปรดถามวาทานจะใหอะไรแกอเมริกา ”  

         3.    พัฒนาสมาชิกในองคกรหรือในกลุมใหเกิดการพัฒนาทั้งทางความรู ทักษะ 
และความคิดจนสามารถเปนผูนําไดและเขาใจภารกิจขององคกร ซ่ึงอาจจะกระทําไดโดยการ
ดําเนินการตางๆ ดังนี้ 

                  3.1    หมุนเวียนใหมีโอกาสเปนผูนําตามความเหมาะสม 
                  3.2    ใหมีบทบาทเปนผูนําบางตามความถนัด 
                  3.3    กระจายอํานาจในการบริหารงาน  
                  3.4    สงเสริมการทํางานในรูปคณะกรรมการ 
         4.    รวมกับสมาชิกกําหนดเปาหมายของกลุมหรือนโยบายของกลุมหรือทําให

สมาชิกเขาใจและยอมรับนโยบายและเปาหมายของกลุมที่จําเปนจะตองกําหนดไว  เปาหมายของกลุม
หรือองคกรนั้น อาจจะเกิดขึ้นไดจาก 2 ลักษณะดวยกัน คือ  ลักษณะที่หนึ่งเกิดจากการที่สมาชิก
ทั้งหลาย โดยผูนําเปนหลักประสานชวยกันกําหนด เปาหมายของกลุมขึ้น ไมวาจะเปนกรณีใดก็ถือวา
เปนหนาที่ของผูนํากลุมหรือองคกรนั้นๆ ที่จะทําใหสมาชิกชวยกันกําหนดเปาหมายที่เปนไปได 
หรือทําความเขาใจนโยบายและนํานโยบายหรือเปาหมายที่ไดรับมอบหมายไปสูการปฏิบัติ  

         5.    บริหารงานหรือประสานงานระหวางหนวยยอยภายในหมูคณะหรือองคกร           
ในการทํางานอยางเปนระบบนั้น โดยปกติแลวองคกรหรือหนวยงานหรือกลุมคนมักจะตองกําหนด
ขั้นตอนในการทํางานอยางนอยก็ควรจะมี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

                 5.1    กําหนดหรือทําความเขาใจกับปญหา 
                 5.2    กาํหนดวัตถุประสงค 
                 5.3    กําหนดหนาที่รับผิดชอบ หรือกระจายงาน 
                 5.4    มอบหมายงาน 
                 5.5    ดําเนินการปฏิบัติงาน 
                 5.6    ประเมินผลงาน  
         6.    ใหคําแนะนําปรึกษาหารือหรือชี้แนวทางใหแกสมาชิก  มีคํากลาวเปน

ภาษาอังกฤษสํานวนหนึ่งกลาวไววา  “  Every  leader must be a supervisor, But a supervisor doesn’t 
have to  be a leader  ”  มีความหมายโดยสรุปวา  ผูนําทุกคนจะตองมีหนาที่ใหคําปรึกษา
ปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป 
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แกสมาชิก  เพื่อใหการทํางานของสมาชิกเกิดประโยชนแกกลุมหรือองคกรใหมากที่สุด ดวยเหตุ นี้
เอง ผูนําจึงมีความจําเปนที่จะตองมีคุณสมบัติประการหนึ่งวา  เปนผูรอบรูในภารกิจขององคกร เชน  
ผูนําที่เปนครูใหญก็จําเปนที่จะตองรอบรูในเรื่องของโรงเรียน เชน  หลักสูตรการสอน                การ
ประเมินผลและจิตวิทยาการเรียนรู เพราะไมเชนนั้นแลวไมอาจจะใหคําแนะนําแกครูได  และจะ
ปฏิเสธหนาที่นี้ก็ไมอาจจะทําไดดวย 

         7.    เปนผูใหคุณใหโทษ  ดูเหมือนวาในการกํากับดูแลสมาชิกไมวาจะมากหรือ
นอยก็ตาม  ผูนํามีความจําเปนที่จะตองสวมบทบาทของเปาปุนจิ้นอยูอยางแนนอน สมาชิกคนใด 
ที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนยอมสมควรจะไดรับการลงโทษ แตสมาชิกคนใดที่มีพฤติกรรมดีงามและ
เปนคุณประโยชนตอองคกรหรือสังคมโดยรวมยอมสมควรแกการไดรับรางวัล บุคคลที่เปนผูนํา
ขององคกรจะวางเฉยไมใหความสนใจใดๆ ตอพฤติกรรมที่ดีและไมดีของสมาชิกยอมไมได 
เพราะถาผูนําวางเฉยแกผูที ่ทําดีและในขณะเดียวกันก็ไมเคยตําหนิหรือลงโทษผูที ่ทําผิดเลย          
ก็เสมือนหนึ่งวาผูนํากําลังใหรางวัลผูทําผิดและลงโทษผูทําความดีในเวลาเดียวกัน ดังนั้น ผูนําจึง
ตอง หูไว ตาไว และทรงไวซึ่งความยุติธรรมและมีความกลาหาญที่จะกระทําในสิ่งถูก จึงจะ
ปฏิบัติหนาที่ขอนี้ไดดี 

         8.    บํารุงขวัญสมาชิก โดยมุงใหกําลังใจ ขจัดความเดือดรอนแกสมาชิกทั้งมวล 
ผูนํา ที่ดี มีคุณธรรม เปนผูมีพรหมวิหารสี่อยูในใจ มีความเมตตากรุณา มุทิตาและอุเบกขา ใสใจใน
เร่ืองเชนนี้ ยอมดูแลขวัญและกําลังใจของสมาชิกไดด ี

         9.    เปนตัวแทนของกลุมเพื่อติดตอหรือประสานงานหรือปะทะกับกลุมอื่น 
องคกรอื่นหรือสถาบันอ่ืน เชน  ในสมัยกรุงศรีอยุธยาเมื่อมีศึกสงครามกับขาศึก พระมหากษัตริยไทย
ในยุคนั้น จะทรงนําหนาเหลาทหารหาญเสมอ ตัวอยางของสมเด็จพระนเรศวรมหาราชและสมเด็จ
พระมหาอุปราชาที่ทรงกระทํายุทธหัตถีในนามของชาวอยุธยาและชาวพมานั้น เปนตัวอยางที่ชัดเจน
ที่สุด การหลีกเลี่ยงหนาที่นี้ถือวาเสียศักดิ์ศรีในความเปนผูนํา ตัวอยาง เชน สมมุติวา         ใน
รัฐสภามีการอภิปรายไมไววางใจรัฐบาล ผูนําฝายคานจะตองรับหนาที่เปนผูนําหรือผูแทน     ฝาย
คานในการอภิปรายนําและสรุปการอภิปรายไมไววางใจนั้น การที่ไมยอมทําหรือมอบหมายใหผูอ่ืน
ทําแทน ทั้งๆ ที่ตนเองอยูในวิสัยที่จะกระทําได ถือเปนการละเลยหนาที่ขอนี้ของผูนําไป 

         10.   รับผิดชอบตอผลเสียที ่เกิดขึ ้นจากการปฏิบัติงานของสมาชิก  โดยที่    
การปฏิบัติงานนั้นเขาไดทําไปตามนโยบายหรือคําส่ังของผูนํา ตัวอยาง เชน สมาชิกชมรมถายภาพ
ไดรับมอบหมายใหถายภาพกิจกรรมนักศึกษาจํานวน 10 มวน โดยไดรับเงินสนับสนุนจํานวนหนึ่ง   
ครั้นเมื ่อถึงเวลาไปรับภาพถายจากรานถายรูป ปรากฏวาทางรานคิดคาบริการสูงขึ ้นกวาเดิม        
มวนละ 20 บาท รวมแลวมีคาใชจายเกินงบประมาณที่มีอยู 200 บาท ในกรณีเชนนี้ ประธานชมรม
ถายภาพหรือนายกองคการนักศึกษาซึ ่งเปนผูมอบหมายใหสมาชิกคนนั้นเปนคนถายภาพ  
ปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป
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จะตองรับผิดชอบตอคาใชจายที่เพิ่มขึ้นนั้น เพราะถือวาสมาชิกคนนั้นไดปฏิบัติตามคําสั่งของ
ผูนําแลว เมื ่อมีผลเสียหายเกิดขึ ้นผู นําจึงตองรับผิดชอบ  จะปลอยใหผู อื ่นรับผิดชอบไมได                   
( ภาควิชาการพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2549 : 1 ) 
         พรนพ  พุกกะพันธ.  ( 2544 : 18 - 19 )  ใหขอคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนําที่จะทํา
ใหองคการประสบความสําเร็จดังตอไปนี้ 
         1.    จะตองมีความฉลาด  ( Intelligence )  ผูนําจะตองมีระดับความรูและ
สติปญญา โดยเฉลี่ยสูงกวาบุคคลที่ใหเขาเปนผูนํา ถึงแมจะไมแตกตางกันมาก เพราะผูนําจะตองมี
ความสามารถในการวิเคราะหปญหาตางๆ อยางกวางขวาง ตองการที่จะติดตอกับผูอ่ืนอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใหบุคคลอื่นยอมรับฟงความคิด ผูนําจะตองเปนผูกระตุนสมาชิกที่เปนผูตามเขา 
และจะตองเขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของคนอื่นที่ติดตอกับเขา ดังนั้นบุคคลที่ฉลาดเทานั้น    
ที่จะสามารถจัดการกับปญหาตางๆ หรือเรื่องราวตางๆ ที่กลาวมาได  
         2.    จะตองมีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกวาง  ( Social Maturity&Breadth )  คือ   
จะตองมีความสนใจสิ่งตางๆ รอบๆ ตัว อยางกวางขวาง มีวุฒิภาวะทางอารมณ จะตองยอมรับสภาพ
ตางๆ ไมวาแพหรือชนะ ไมวาผิดหวังหรือสําเร็จ ผูนําจะตองมีความอดทนตอความขับของใจตางๆ  
พยายามขจัดความรูสึกตอดานสังคมหรือตอดานคนอื่นใหเหลือนอยท่ีสุด เปนคนมีเหตุผล          
เปนคนเชื่อมั่นในตัวเองและนับถือตัวเอง 
         3.    จะตองมีแรงจูงใจภายใน  ( Inner Motivation&Achievement )  ผูนําจะตองมี
แรงจูงใจภายในสูงและจะตองมีแรงขับที่จะทําอะไรใหดีเดนใหสําเร็จอยูเรื่อยๆ เมื่อทําส่ิงหนึ่ง
สําเร็จก็ตองการที่จะทําสิ่งอื่นตอไป เมื่อทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดสําเร็จก็จะกลายเปนแรงจูงใจ ทาทายให  
ส่ิงอื่นสําเร็จตอไป ผูนําจะตองทํางานหนักเพื่อความพึงพอใจของตนเองมากกวาสิ่งตอบแทนจาก
ภายนอก ผูนําจะตองมีความรับผิดชอบอยางสูง เพราะความรับผิดชอบจะเปนบันใดที่ทําใหเขามี
โอกาสประสบความสําเร็จ 
         4.    จะตองมีเจตคติเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ  ( Human Relations Attitudes )  
ผูนําที่ประสบความสําเร็จนั้น เขายอมรับอยูเสมอวา งานที่สําเร็จนั้นมีคนอื่นชวยทํา ไมใชเขาทําเอง   
ดังนั้นเขาจะตองพัฒนาความเขาใจและทักษะทางดานสังคมท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน ผูนําจะตองให
ความนับถือผูอ่ืนและจะตองระลึกอยูเสมอวา ความสําเร็จในการเปนผูนํานั้นขึ้นอยูกับความรวมมือของ
ผูอ่ืน และการติดตอกับบุคคลอื่นในฐานะที่เขาเปนบุคคล ไมใชในฐานะที่เขาเปนสวนหนึ่งของการ
ทํางานเทานั้น ผูนําจะตองยอมรับศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของคนอื่น และมีความสนใจรวมกับ คนอื่น           
         สรุป    คุณลักษณะของผูนําเปนความพิเศษที่ผูนําจะตองมี คือ  มีระดับความรูและ
สติปญญาโดยเฉลี่ยสูงกวาบุคคลที่ใหเขาเปนผูนํา มีความสามารถในการวิเคราะหปญหาตางๆ        
แปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป  
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มีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกวาง มีทักษะทางดานสังคมที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืนได มีวิสัยทัศน
กวางไกล มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความรับผิดชอบทั้งในสวนที่ตนเองและผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ 
ซ่ือสัตย ขยัน ประหยัด อดทนทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ และมีคุณธรรม 

2.3    ภาวะผูนํา 
         การศึกษาภาวะผูนําเปนส่ิงที่มีความจําเปนตอการบริหารงานยุคใหมเปนอยางยิ่ง  

เพราะความสําเร็จในการปฏิบัติงานขององคกรใดๆ ขึ้นอยูกับความสามารถในการนําองคกรไปสู
เปาหมายและการใหความรวมมือในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาเปนสําคัญ 

         2.3.1    ความหมายของภาวะผูนํา   
                     คําวา  “ ภาวะผูนํา ”  เปนคําผสมระหวางคําวา  “ ภาวะ ”  กับ  “ ผูนํา ”  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2525  ไมไดบัญญัติคําวา  “ ภาวะผูนํา ”  แตบัญญัติวา  
“ ภาวะ ”   เปนคํานาม แปลวา  ความมีหรือความเปนหรือความปรากฏ สวนคําวา  “ ผูนํา ”  ไมได
บัญญัติไวในพจนานุกรมโดยตรง แตมีคําที่ใกลเคียงกันมาก คือ  คําวา  ” หัวหนา ”  เปนคํานาม 
แปลวา  ผูเปนใหญในหมูหนึ่งๆ และที่บัญญัติไวอีกคําหนึ่ง คือ  “ ผูจัดการ ”  เปนคํานาม แปลวา
บุคคลที่มีหนาที่บริหารและควบคุมดูแลกิจการ เมื่อพิจารณารากศัพทที่กลาวไปแลวพอสรุปไดวา 
ภาวะผูนํา หมายถึง  ความเปนผูเปนใหญในหมูหนึ่งๆ  ( ทองใบ  สุดชารี. 2548 : 9 )  สวนคําวา           
" LEADERSHIP ”  ตัวอักษรสัมพันธกับความหมายดังนี้ 

 L  =  LOVE : รักหนาที่ มีความยุติธรรม เนนย้ําความเจริญ  
                     E  =  EDUCATION AND EXPERIENCE : การศึกษาดี มีพรอมดวย                      

          ประสบการณ 
 A  =  ADAPTABILTY : ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม รูพรอม  
          ในสถานการณรอบดาน 

                     D  =  DECISIVENESS : สามารถตัดสินใจไดรวดเร็ว แมนยาํ และถูกตอง 
                       E  =  ENITHUSTASTIC : มองความสําเร็จผูอ่ืนดวยความชื่นชม 
ศรัทธา    
                                        R  =  RESPONSIBILITY : มีความรับผิดชอบ ประกอบดวยความดี  มีวินยั
                       S  =  SACRIFICE AND SINCERE : จริงจังจริงใจ เสียสละเพื่อสวนรวม                                 
             H  =  HARMONIOUS : ไพเราะ นุมนวล ชวนใหคลอยตาม งามดวยมารยาท       
                                         I  =  INTELLECTUAL CAPACITY : ปฏิภาณไหวพริบฉลาด            
            หลักแหลม รูเทาทันคน 

  P  =  PERSUASIVENESS : สามารถสรางแรงจูงใจใหผูอ่ืนคลอยตาม                
( ภาควิชาการพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2549 : 1 )
ปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป 
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                     วิโรจน  สารรัตนะ  ( 2549 : 1 )  อธิบายถึง  “  ภาวะผูนํา ”   วา เปนกระบวนการ     
ที่ผูบริหารจะใหมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอ่ืน มีจุดมุงหมาย เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุจุดหมาย
ขององคกร 

                     พรนพ  พุกกะพันธ  ( 2544 : 2 )  กลาววา ภาวะผูนาํ คือ  คุณสมบัติ เชน  
สติปญญา ความดีงาม ความรูความสามารถของบุคคลที่ชักนําใหคนทั้งหลายมาประสานกัน      และ
พากันไปสูจุดหมายที่ดีงาม 

                     Webster’s Encyclopedic Unabridged Dictionary  ( 1989 : 814 )  บัญญัติวา     “ 
Leadership ”  เปนคํานามเกิดจากการผสมระหวาง  “ leader + ship ”  มีความหมายหลาย
ประการดังนี้ 

                     1.    ตําแหนงหรือหนาที่ของผูนํา 
                     2.    ความสามารถในการนํา 
                     3.    การนํา 
                     4.    ผูนําของกลุม   

                     ดูบริน  ( รังสรรค  ประเสริฐศรี 2544 : 11; อางอิงมาจาก Dubrin. 1998 : 2 )  
ไดกลาววา  ภาวะผูนํา เปนความสามารถที่จะสรางความเชื่อมั่นและใหการสนับสนุนบุคคล เพื่อให
บรรลุเปาหมายองคกร 
                     สรุป    ภาวะผูนํา หมายถึง  กระบวนการหรือพฤติกรรมของผูนําในการใช
อิทธิพลหรือช้ีนําใหสมาชิกในกลุมหรือผูใตบังคับบัญชาปฏิบตัิงานใหบรรลุผลสําเร็จของงาน   ตาม
วัตถุประสงคขององคกร 
         2.3.2    ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา       

                     แนวคิดทฤษฎีภาวะผูนํามีความเห็นกันแตกตางกันไป ไดมีผูศึกษาทฤษฎี
ความเปนผูนําไวจํานวนมาก แตในที่นี้จะขอคัดเลือกแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผูนําของบางทาน ที่
สําคัญและสัมพันธกับการพัฒนามาเปนแมแบบผูนําหรือผูบริหารองคกรในปจจุบัน 

                     สุเมธ  เตียวอิศเรศ  ( 2547 : 51 – 53 )  อธิบายวา  ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา
จําแนกได 5 ทฤษฎี ดังนี้ 

                     1.    ทฤษฎีพันธุกรรม  ( Genetic Theory )  แนวความคิดตามทฤษฎีนี้มีมา
ตั้งแตโบราณกาล  สมัยนั้นมนุษยเรามีความเชื่อวาการเปนผูนําเปนเรื่องของความสามารถที่เกิดขึ้น
เฉพาะบุคคลหรือเฉพาะตระกูลและสืบเชื้อสายกันได ตามแนวความคิดนี้เชื่อกันวาบุคลิกภาพและ
ลักษณะของการเปนผูนําเปนของที่มีมาแตกําเนิด และคุณสมบัติเหลานี้เปนคุณสมบัติเฉพาะตัว
สามารถถายทอดทางพันธุกรรมได  ผูที่ เกิดในตระกูลผูนํายอมจะตองมีลักษณะเปนผูนําดวย 
ccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccc 
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                     2.    ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา  ( Trait Theory )  แนวความคิดตาม
ทฤษฎีนี้จะเชื่อวา  การเปนผูนําขึ้นอยูกับคุณลักษณะสวนบุคคลวาเหมาะสมจะเปนผูนําหรือไม  
คุณสมบัติเหลานี้อาจจะมีมาแตกําเนิดตามทฤษฎีพันธุกรรมหรืออาจไดมาจากประสบการณ    
ก็ได 

                     3.    ทฤษฎีผลกระทบระหวางบุคคลกับสถานการณ  ( Personal - Situation 
Theory )  ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวาการศึกษาภาวะผูนําโดยเนนเฉพาะตัวผูนําเพียงอยางเดียวนั้นเปน
การศึกษาที่ไมสมบูรณ  ควรจะไดมีการศึกษาถึงสถานการณแวดลอมดวย เพราะการเปนผูนําขึ้นอยูกับ
สถานการณเปนสําคัญ ยิ่งไปกวานั้นการวิเคราะหการเปนผูนําลึกซึ้งจะตองดูความสัมพันธระหวาง
ปจจัย 2 ประการ คือ คุณลักษณะของผูนําและเหตุการณที่เผชิญหนาของผูนํา เมื่อเหตุการณ
เปลี่ยนแปลงการเปนผูนําของเขาก็ยอมจะเปลี่ยนแปลงไป กลุมผูนําจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อเขามี
ลักษณะที่สอดคลองกับสถานการณ   

 

                     4.    ทฤษฎีสัมพันธและความคาดหวัง  ( Interaction – Expectation )  แนวคิด
ตามทฤษฎีนี้ กลาววา  สมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุมสามารถจะเปนผูนําได ถาบุคคลนั้นเปนผูริเร่ิม
บทบาทในกลุมและบทบาทนั้นจะตองสอดคลองกับสถานการณของกลุม องคประกอบที่เปน
สถานการณของกลุมมี 3 ประการ คือ 

          4.1    อํานาจตามตําแหนง                                                       
            4.2    ภารกิจของกลุม                            

                             4.3    ความสัมพันธระหวางผูนําและสมาชิกในกลุม        
                     5.    ทฤษฎีมนุษยนิยม  ( Humanistic Theory )  ทฤษฎีนี้เนนความสําคัญที่

ตัวบุคคล คือ  เนนตัวมนุษยและสรางหลักการ โดยอาศัยธรรมชาติของมนุษยเปนเกณฑ            นัก
ทฤษฎีกลุมนี้มองเห็นวาผูนําของกลุมจะตองมีแนวคิด  ดังนี้ 

                             5.1    เนนธรรมชาติของมนุษยเปนหลัก มนุษยรักความอิสระมีความ
ตองการ  ความหวัง  ความตั้งใจ และแรงจูงใจที่จะทํางาน 
 

                             5.2    เมื่อมนุษยทํางานรวมกันเปนกลุมหรือองคกร ธรรมชาติของ
องคกรยอมจะตองมีการควบคุมใหเปนระเบียบเรียบรอย 

                             5.3    ภารกิจของผูนํา คือ  การจัดและปรับปรุงสภาพแวดลอมหรือ
สงเสริมบรรยากาศขององคกรใหเอื้ออํานวยตอธรรมชาติของมนุษย เพื่อใหทํางานไดอยางเต็มที่  
และพรอมที่จะตอบสนองความตองการสวนบุคคล ในขณะเดียวกันก็ทําใหองคกรบรรลุ
วัตถุประสงคดวย         

                     ยงยุทธ  เกษสาคร  ( 2546 : 45 - 47 )  ไดสรุปความคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา  
ซ่ึงพัฒนา มาเปนแมแบบผูนําหรือผูบริหารองคกรในปจจุบัน  ดังนี้   

กกกกกกก 
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                    1.    ทฤษฎีคุณลักษณะผูนําหรือทฤษฎีอุปนิสัย  ( Rait Theory )  ไดหนาตาดี 
มีสติปญญาเฉลียวฉลาด วิสัยทัศนกวางไกล มีความสามารถเหนือกวาคนอื่นหลายเรื่อง อธิบายไววา  
การที่บุคคลไดเปนผูนําเพราะบุคคลนั้นมีคุณลักษณะและความสามารถที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา เชน  
มีบุคลิกภาพที่ดีทั้งภายนอกและภายใน คือ  มีรูปรา มีนิสัยและความประพฤติดี มีมนุษยสัมพันธ       
เปนเยี ่ยม ในกลุมที่มีโครงสรางและเปาหมายแตกตางกัน ลักษณะของผู นําก็จะแตกตางกัน
ออกไป ตามเปาหมายและโครงสรางของกลุม ในทฤษฎีนี้กลาวถึงคุณลักษณะที่เดนชัดสําหรับ
การเปนผูนํา  คือ  

                            1.1    มุงเนนความรูความสามารถในการทํางานหรือกิจกรรมที่เปน
เปาหมายนโยบายของกลุม  ( Task Ability )       

                            1.2     อาสาสมัครเขารวมกิจกรรมของกลุมดวยใจรัก  ( Assertiveness ) 
                            1.3    ไดรับการยอมรับจากกลุม  สมาชิกกลุมเต็มใจรวมทํางานดวย   ( 

Social Acceptability )       

                    2.    ทฤษฎีสถานการณ  ( Situational Theory )  ทฤษฎีนี้ กลาววา  ผูนํา
เกิดขึ้นเพราะมีสถานการณบางอยางทําใหบุคคลตองแสดงบทบาทผูนํา ซ่ึงทฤษฎีสถานการณนี้
ยอมรับความสัมพันธระหวางกลุม และผูนํามองเห็นปญหาโดยหาทางแกไขดวยอาศัยความรวมมือ      
จากปวงชน  แลวตัดสินใจดําเนินการตามโครงการที่ตั้งเอาไว   

                    3.    ทฤษฎีปฏิสัมพันธ  ( Interaction  Theory )  ทฤษฎีนี้ อธิบายวา  
ความเปนผูนําไมใชส่ิงที่จะอธิบายดวยคุณลักษณะผูนํา หรืออธิบายดวยสถานการณเพียงอยางเดียว 
แตความเปนผูนําเปนเรื่องของปฏิสัมพันธรวมกันระหวางคุณลักษณะของผูนํากับสถานการณที่
เปนอยูในขณะนั้น กลาวคือ  ตองพิจารณาทั้งคุณสมบัติของตัวบุคคลประกอบกับสถานการณนั้น  
แตเมื่อสถานการณเปลี่ยนไปคุณลักษณะที่จําเปนและเหมาะสมกับการเปนผูนําของกลุมก็จะ
เปล่ียนไปดวย  ดังนั้นในแตละกลุมอาจมีผูนําหลายคน  ซ่ึงมีโอกาสผลัดเปลี่ยนกันทําหนาที่ผูนํา 

                    สรุป    ลักษณะปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะผูนํา ไดแก  ลักษณะของผูนํา 
ลักษณะของผูรวมงาน ลักษณะของกลุม ลักษณะขององคกร ซ่ึงตั้งอยูบนเงื่อนไข กฎ กติกา และตาม
สถานการณขณะนั้น  มักจะเกิดภาวะผูนําของบุคคลที่เปนผูบริหารหรือสมาชิกองคกรตลอดเวลา 
เชน ภาวะผูนําเกิดจากบุคลิกภาพ ภาวะผูนําเกิดจากประสบการณ ภาวะผูนําเกิดจากสถานการณ
แวดลอม ภาวะผูนําเกิดจากการเปนผูริเร่ิมในกลุม ภาวะผูนําเกิดจากหลักการที่สรางขึ้น                  
                           2.3.3    ลักษณะภาวะผูนํา   
                                       ผูนํายอมมีคุณลักษณะพิเศษที่คนทั่วไปไมมี  แตคนทั่วไปสามารถฝกฝน
ตนเองใหเกิดภาวะผูนําได  โดยมีเทคนิคตางๆ ดังนี้ 
ดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดดด   
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                    1.    การรูจักหนาที่ของตน คือ  ผูนําในองคกรมีความรูความสามารถ      ใน
ขอบเขตของงานในหนาที่ของตนเปนอยางดี และนอกจากจะรูงานในหนาที่ในหนวยงาน      ของตน
แลวยังตองมีความรูในหนวยงานของหนวยงานรองๆ ลงไปดวย 

                    2.    กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของผูใตบังคับบัญชาโดยความยุติธรรม 
เหมาะสมกับความรูความสามารถและปริมาณงานที่ควรจะมอบให  พรอมกับแนะนําวิธีปฏิบตัิงานดวย 

                    3.     ออกคําสั่งและตรวจตราการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาใหสําเร็จผล
ดังความมุงหมายที่กําหนดไว 

                    4.    มีการตัดสินใจที่ไมผิดพลาดและถูกกาลเทศะ  ผูนําที่ดีควรมีการ
ตัดสินใจที่ดี การตัดสินใจที่ดีนั้น ยอมขึ้นอยูกับความรูในหนาที่การงานรวมทั้งการพิจารณา
ไตรตรองอยางรอบคอบและใหทันแกเวลาดวย 

                    5.    ทําตนเปนตัวอยางที่ดีของผูใตบังคับบัญชา การทําตนเปนผูนําที่ดี 
หมายถึง  การเปนผูตรงตอเวลา  มีความอดทนและเปนผูเสียสละ 

                    6.    ปลูกฝงความรับผิดชอบใหแกผูใตบังคับบัญชา คือ  การสนับสนุน
ผูใตบังคับบัญชา  มีความคิดริเร่ิมทํางานใหมๆ 

                    7.    เปนผูประสานงานของแตละหนวยในองคกรนั้นๆ โดยมีการพบปะ
สนทนากับผูรวมงานและหลีกเลี่ยงการชอบพอกับบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ ใหความปลอดภัย และ
ความอบอุนแกผูใตบังคับบัญชา 

                    8.    ซ่ือสัตยตอผูใตบังคับบัญชา  มีความจริงใจตอผูใตบังคับบัญชา และไม
เอาความดีความชอบของผูอยูใตบังคับบัญชามาเปนของตนเสียผูเดียว 

                    9.    ดูแลสวัสดิภาพของผูใตบังคับบัญชา คือ  ใหความสนิทสนม และ      มี
ความหวงใยในยามที่ผูอยูใตบังคับบัญชามีความเดือดรอน 

                    10.  สํารวจและฝกฝนตนเองใหดีขึ้น  ควรหาเวลาสํารวจผลงานที่ตนไดปฏิบัติ 
และแกไขปรับปรุงผลงานใหดีขึ้นและมีการรับฟงคาํติชมจากผูอ่ืนดวย  ( พรนพ  พุกกะพันธ  2544 : 23 ) 
                                        รังสรรค  ประเสริฐศรี  ( 2544 : 16 - 17 )  กลาววา  คุณลักษณะภาวะผูนํา ที่
ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

                    1.    เปนตัวแทนในทุกสถานการณ  ผูนําที่มีตําแหนงสูงขององคการจะตอง
เปนตัวแทนทํากิจกรรมตาง ๆ คือ  เปนตัวแทนที่ดีขององคกรเปนตัวแทนที่จะรวบรวมขอมูลที่อยู
ภายนอกองคกร ใหการตอนรับแขกผูมาเยือน 

                     2.    เปนนักพูดที่ดี ผูนําจะตองมีความสามารถในการพูดและนําเสนอ
กิจกรรม ตลอดจนมีการวางแผน  มีความสามารถในดานตางๆ คือ  ฝายบริหารระดับสูง ลูกคา 
บุคคลภายนอก เชน  สหภาพแรงงาน  เพื่อนรวมอาชีพ  ชุมชน 

 ออ            ddddfffffffffff 
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                    3.    เปนนักเจรจาตอรอง ซ่ึงมีคุณสมบัติในการเจรจาตอรองดังนี้  
                                 3.1    สามารถเจรจาตอรองกับผูบริหาร ผูบังคับบัญชาที่เหนือกวา    ในการ
เจรจาดานขอเงินทุน ส่ิงอํานวยความสะดวก อุปกรณ เครื่องไมเครื่องมือ หรือการสนับสนุนอื่นๆ 
                                 3.2    สามารถตอรองกับหนวยงานตางๆ ในองคกร เพื่อที่จะตอรองดาน
พนักงานและเจรจากับหนวยงานภายนอกในดานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ และรูปแบบ        การ
สนับสนุนอื่น  ๆ

                                 3.3    สามารถตอรองกับลูกคาหรือผูรับบริการ  ผูผลิตสินคาและผู ขาย
สินคาหรือผูใหบริการ เพื่อใหเกิดการซื้อขาย การกําหนดตารางเวลาและเงื่อนไขในการขนสง 

4.    การสอนงานผูนําที่มีประสิทธิผลจะตองมีเวลาและความสามารถที่จะ 

สอนทีมงาน ดังนี้ 
                                4.1    ตองพยายามชวยใหทีมงานประสบความสําเร็จ 

                                 4.2    ชวยใหสมาชิกทีมงานมีการปอนกลับเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน 
                                 4.3    เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น สมาชิกทีมงานมีขั้นตอนการทํางานและมีการ
ปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 

5.    เปนผูสามารถสรางทีมงานได  ซ่ึงกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของมีดังนี้ 
 

                                 5.1    เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นวาสมาชิกทีมงานมุงมั่นที่จะประสบความสําเร็จ 
เชน  มีการใชจดหมายชมเชยแกผูปฏิบัติงานดีเดน 
                                 5.2    ริเร่ิมกิจกรรมที่สรางขวัญและกําลังใจแกกลุม เชน  การจัดปารตี้และ
การสนับสนุนดานกีฬา 

                                 5.3    จัดประชุมพบปะสังสรรคเปนชวงๆ  เพื่อกระตุนใหสมาชิกในทีมงานมี
การอภิปรายเกี่ยวกับเรื ่องความสําเร็จ ปญหา อุปสรรค การปรับปรุงแกไข และ            สิ่งที่
เกี่ยวของอื่นๆ 
  6.    แสดงบทบาทการทํางานเปนทีม มีพฤติกรรมที่ผูนําจะตองปฏิบัติ   3  ประการ 
คือ                                 

        6.1    การวางตัวเปนสมาชิกทีมและผูนําทมีที่เหมาะสม 
        6.2    มีความรวมมือกับหนวยงานอื่นในองคกร  
        6.3    แสดงความจริงใจตอผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา โดยให 

การสนับสนุนแผนการทํางานเปนทีมและกระตุนใหสมาชิกของทีมงานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจอยางเต็มที่ 
ดดดดดดดดดดดด 
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                    7.    สามารถแกปญหาดานเทคนิคได  เปนส่ิงสําคัญสําหรับผูบังคับบัญชาระดับตนและ
ผูบริหารระดับกลาง ที่จะชวยสมาชิกของทีมงานแกปญหาดานเทคนิค โดยมีกิจกรรมสําคัญ 2 
ประการ ดังนี้ 

                           7.1    ผูนําควรใหบริการในฐานะผูเชี่ยวชาญ หรือผูแนะนําดานเทคนิค 
                           7.2    เปนผูสรางผลประโยชนเกีย่วกับการทํางานประจํา   
                    8.    การประกอบการ  เปนผูใหคําแนะนําความคิดริเร่ิม  มีความคิดในเชิง

วิเคราะห และมีความรูความสามารถในการเปนผูนําประกอบการ  การพัฒนาเปลี่ยนแปลง  ซ่ึงมี
กิจกรรมของการเปนผูนํา 3 ประการ  ดังนี ้
 

                           8.1    หาวิธีการที่จะตองปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน ซ่ึง
จะตองมีการเกีย่วของกับสถานการณภายนอก  

                           8.2    มีการพูดคุยกับลูกคาและพนกังานถึงความจําเปนและความ
ตองการที่จะตอง มีการเปลี่ยนแปลงขององคกร 

 
 

                           8.3    มีการอานสิ่งตีพิมพ บทความ นิตยสารของกลุมวิชาชีพ    
เพื่อที่จะรับรูส่ิงที่จะเกิดขึ้นในวงการวิชาชพี 

 
 
 

                                     สรุป    ลักษณะภาวะผูนํา  ผูนําตองเปนผูที่มีความรูความสามารถในวิชาชีพ
สูง และมีเทคนิควิธี  ประกอบกับศิลปะการบริหารละเอียดออน  สามารถสรางทีมงานได เปน
ตัวแทนขององคกรในการตอรองเจรจากับองคกรอื่น จริงใจ มีคุณธรรมและเพื่อประโยชนสวนรวม
กอนประโยชนสวนตน  00000000 

                   2.4.    แบบของผูนํา                     
                   ความเปนผูนําเปนองคประกอบประการหนึ่งซึ่งทําใหการบริหารงานของผูนําประสบ
ผลสําเร็จ  โดยการใชแบบผูนําที่ถูกตองกบัสถานการณ จึงจําเปนที่ผูบริหารตองศึกษาทฤษฎีที่
เกี่ยวกับแบบผูนําและพจิารณาเลือกแบบผูนํา ดังนี ้

           2.4.1    ทฤษฎีที่เกี่ยวกบัแบบผูนํา    
           จากการศึกษาแนวคดิเกีย่วกับความเปนผูนําของ  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคน

อ่ืนๆ.  ( 2542 : 437 – 250 )  กลาววามีทฤษฎีที่เกี่ยวกับความเปนผูนํา ซ่ึงสามารถแบงออกเปน  
3 กลุมใหญ ๆ คือ        

                       1)  ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา  (  Theories of Leadership )  เปนกลุมที่เนน
การศึกษาเกี่ยวกับลักษณะตางๆ ที่มีอยูในตัวผูนํา เชน  สติปญญา  ความรับผิดชอบ  กลาวอีก    นัย
หนึ่ง เปนทีพ่ยายามแสวงหาคําตอบวาผูนําเปนคนเชนใด เปนทฤษฎีที่นกัจติวิทยาและนักวิจยัไดใหความ
สนใจศึกษามานานแลว  โดยใหความสําคญัลักษณะผูนําทางดานกายภาพ บุคลิกภาพและ อปปป
แกแอออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออ 
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จิตใจของผูนํา ทั้งนี้ผูสนใจแนวทางดังกลาวไดตั้งขอสงสัยวา ที่เปนผูนํานั้นจะตองมีลักษณะพิเศษ  
เฉพาะตัวอะไรบาง เชน  ในเรื่องของบุคลิกภาพ นิสัยใจคอหรือรูปรางหนาตา เปนตน เปนการศึกษา
เกี่ยวกับลักษณะเฉพาะตวัของผูนํา ในการศึกษาคุณลักษณะของผูนํานี้ นักวจิัยใชวิธีการ  2 อยาง คือ 
                                       1    เปรียบเทียบระหวางคณุลักษณะของบุคคลที่เปนผูนํากับคณุลักษณะ  
ของบุคคล ที่ไมไดเปนผูนํา 
                                       2    เปรียบเทียบระหวางคุณลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิภาพกับคุณลักษณะ
ของผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพ 
                                       ผลการศึกษาพบวา  บุคคลที่เปนผูนําจะมีคณุลักษณะแตกตางจาก     บุคคล
ที่ไมใชผูนําในเรื่องคุณลักษณะพืน้ฐานอนัไดแก  สติปญญา ความรอบรู ความเขาใจงาน ความคิด
ริเร่ิม  การสูปญหา ความเชือ่ม่ันในตนเองและความปรารถนาที่จะไดรับการยอมรับในดาน                
ความรับผิดชอบและการดํารงตําแหนงที่มอํีานาจในการควบคุม แตกย็งัไมไดกระจางชัด              
ในคุณลักษณะความเปนผูนําที่มีประสิทธิผล จึงไดมีการศกึษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูนําที่มี
ประสิทธิผลกับผูนําที่ไมมีประสิทธิผล ในดานความกาวราว  ความทะเยอทะยาน การตัดสินใจ  
การมีอํานาจ ความคิดริเร่ิม  สติปญญา ลักษณะรางกาย ความมั่นใจในตนเองและลักษณะอื่นๆ ที่
เกี่ยวของ  ผลการวิจยัพบวา  คุณลักษณะรางกายไมไดเปนปจจยัที่สําคัญพอที่จะชี้ความแตกตาง
ระหวางผูนําทีม่ีประสิทธิผลและผูนําที่ไมมีประสิทธิผลแตอยางใด 
                                       สตอกดิลล  ( เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ.  2539 : 46 ; อางอิงจาก  Stogdill.  
1974 : 196 - 198 ) ไดศึกษาความเปนผูนําที่มีประสิทธิผลในรูปของการจัดการ ซ่ึงจะประกอบ    
ไปดวย คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ความสามารถและทักษะทางสังคม ดังนี ้
                                       1.    คุณลักษณะทางบุกคลิกภาพ ประกอบดวย 
                                              1.1    ความสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณ  ( Adaptability ) 
                                              1.2    การปรับตัวใหเขากับปทัสถาน  ( Adjustment ) 
                                              1.3    พฤติกรรมเชิงรุกและการธํารงรักษาผลประโยชนองคกร              
( Aggressivenessand Assertiveness ) 

                                              1.4    การมีอํานาจ  ( Dominance ) 

                                              1.5    มีอารมณปกตแิละมีความสามารถในการควบคุมอารมณได       ( 
Emotional Balance and Control ) 

                                              1.6    ความมีอิสระ  ( Independence ) 
                                              1.7    ความคิดริเร่ิมและสรางสรรค  ( Originality and Creativity ) 
                                              1.8    การมีคุณคาในตนเอง  ( Personal Interrity ) 
                                1.9  ความเชื่อมั่นในตนเอง  (  Self-Confidence   ) 
                                       2.    ความสามารถ ประกอบดวย 
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                                              2.1    สติปญญา  ( Intelligence ) 
                                              2.2    การตัดสินใจ  ( Decisiveness ) 
                                              2.3    ความรอบรู  ( Knowledge ) 
                                              2.4    ความคลองในการพดู  ( Fluence of Speech ) 

                                       3.    ทักษะทางสังคม ประกอบดวย 
                                              3.1    การแสวงหาความรวมมือ  ( Ability to Enlist Cooperation ) 
                                              3.2    ความสามารถในการบริหาร  ( Administrative Ability ) 
                                              3.3    ความรวมมือกัน  ( Cooperativeness ) 
                                              3.4    ความกวางขวางและเกยีรติยศ  ( Popularity and Prestige ) 
                                              3.5    ความสามารถทางสังคม  ( Sociability ) 
                                              3.6    การเขารวมทางสังคม  ( Social Participation ) 
                                              3.7    การรูจักจังหวะและกาลเทศะ  ( Tact and Diplomacy ) 

                                       กีเซลลี  ( พะยอม วงศสารศรี. 2538 : 196 – 198 ; อางอิงจาก Ghiselli. 
1971 : 78 )   ไดทําการศึกษา เพื่อที่จะระบุคณุลักษณะทางบุคลิกภาพและการจูงใจที่มคีวามสัมพันธ
เกี่ยวของกับการเปนผูนําที่มปีระสิทธิผล  โดยไดทําการศึกษาคุณลักษณะ 13 ดาน และพบวา
คุณลักษณะ6 ดาน  ตอไปนี้ มีความสัมพันธกับความเปนผูนํา  ไดแก 
                                       1.    ความสามารถในการบังคับบัญชา  ( SupervisoryAbility )  เปน
การปฏิบัติหนาที่เบื้องตนทางการจัดการรวมไปถึงการวางแผนจัดการองคกร การมีอิทธิพลและ
การควบคุมงานของผูอ่ืน 
                                       2.    ความตองการความสําเร็จในอาชีพ  ( Need for Occupational 
Achievement )   เปนการแสวงหาความรับผิดชอบและปรารถนาความสําเร็จ 
                                       3.    สติปญญา  ( Intelligence )  เปนความสามารถสรางสรรคและ
ความสามารถ ทางภาษา รวมไปถึงการรูจักใชดุลพินิจ การใชเหตุผลและความสามารถในการคิด 
                                       4.    การตัดสินใจ  ( Decisiveness ) เปนความสามารถในการ
ตัดสินใจและแกปญหา 

                                       5.    ความมั่นใจในตนเอง  ( Self - Assurance )  เปนความมั่นใจในตนวา  มี
ความสามารถในการแกปญหา 
                                       6.    ความริเร่ิม  ( Initiative )  เปนความสามารถในการดําเนนิงานอยาง มีอิสระ  
มีลักษณะเปนผูเร่ิมตนดวยตนเองอยางมีความรับผิดชอบและสามารถแสวงหาแนวทางใหมๆ เพือ่
ใชในการปฏิบตัิงาน         
Ddddddddddddddddddd dddddddddddddddddd ddddddddddddddddddddddd       



                                    2)    ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงพฤติกรรมศาสตรหรือพฤติกรรมผูนํา  ( Behavioral  
Theories of Leadership )  เปนกลุมที่มุงเนนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําที่แสดงออกมา กลุมนี้
แสวงหาคําตอบวา ผูนําควรมีพฤติกรรมอยางไร  การศึกษาการเปนผูนําตามแนวทางการศึกษาดาน
พฤติกรรมผูนําหรือทฤษฎีความเปนผูนําเชิงพฤติกรรม เนนความมีประสิทธิภาพของผูนํา ไมใชการ
ปรากฏตัวออกมาของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในฐานะผูนํา มีจุดหมายอยูที่แบบของความเปนผูนําที่ผูนํา
ใชปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาซึ่งตามพื้นฐานของทฤษฎีนี้จะมีพฤติกรรมผูนําอยู 2 แบบ คือ  
พฤติกรรมมุงงานและพฤติกรรมมุงความสัมพันธ  ผูที่มีพฤติกรรมมุงงานจะยึดถืองานเปนสําคญั
เหนือส่ิงอ่ืนใด มุงหวังผลการทํางานและผลผลิตสูงสุด โดยไมคํานึงความสัมพันธที่ดีที่จะมีระหวาง
ผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา  สวนผูนําที่มีพฤติกรรมมุงสัมพันธจะยึดถือเรื่องจิตใจเปนสําคัญ เนน
ในเรื่องความเห็นอกเห็นใจ ความนับถือและความอบอุนในความสัมพันธระหวางผูบริหารกับ
ผูใตบังคับบัญชา  การศึกษาเกี่ยวกับผูนําตามทฤษฎีพฤติกรรมผูนํามีความสําคัญ และควรกลาวถึงคือ  
การศึกษาคนควาที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ และมหาวิทยาลัยมิชิแกนที่มีนักวิชาการบริหาร เชน 
ลิปปท และไวท ( Lippitt and White ) เลวิน ( Lawin )  เฮมพิล และคูนส  ( Hemphill and Coons )   
อาลปน และไวเนอร  ( Halpin and Winner )  และ ลิเคอรท ( Likert )  ไดศกึษาถึงแบบความเปนผูนํา  
ที่ทําใหผลการปฏิบัติงานของกลุมมีประสิทธิภาพมากที่สุด และยังเปนผลใหเกิดมีรูปแบบสรางความ
เปนผูนําตามทฤษฎีพฤติกรรมผูนํานี้อยูหลายรูปแบบดวยที่นับวาสําคัญพอสรุปได 5 ทฤษฎี ดังนี้             
                                             (1)    ทฤษฎีพฤติกรรมผูนําตามลักษณะของการใชอํานาจ  เปนทฤษฎี
ที่ศึกษาเกี่ยวกบัพฤติกรรมผูนําอยางจริงจังเปนครั้งแรกเปนผลงานการวิจัยของ  ลิปปท และไวท       
( Lippitt and   White )  ภายใตการควบคุมดูแลของเลวิน ( Lawin )  แหงมหาวิทยาลัย 
ไอโอวา เมื่อ ป ค.ศ.  1940  ผลการวิจัยนี้ ถือวาเปนการศึกษาพื้นฐานหรือแหลงที่มาของการใชอํานาจ
ของผูนําตามอํานาจหนาที ่      เพื่อบังคับบัญชาสั่งการตอผูใตบังคับบัญชาซึ่งแบงออกไดเปน 3 แบบ  คือ             
                                             1.    ผูนําแบบอัตตานิยม  ( Autocratic Leader )  หมายถึง   ผูนําที่ทําการ
วินิจฉยัส่ังการหรือออกคําสั่งใดๆ โดยรวบรัดอํานาจ ไมเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาไปมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติการ  การแกปญหาและการตัดสินใจใดๆ ผูนําประเภทนี้จะทํา
ตัวเปนผูบงการ  เปนผูกําหนดนโยบาย  จุดมุงหมายและการสั่งการใหผูอ่ืนปฏิบัติ ในลักษณะ
เบ็ดเสร็จเดด็ขาด และการใหคุณใหโทษอยางเครงครัด จะเปนวิธีการทีท่ําใหคนผลิต ผลงานตามที่
ผูนําตองการโดยมิไดสนใจหรือใหความสําคัญกับความตองการสวนบุคคล ตลอดจนความรูสึก   
นึกคิดของผูใตบังคับบัญชาเทาใดนกั 
                                             2.    ผูนําแบบประชาธิปไตย  ( Democratic  or Participative  Leader ) 
หมายถึง  ผูนําที่กําหนดเปาหมายและวิธีการที่ใชเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการ แตผูนํากลุมของ
ผูใตบังคับบัญชาจะไดรับการปฏิบัติในลักษณะของการยอมรับจากผูบังคับบัญชาดวยการเปด 
โอกาสใหบุคคลทุกคนมีสวนรวมในการตดัสินใจปญหาตางๆซึ่งจะทําใหผูปฏิบัติงานทุกคน
คนปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป
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เกิดความภาคภูมิใจ และรับผิดชอบรวมกนั อันจะนําไปสูการทุมเทแรงกายแรงใจ และสติปญญา
ใหแกงาน  ผลผลิตก็จะสูงทั้งปริมาณและคณุภาพ  ขวัญกาํลังใจของผูปฏิบัติงานก็จะสูง             
ตามไปดวย 
                                             3.    ผูนําแบบปลอยเสรี  ( Laissez – Faire Leader ) หมายถึง  ผูนําที่ใช
อํานาจควบคุมบังคับบัญชาลูกนองนอยมากหรือเกือบไมใชเลย ผูใตบังคับบัญชาของผูนําประเภทนี้
จะมีอิสรเสรีอยางเต็มที่ในการเลือกกรรมวธีิการปฏิบตัิงาน การพิจารณาและแกไขปญหาตางๆ โดย
ผูนําจะเปนเพยีงผูใหขอมูลใหความชวยเหลือเมื่อลูกนองตองกา และใหความเปนมิตร โดยแทบจะ
ไมมีบทบาทของความเปนผูนําในกลุมเลย  ความสําเร็จของกลุมที่มีผูนําแบบนี้มักจะขึ้นอยูกับ
คุณภาพของกลุมผูใตบังคับบัญชาเปนสําคัญ 

                                             (2)    ทฤษฏีพฤติกรรมผูนําตามลักษณะวิธีการทํางาน  เปนการศึกษา
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลที่มีฐานะเปนผูนําซึ่งโดยทั่วไปจะพิจารณาจากลักษณะวิธีการ
ทํางาน แบงออกเปน 4 แบบ คือ 
                                             1.    ผูนําแบบเจาระเบียบ  ในการปฏิบัติงานของผูนําแบบนี้จะยึดถือ
ระเบียบแบบแผน ไมชอบมีการเปลี่ยนแปลง มักจะใชหลักความระมัดระวังและยดึถือระเบียบ     
ไวกอน การตดิตอส่ือสารจะเปนแบบการสื่อสารทางเดียว 

                                             2.    ผูนําแบบบงการ  ผูนําแบบบงการนี้ทราบแตวิธีออกคําสั่ง        
แตอยางเดียว แตไมรูจักวิธีสอนแนะนําการทํางาน ขาดหลักมนุษยสัมพนัธ  ความสัมพันธระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคบับัญชาเปนแบบสื่อสารจากบนลงลาง 
                                             3.    ผูนําแบบจูงใจ  ผูนําแบบนี้นิยมใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม    ใน
การพิจารณาแสดงความคิดเห็น  การติดตอส่ือสารกับผูใตบังคับบัญชาเปนแบบการสื่อสารสองทาง 
                                             4.    ผูนําแบบรวมใจ  การปฏิบัติงานของผูนําแบบนีน้ิยมการ
ปรึกษาหารือ เสริมสรางความสัมพันธอันดกีับผูใตบังคับบัญชา ยึดหลักการประนีประนอม และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
                                             (3)    ทฤษฎีพฤติกรรมผูนําแบบสองมิต ิ ( Two - Dimensional Theory )  
เปนพฤติกรรม ผูนําตามแนวการศึกษาของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ  ( Ohio State Leadership 
Studies )  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ในป ค.ศ. 1945 โดยสถาบันวิจยัธุรกิจของมหาวิทยาลัย ซ่ึง
คณะผูวจิัยไดพยายามอธิบายมิติตางๆ ของพฤติกรรมผูนําอยางละเอยีด  โดยใหความเห็นวา                
เปนพฤติกรรมของบุคคล  เพื่อที่จะควบคุมกิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมาย  ตอมาในป  ค.ศ. 1995                        

เฮมพิล และ คนูส  ( รุจา  เทพนฤมิตร.  2545 : 23 - 24 : อางอิงจาก  Hemphill and Coons.  1995 )  
ไดสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําขึ้นและไดทําการวจิัยเกีย่วกับพฤติกรรมผูนํา โดยได
รางแบบสอบถามขึ้นจากการรวบรวมขอคิดเห็นของผูปฏิบัติงานหลายสาขาอาชีพ ไดขอคิดเห็น
ตางๆ รวมทั้งสิ้น 1,800 ขอ  นํามาสรุปพฤติกรรมผูนําออกมาเปน 9 มิติ  ดังนี ้
อออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออออ  
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                                             1.    การกระทาํของผูนําที่พยายามใหเกิดความรวมมือระหวางเพื่อน
รวมงานแทนที่จะทํางานแขงขันกัน  ( Integration ) 

                                             2.    การกระทาํที่จะกอใหเกดิความเขาใจอนัดีตอกันและความเขาใจ          
การเปนไปของกลุม ( Communication ) 
                                             3.    การกระทาํที่จะกอใหเกดิความสําเร็จ  ไดผลผลิตที่มีทั้งปริมาณ 
และคุณภาพ  ( Production )      
                                             4.    การกระทาํที่เปนตัวแทนของกลุม  เมื่อมีปฏิสัมพันธไมตรีรวมกบั
กลุมอื่นๆ  ( Representation ) 

                                             5.    ความพยายามที่จะใหผูนําเขาไปเปนสมาชกิสวนหนึง่ของกลุม         
( Fraternization )  
                                             6.    ความพยายามที่จะดําเนนิการใหรางวลัหรือลงโทษหรือตัดสิน   
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  (  Evaluation  ) 
                                             7.    การกระทาํซึ่งทําใหเกดิความเปลี่ยนแปลงกิจกรรมของกลุม          
(  Initiation  )  
                                             8.    การกระทาํซึ่งแสดงวาไมยอมรับนับถือความคิดเหน็ของผูอ่ืน             
( Domination ) 

                          9.    ความพยายามทีจ่ะดําเนินการจําแนกหนาที่และนโยบายในการ
ดําเนินงาน ( Organization )  

                                             (4)    ทฤษฎีพฤติกรรมผูนําของการวิจยัที่มหาวิทยามิชิแกน  มีกลุม
นักวจิัย จากมหาวิทยาลัยมิชิแกน  ทําการศกึษาเกีย่วกับพฤติกรรมผูนําแบบสองมิตินี้เชนเดียวกนั              
ซ่ึงศูนยวิจัยสํารวจของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ไดศึกษาภาวะผูนาํโดยคนหาแหลงคุณสมบัติตางๆ    
ที่เชื่อมโยงกนั  ตัวช้ีนําตางๆ ที่บอกประสิทธิผล โดยเริ่มแรกศึกษาที่บริษัท  Prudential Insurance  
ผลการวิจัยไดสรุปพฤติกรรม 2 อยาง  เชนเดียวกับการศึกษา ที่โอไฮโอ  แตเรียกชื่อตางกัน คือ  
                                             1.    แบบมุงตวังาน  ( Job Centered )  เปนพฤติกรรมของผูนําที่เนน
การทํางาน และความสําเร็จของงานเปนหลัก  ผูนําจะไมคอยคํานึงถึงความรูสึกหรือสภาพจิตใจ
ของผูปฏิบัติงาน 
                                             2.    แบบมุงตวัคน  ( Employee Centered  )  เปนพฤติกรรมของผูนําที่
เนนการสรางความสัมพันธอันดีกับผูปฏิบัติงาน  ผูนําจะคํานึงถึงสภาพจิตใจ ทกุขสุขและสวัสดิการ
ของลูกนอง หรือผูใตบังคับบัญชาเปนหลัก 
                                             ผลจากการที่พฤติกรรมมุงตัวงานและมุงตวัคนตั้งอยูบนปลายคนละ
ดานของเสนตรง  ทําใหแบบพฤติกรรมผูนําของกลุมมิชิแกน มีสองแบบใหญ ๆ  เทานั้น คือ  มุงงานสูง
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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และมุงคนต่ํา  กับมุงคนสูงและมุงงานต่ํา  ผลสรุปวาผูนําที่มีประสิทธิผลที่สุด คือ ผูนําที่มี
พฤติกรรมแบบมุงคน เพราะหลักฐานจากการศึกษา สวนผูนําแบบมุงงานนั้นแมใน
ระยะแรก จะทําใหผูใตบังคับบัญชามีผลงานมากขึ้น ของกลุมนี้ออกมาในรูปท่ีวา  ผูนําแบบ
มุงตัวคน สงผลใหผูใตบังคับบัญชามีผลงานมากขึ้น นอกจากนั้นยังมีความพอใจที่ทํางาน
ดวย  ซ่ึงจะสงผลใหอัตราการขาดงานและการลาออกลดลง เพราะสอดสองควบคุมให
คนทํางานอยางใกลชิด แตในระยะยาวแลว ความพึงพอใจของคนทํางานจะลดนอยลง 
ผูปฏิบัติงานจะมีทัศนคติที่ไมดีกับผูนํา สงผลใหการขาดงานและลาออกมีมากขึ้น ผลงานจะ
ลดลงในที่สุด 
                                             (5)    ทฤษฎีการบริหารสี่ระบบ     
                                             ลิเคอรท  ( จรินทร  พักประไพ.  2543 : 29 ; อางอิงจาก  Likert.  1960  )
ไดทําการศึกษา ในมหาวิทยาลัยมิชิแกน เกี่ยวกับแบบความเปนผูนําซ่ึงเนนถึงกลุมและองคกร
มากกวา  ที่มุงถึงคน โดยแบงพฤติกรรมความเปนผูนําในองคกรออกเปน 4 ระบบ ที่อาจแสดงไว
บนแนวตอเนื่องตั้งแตระบบที่ 1 ไปจนถึงระบบที่ 4 หรือจากระบบเผด็จการไปจนถึงระบบการ
เขามีสวนรวมดังนี้ h 
                                             ระบบที่ 1    เรียกวา  ระบบเผด็จการ  ( Exploitative Authoritative )  
ตามแนวคิดนี้ ผูนําจะมีอํานาจสมบูรณแบบจะเชื่อและไวใจผูใตบังคับบญัชานอยมาก เนนการ
ติดตอส่ือสารจากบนลงลางและจํากดัการตัดสินใจอยูทีผู่นําเทานั้น 
                                             ระบบที่ 2    เรียกวา  ระบบเผด็จการแบบมีศิลป  ( Benevolent 
Authoritative )  ระบบนี้ การใชอํานาจอยางมีศิลปะและวธีิการมากขึ้น ผูนํามีความเชือ่มั่นและไวใจ
ผูใตบังคับบัญชา มีการลงโทษเปนครั้งคราว โดยยินยอมใหมีการตดิตอส่ือสารจากลางขึ้นบน  
ยอมรับเรื่องและมอบหมายงานเพื่อใหผูใตบังคับบัญชาตัดสินใจ แตจะตองอยูภายใตการควบคุม
ตามนโยบายอยางใกลชิด 
                                             ระบบที่ 3    เรียกวา  ระบบปรึกษาหารือ  ( Consultative )  ระบบนี้เนน
การปรึกษาหารือ โดยผูนําใหความสําคัญแกผูใตบังคับบัญชา  แตยังไมไดไวใจหรือเชื่อมั่นอยาง
สมบูรณแบบ พยายามใชความคิดของผูใตบังคับบัญชามาปฏิบัติงาน มีการติดตอส่ือสารภายใน ทั้ง
แบบบนลงลางและแบบลางขึ้นบน มีนโยบายเปดกวางในดานการตัดสินใจ โดยทั่วไป               
การตัดสินใจจะอยูที่ผูนํา แตยอมใหระดับลางตัดสินใจไดบางในบางเรือ่ง 
                                             ระบบที่ 4    เรียกวา  ระบบแบบมีสวนรวม  ( Participative Group )  
ระบบนี้ใหความสําคัญกับผูใตบังคับบัญชา เนนการรวมมือกันทํางาน  ผูนําในระบบนี้มีความไวใจ 
และเชื่อมั่นในตัวผูใตบังคับบัญชาแบบสมบูรณแบบ  การติดตอส่ือสาร ใชทั้งบนลงลางและลางขึ้นบน
รวมทั้งกับกลุมเพื่อนรวมงานดวยการสงเสริมการตัดสินใจโดยกลุม 
 ปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป  
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                                             จากการศึกษาของ  ลิเคอรท  ( Likert )  พบวา  แผนงานตางๆ ของ
องคกรที่มีประสิทธิภาพต่ํานั้น จะมีผูบังคับบัญชาที่ใชแบบของการบริหารระบบที่ 1 และระบบที่ 2 
ในทางตรงกนัขาม แผนงานที่มีประสิทธิภาพสูงภายในองคกรจะใชแบบความเปนผูนําแบบการ
ปรึกษาหารือหรือการใหเขามามีสวนรวม นั่นคือ  ลิเคอรท  ( Likert )  มีความเห็นวาพฤติกรรม
ผูนําที่มีประสิทธิภาพการทาํงานสูงสดุ คือ  แบบมีสวนรวมในการดาํเนนิงาน หรือ แบบประชาธิปไตย  
ดังนั้น  ลิเครท  ( Likert )  จึงมีความเชื่อวาการบริหารระบบที่ 4 เปนแบบการบริหารที่ดีที่สุด ซ่ึง
ระบบที่ 4 นี้ ถือเปนศูนยกลางในการบริหาร ( Employee Cantered Organization )  หรือระบบ
ยึดคนเปนหลัก 
                                      3)    ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงสถานการณ  ( Contingency Theories of  
Leadership )  ทฤษฎีกลุมนี้มีความเชื่อวา  นาจะมีสถานการณบางอยางที่เอื้ออํานวยใหเกิดความเปน ผูนํา
ขึ้นมาได คือ  ความเปนผูนําที่ประสบความสําเร็จนั้นจะเปนความเปนผูนําที่สามารถปรับตัวใหเขา
กับสถานการณที่เปล่ียนแปลงภายนอกได กลาวคือ  ผูนาํจะประพฤติปฏิบัติในงานประเภทใดก็ตาม
ขึ้นอยูกับแตละสถานการณนั้น  ที่จะกําหนดวาลักษณะผูนําควรจะแสดงอยางไร  ซ่ึงทฤษฎีกลุมนี้มีดังนี ้
                                             (1)    ทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร  ( Fielker’s Contingency 
Theory )  
                                             ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร  ( 2542 : 22-23 )  กลาววา  ทฤษฎีประสิทธิผล    
ความเปนผูนําของฟดเลอร มีหลักการวา  ประสิทธิผลความเปนผูนําหรือองคกรจะขึน้อยูกับ
องคประกอบที่สําคัญ 2 ประการ ซ่ึงมีปฏิสัมพันธกัน คอื  บุคลิกภาพของผูนําเปนลักษณะเฉพาะ 
หรือระดับเจตคติ และแรงจูงใจ องคประกอบที่ 2 คือ  สถานการณใชอํานาจควบคุมและใชอิทธิพล
ใหสงผลตอผลงานของกลุมได  องคประกอบนี้จะเปนดชันีแสดงใหเหน็โอกาสในการกระทําของ
ผูนําวาจะใชบทบาทดําเนินการอยางไรจึงจะทําใหเกิดผลสําเร็จของงาน  สภาพการณที่เอื้อตอผูนํา
สามารถวัดไดจากระดบัขององคประกอบยอย 3 องคประกอบดวยกัน คือ 
                                             1.    ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูรวมงาน  ( Leader Member 
Relation )  หมายถึง  ผูนําจะไดรับการยอมรับจากกลุมมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับความสัมพันธ หรือ
ความคาดหมายของผูใตบังคบับัญชาในสถานการณ  ผูนําและกลุมผูใตบังคับบัญชาสามารถ        
เขากันไดอยางดี  ซ่ึงผูนํานั้นยอมที่จะมีอิทธิพลมากกวาในกรณีที่ไมสามรถเขากันได หรือไมเปนที่   
ชอบพอของกลุมผูใตบังคับบัญชาที่ใหความสนับสนุนผูนํามากนอยเพยีงใด 
                                             2.    ลักษณะงานหรือโครงสรางของงาน  (  Task Structure  )  หมายถึง  งาน
ที่ กําหนดขั้นตอนในการปฏิบัติไวมากนอยแคไหน  มกีารกําหนดไวอยางมีระเบยีบก็จะเปนการงาย
ตอการที่ผูบริหารนั้นที่จะเปนผูนํา  แตถาไมไดกําหนดไวกย็อมตองการที่จะมีผูบริหารที่เปนผูนํา ที่
มีความคิดสรางสรรค 
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv 
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                                      3.    อํานาจในตําแหนง  ( Position Power ) หมายถึง  อํานาจหนาที่ ที่เปน
ทางการ ที่องคการไดกําหนดไวให  ถาหากมีการกําหนดอํานาจหนาที่ไวมาก  ผูนั้นก็ยอมที่จะมี
อิทธิพลตอคนอื่นมากดวย  ความมีฝมือของผูนําก็คือ  ความสามารถที่จะมีความเขาใจจากการรับรู
ถึงกลไกเกีย่วกับสิ่งจูงใจในอันที่จะชกันําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตาม                    
                                     (2)    ทฤษฎีผูนําสามมิติของเรดดนิ  (  3D Theory  ) 
                                      ศริิวรรณ  เสรีรัตน และคณะ  ( 2542: 22-23 )  กลาววา  ทฤษฎีสามมิติ ของ
เรดดิน เกิดจากแนวความคดิทีว่า ในการบรหิารหรือการจดัการองคกรหรือในหนวยงานใดๆ กต็าม 
งานของผูบริหารหรือผูจัดการก็คือ  ทําอยางไรหนวยงานของตนจึงจะบรรลุประสิทธิผล  ทฤษฎีสามมิติ
เห็นวา ประสิทธิผลเปนหัวใจ ( Central Issu ) ของการบริหารหรือการจัดการ และกอใหเกิด
ประสิทธิผล  จงึเปนงานหรือหนาที่ของผูบริหาร นักบริหารประสบความสําเร็จในผลงานตามบทบาท
หนาที่และความรับผิดชอบที่เขามีอยู แตแบบความเปนผูทีม่ีประสิทธิผลมากหรือนอยนั้น ไมไดขึน้อยู
กับพฤตกิรรมบริหารที่มุงงานมุงสัมพนัธ แตขึ้นอยูกับวา แบบความเปนผูนํากับสถานการณ  เขากัน
ไดอยางเหมาะสมหรือไม  ถาแบบของความเปนผูนาํเหมาะสมกับสถานการณเราเรียกวา          มี
ประสิทธิผล หากไมเหมาะสมกับสถานการณเราเรยีกวา ไมมีประสิทธิผล  จากแนวความคิดดังกลาว  
เรดดิน ( Redin )  ไดพัฒนาทฤษฎีที่มีอยูเดิม นับแตที่มีทฤษฎีผูนําสองมติิของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ  
ตาขายการจดัการของ เบลคและมูตนั ( Blake and Mouton )  ประกอบกับ แนวคดิในเรื่องการบรหิาร
ตามสถานการณของ ฟดเลอร  ( Fiedler )  กลายเปนทฤษฎสีามมิติ ซ่ึงไดแก  
                                      1.    มิติมุงคน คือ  การใหความสําคัญในเรื่องของคนหรือผูใตบังคับบัญชา 
                                      2.    มิติมุงงาน คือ  การใหความสําคัญในเรื่องความสําเร็จของงาน 
                                      3.    มิติประสิทธิผลคือ  การพิจารณาในเรื่องความสําคัญของหนวยงาน
หรือองคการตามเปาหมายทีว่างไว 
                                      ตามแนวคดิผูนําสามมิติของ เรดดิน ( 3D Theory )  สามารถแบงลักษณะ
ความเปนผูนําออกเปน 3 กลุม  และแตละกลุมยังสามารถแบงแบบความเปนผูนําไดเปน 4 แบบ  
ดังนี้  ( กวี  วงศพุฒ.  2542 : 103 ) 
                                      1.    ความเปนผูนําแบบพื้นฐาน ถือเปนตัวแทนของพฤติกรรมการบริหาร        
4  แบบ  ไดแก 
                                             1.1    แบบสัมพันธ เปนผูนําในการบริหารที่ใหความสําคญัในเรื่อง
สัมพันธภาพระหวางคน  แตใหความสําคญัในเรื่องความสําเร็จของงานต่ํา 
                                             1.2    แบบประสาน เปนผูนําที่ใหความสําคัญในเรื่องความสัมพันธ   
กับผูรวมงานสูง  ผูนําแบบนีช้อบการทาํงานเปนทีม โดยใชวิธีการประนีประนอมเขาชวย ทําให
ผูใตบังคับบัญชาไมรูสึกวาถูกบีบบังคับ 
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                                             1.3    แบบปลีกตัว  เปนผูนําที่ใหความสําคญัในเรื่องของงาน และ
สัมพันธภาพกบัผูรวมงานต่ํา  ปลอยใหตางคนตางทํางานตามหนาที่  ชอบการรายงานเปนลายลักษณ
อักษร 
 

                                             1.4    แบบบุกงาน  เปนผูนําที่ใหความสําคญัแกงานสูง  ความสําคัญ 
ในเรื่องสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานต่ํา คือ  เปนผูนําประเภทผูอุทิศตนใหแกงาน 
                                      2.    ความเปนผูนําที่มีประสิทธภาพถือเปนตัวแทนของพฤติกรรม             
การบริหาร 4 แบบ  ไดแก 
                                             2.1    แบบนักบริหาร  เปนผูนําที่ตระหนักถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล และเสริมสรางการทํางานเปนทีม  
                                             2.2    แบบนักพัฒนา คือ  ผูนําที่ใหความสําคัญในเรื่องบุคลากรสูง และ
ใหความสําคญัตองานรองลงมา  ใหความไววางใจและมุงพัฒนาผูใตบังคับบัญชา 
                                             2.3    แบบผูเผด็จการที่มีศิลปะ คือ  ผูนําที่มุงทํางานสําเร็จตาม
เปาหมายที่ตนกําหนดไว โดยไมใหกระทบกระเทือนถึงความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา 

                                             2.4    แบบผูยดึระเบียบ คือ  ผูนําที่ใหความสนใจต่ําทั้งดานงานและ
บุคลากรทํางานโดยยึดกฎระเบียบของทางราชการเปนสําคัญ 
                                      3.    ความเปนผูนาํที่ไมมีประสิทธิภาพ ถือเปนตัวแทนของพฤติกรรม                  
การบริหาร 4 แบบ  ไดแก  
                                             3.1    แบบผูประสานประโยชน  ผูนําประเภทนี้จะมีปญหาในเรื่อง
ความเด็ดขาดในการตัดสินใจ  
                                             3.2    แบบนักบุญ  เปนผูนําประเภทที่คิดวา  ความไมขัดแยง คือ
คําตอบในทุก ๆ เร่ือง  
                                             3.3    แบบเผดจ็การ  เปนผูนําที่ชอบสั่งการ เพื่อใหงานเสร็จตามเวลา
และรูปแบบ  ที่กําหนดโดยไมคํานึงถึงความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา 
                                             3.4    แบบผูทอดทิ้งงาน  เปนผูนําทีพ่ยายามไมเขาไปเกีย่วของในเรื่อง
ตางๆ ชอบแกปญหาเฉพาะหนา ขาดการวางแผนในเชิงรุก 
                                      (3)    ทฤษฎทีางเปาหมายของเฮาส  ( House’s Path-Goal Theory ) 

                                      ธงชัย  สันติวงศ และ ชัยยศ  สันติวงศ  ( 2537 : 138 )  กลาววา  ทฤษฎี      
วิถีทางเปาหมายของเฮาส  ( House )  เปนทฤษฎีที่มองถึงความสัมพันธระหวาง แบบฉบับของผูนํา 
ตามความคาดหมายของผูใตบังคับบัญชา  รวมทั้งความสลับซับซอนของงานและปจจยัที่เกีย่วกับ
สภาพแวดลอมและสถานการณ  นักทฤษฎนีี้กลาววา มันเปนกลไกเกี่ยวกับสิ่งจูงใจที่ผูนําควรทราบ 
ปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป  
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เพื่อสามารถใหผลตอบแทนตอผูใตบังคับบัญชาของเขา และการปฏิบัติงานตามแนวทางที่กําหนดได  
โดยบรรลุในเปาหมายของงาน นอกจากนี้ผูนําควรมีมนุษยสัมพันธดวย  ซ่ึงเปนโอกาสในการกอใหเกิด
ความพึงพอใจตอบรรดาสมาชิกของตน  โดยพื้นฐานของทฤษฎีนี้ก็คือ เปนทฤษฎีเปาหมายรองรับหรือ
ตอบแทนของสิ่งจูงใจ  ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันวาผลการดําเนินงานกับผลตอบแทนมีความสัมพันธเกี่ยวของ
กัน จะเห็นไดวาทฤษฎีนี้คลายกับทฤษฎีแบบฉบับความเปนผูนํา เพียงแตไดมีการขัดเกลาขึ้น นั่นคือ  
เปาหมายเปรียบเสมือนมิติของการมุงงานขององคกรและมิติของความสัมพันธหรือความพึงพอใจที่ผูนํา
จะนําไปใชในการนําสมาชิกสูเปาหมาย เชน  ระดับพนักงานที่มีระดับการศึกษาต่ํา  มีความตองการ
ทางดานผลตอบแทนสูง  เปาหมาย คือ  การบรรลุผลสําเร็จในงานขององคกรที่กําหนดและกอใหเกิด
ความพึงพอใจตอพนักงานเหลานั้น  สวนสิ่งจูงใจก็คือ  การใหผลตอบแทน ซ่ึงเปนกลไกที่ผูนําจะ
นําไปใชในการนําบรรดาพนักงานมุงไปสูเปาหมาย  อยางไรก็ตามการที่จะประสบผลสําเร็จไดหรือไม   
ก็ยังขึ้นอยูกับลักษณะการกําหนดโครงสรางของงาน  หากโครงสรางของงานมีความชัดแจงหรือลักษณะ
ของงานที่ทําเปนงานไมจําเจ นาเบื่อ  ความพึงพอใจของพนักงานก็ยิ่งมีมาก  กลไกที่ผูนําจะนําไปใชใน
การนําก็งายขึ้น ในทํานองตรงกันขาม หากโครงสรางของงานขาดความชัดแจงหรือลักษณะงานที่ทํา เปน
งานจําเจ นาเบื่อ ความพึงพอใจของพนักงานก็มีนอยลง กลไกที่ผูนําจะนําไปใชในการนําก็จะยากหรือมี
ความสลับซับซอน ซ่ึงอาจนําไปสูความขัดแยงในที่สุด 
                                      เฮาส  ( House.  1971 : 320 – 338 )  ไดพัฒนาทฤษฎีวิถีทางสูเปาหมาย
ปลายทางในการศึกษาความเปนผูนําขึ้น แนวความคดิในทฤษฎีของเฮาส ชี้ใหเหน็ถึงบทบาทของ
ผูนํา ที่สามารถเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาใหไปสูจุดหมายไดดวยการจัด
วิถีทางการกําหนดเปาหมายใหมีความชดัเจน  การจดัฝกอบรมและการแนะนําใหผูปฏิบัติงาน
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมกันนี้มีการจัดรางวัลใหแกผูปฏิบัติงานที่ทํางานบรรลุ
ประสิทธิผล  จากแนวคิดของ  เฮาส  ( House ) ไดแสดงใหเห็นถึงความเปนผูนําที่มีประสิทธิผลนั้น 
จะตองเอื้ออํานวยใหเปาหมายขององคกรประสบความสําเร็จดวยการทําความชัดเจนในวิถีทางไปสู
เปาหมาย  ( Clarifying the Path the Goal )  ซ่ึงกําหนดบทบาทผูนําไว  4 แบบ  ดังนี ้
                                      1.    ผูนําแบบบงการ  ( Directive )  ผูนําในลักษณะนี้จะเปนผูบอกหรือเปน
ผูส่ังใหผูใตบังคับบัญชาทําในสิ่งที่ตองการ โดยใหผูใตบังคับบัญชาทราบถึงสิ่งที่จะทํา ใหคําแนะนํา
ที่ช้ีเจาะจงกําหนดใหผูใตบังคับบัญชาทําตามกฎเกณฑและขั้นตอน รวมทั้งการวางแผนงาน            
ซ่ึงกําหนดแนวปฏิบัติใหมีตารางการทํางานและมีมาตรฐานการประเมินผลงาน โดยไมไดให
ผูใตบังคับบัญชารวมตัดสินใจ  ผูนําลักษณะนี้คลายกับผูนําแบบมุงงานหรือมุงโครงสรางของงาน 
                                      2.    ผูนําแบบใหการสนับสนุน ( Supportive )  ผูนําในลักษณะนี้จะ
แสดงความเปนกันเอง มุงสรางมนุษยสัมพันธกับผูใตบงัคับบัญชา ใหความสนใจเอาใจใส                   
ตอผูใตบังคับบัญชาคํานึงถึงฐานะความเปนอยูและความตองการของผูใตบังคับบัญชา สราง
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บรรยากาศที่เปนมิตร ในการทํางาน ทําใหงานนาสนใจ มีมิตรภาพสนบัสนุนใหงานบรรลุเปาหมาย
คลายกับผูนําแบบมุงสัมพันธ 
                                      3.    ผูนําแบบมีสวนรวม (  Participative  ) ผูนําลักษณะนี้จะแสวงหาขอคิด          
ขอเสนอแนะจากผูใตบังคับบัญชา  มีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปรึกษาหารือ             
ซ่ึงกันและกัน  โดยขอความคิดเห็นของกลุม ใชวิธีกระตุนความคิด  กระตุนการมีสวนรวม              
ในการตัดสนิใจและเปดโอกาสใหผูใตบังคบับัญชาแสดงความคิดเหน็ เพื่อรวมกันตดัสิน                
และแกปญหาตางๆ  
                                      4.    ผูนําแบบมุงความสําเร็จ  ( Achievement Oriented )  ผูนําลักษณะนีจ้ะ
มุงไปสูความสําเร็จของงาน ดวยการกระตุนใหผูปฏิบัติงานทํางานเพื่อบรรลุเปาหมาย โดยผูบริหารจะ
ตั้งเปาหมายการทํางานที่ทาทายตอความสําเร็จของผูใตบังคับบัญชา เนนความเปนเลิศของผลงาน 
คาดหวังใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหไดสูงสุด และแสดงความมั่นใจวา  ผูใตบังคบับัญชาจะ
ทํางานไปสูมาตรฐานระดับสงู โดยมีการปรบัปรุงการทํางานอยางตอเนื่องกําหนดจุดหมายที่ทาทาย  ให
ผูบังคับบัญชาปฏิบัติงานและนําพาหนวยงานสูความสําเร็จอยางมีความเชือ่มั่นในตนเองสูง 
                                      จากแนวความคิดของ  เฮาส  ( House )  ดังกลาว จะพบวาผูนํามีพฤติกรรม4 
แบบ  ตามสถานการณที่ตางกัน ดังนัน้ แบบของผูนําที่เหมาะสมนั้น จึงตองมีการพิจารณาปจจยั
ตางๆ 2 ดาน  ที่มีอิทธิพลตอสถานการณดานความเปนผูนาํ  ดงันี้ ( พะยอม  วงคสารศรี.   2538 : 206 )  

                                      1.    คุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา  ( Subordinate Characteristics ) โดย
พิจารณาวา  ผูใตบังคับบัญชาชอบใหมีการใชอํานาจควบคุมหรือตองการแสดงความสามารถ และ
ทักษะของตน 

                                      2.    ปจจัยดานสภาพแวดลอม  ( Environmental Factors )  ซ่ึง ไดแก   
ระบบอํานาจหนาที่อยางเปนทางการ โครงสรางของงาน ความสัมพนัธของงานประเภทตางๆ  
                                      ปจจยัทั้งสองดานนี้ เฮาส  ( House )  ไดช้ีใหเหน็วาคุณลักษณะของ
ผูใตบังคับบัญชา จะมีบทบาทตอความพึงพอใจในการทํางานและการยอมรับผูนํา สวนปจจัยดาน
สภาพแวดลอม มีผลตอแรงจูงใจของผูใตบังคับบัญชา พฤติกรรมผูนําเปนการกระทําของผูนําที่เกิดจาก
ความเปนอยูของสมาชกิภายในองคกร เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบายและแผนงานตลอดจน
สามารถบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ  วลัญชร  อดิพัฒน  (  2542 : 46-46  )  
ที่กลาววา  ผูบริหารสามารถใชแบบของผูนําตาง ๆ พรอมๆ กันได  ทั้งนี้จะกี่แบบพรอมกันหรือไม
เพียงไรขึ้นอยูกับปจจยัทางสถานการณ คือ   
                                      1.    ลักษณะนิสัยเฉพาะตัวของผูใตบังคับบัญชา  ผูบริหารตองพยายามสราง
พฤติกรรมของตนใหเปนที่ยอมรับของผูใตบังคับบัญชา วาจะเปนผูสรางความพอใจใหกับเขาไดใน
อนาคต 
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                                      2.    อิทธิพลจากสภาพแวดลอมและความตองการของผูใตบังคับบัญชา  
ผูบริหาร ตองพยายามสรางพฤติกรรมที่ยงัผลใหเกิดความสมบูรณครบถวนในสภาพแวดลอมของ
ผูบังคับบัญชาโดยการจดัแนะแนวทางการสงเสริม สนับสนุน และการใหรางวัลตอบแทน  พยายาม
ปรับปรุงสิ่งที่ยังขาดตกบกพรองใหสมบรูณ 
                                      นอกจากนั้น  เฮาส   ( เกริก  วยัคฆานนท.  2539 : 224 ; อางอิงจาก  House. 
1971 : 320 - 338 )  ไดสรางแบบจําลองตามทฤษฎีวิถีทางเปาหมายไวดงัภาพประกอบที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  2    แบบจําลองตามทฤษฎีวิถีทางเปาหมายของเฮาส 
ที่มา : House.  ( 1971).  A Path Goal Theory of Leader Effectiveness.  P.  320  –  338  

 
                                      แบบจําลองของเฮาส  ( House )  แสดงถึงการเลือกใชความเปนผูนําซึ่ง
สามารถเลือกใชพรอมกับเปาหมายขององคกรใหเขาดวยกันได  ทําใหการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาไดบรรลุผลกี่แบบกไ็ดตามความเหมาะสม  เพื่อใหสามารถเชื่อมโยงกับเปาหมาย
ของผูบังคับบัญชาและตามเปาหมาย  เพราะผูใตบังคับบญัชาจะยอมรบัและพอใจในรูปแบบความ
เปนผูนํา เมื่อเขาไดตระหนกัวาผูนําจะสามารถนําเขาไปสูเปาหมายได 
                           สรุป    มีทฤษฎีเกีย่วกับความเปนผูนําซึ่งแบงออกเปน 3 กลุม ใหญๆ คือ 

                           1.    ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา  ( Trait Theories of Leadership )  เปนกลุมที่เนน
การศึกษาเกี่ยวกับลักษณะตางๆ ที่มีอยูในตวัผูนํา เชน  สติปญญาความรูความสามารถความ
รับผิดชอบ  คุณธรรมและจริยธรรม 
                           2.    ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงพฤติกรรมศาสตร  ( Behavioral Theories of Leadership )  
เปนกลุมที่มุงเนนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําที่แสดงออกมา เชน  การมุงเนนงานหรือเนน
สัมพันธภาพกบัผูรวมงานตามสัดสวนที่ผูนาํตองการ  
หหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหห                                 

เช่ือมโยงเปาหมายของผูใตบังคับบัญชากับเปาหมาย

การปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล พฤติกรรมผูนํา 

ทําใหเกิดความชัดเจนกับแนวทางเพื่อบรรลุเปาหมายขององคการ 
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                           3.    ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงสถานการณ  ( Contingency Theories of Leadership  )
เปนกลุมที่เนนศึกษาสถานการณที่เกีย่วของกับความเปนผูนํา กลุมนี้จะพยายามตอบคําถามที่วา  
ผูนําจะตองเรยีนรูสถานการณอะไรบางเพือ่ที่จะไดนําคนอื่นได  
                           แนวคดิเกีย่วกับความเปนผูนําจากทฤษฎีทั้ง 3 กลุมใหญที่กลาวมานี้ เปนแนวทาง
อยางหนึ่งของการกระทําของผูนํา ซ่ึงความเปนผูนํานั้นยอมแตกตางกนัตามแนวคิดของนักวิชาการ
แตละยุคสมัย แตการหาขอยตุิวาผูนําที่ดีทีสุ่ดควรเปนอยางไรนั้นยังไมมีวิธีการใดพิสูจนหาขอ   
สรุปได  
                           2.4.2    การพิจารณาแบบผูนํา       
                        รูปแบบของผูนํา ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่แสดงออกของผูนําในรูปแบบตางๆ นั้น   
เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานหรือกระทําการในสิ่งที่ผูนําตองการ พิจารณาจากพฤติกรรม
ของผูนําที่แสดงออกมีมากมายหลายรูปแบบ ซ่ึงแลวแตใครจะพิจารณาแบบผูนําในลักษณะใด และ
จากอดีตจนถึงปจจุบันยังไมมีผูใดสามารถสรุปไดวาแบบผูนําแบบไหนดีที่สุด มีแตการวิเคราะหวา
แบบใดเหมาะสมกับบริบทใด ในสถานการณนั้นๆ                                                                    
                           จากการวิเคราะหการเปนผูนําของผูบังคับบัญชานั้นมีลักษณะของการศึกษาได        
3 ประการ คือ  พิจารณาจากการที่ผูนําไดมาซึ่งอํานาจ พิจารณาจากวิธีการที่ผูนําใชอํานาจ และ 
พิจารณาจากบทบาทที่ผูนําแสดงออก 
                           1.    พิจารณาจากผูนาํไดมาซึ่งอํานาจ  กรณีนี้ไดยึดหลักการพิจารณามาจาก
พฤติกรรมของผูนําที่ไดดําเนนิไปไดก็โดยอาศัยอํานาจหนาที่  ( Authrity ) และอํานาจบารมี            
( Power ) เปนเครื่องมือทั้งในลักษณะที่เปนพิธีการ  ( Formol ) และไมเปนพิธีการ  ( Informol ) เพือ่
กอใหเกิดพลังรวมของกลุม พฤติกรรมในการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
และในบางกรณี ผูนําไดอํานาจในการปกครองบังคับบัญชาจนสามารถเอาชนะใจผูอ่ืนกระทั่งผูนํา
ใชบุคคลอื่นทํางานเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายตามความประสงคได อํานาจนี้อาจไดมาจาก
กฎหมาย กฎระเบียบ หรือขนบธรรมเนียมในการปฏิบัตริาชการ ซ่ึงมีสวนสงเสริมใหผูนํา และ
ฐานะของผูนําสูงสงสมบูรณยิ่งขึ้น  อาจจะจําแนกผูนําประเภทนี้ออกไดเปน 3 แบบ คือ 
                                  1.1    ผูนําแบบใชพระเดช  ( Legal Leadership )  ผูนําแบบนี้เปนผูนําที่
ไดมาซึ่งอาํนาจในการปกครองบังคับบัญชาตามกฎหมาย มีอํานาจและใชอํานาจไดตามกฎหมาย 
มีอํานาจตามตาํแหนงหนาทีร่าชการ  มากกวาที่จะกอใหเกิดอํานาจ หรือใชอํานาจอันเกิดขึ้นจาก
ตัวผูนั้น หรือจากบุคลิกภาพของผูนั้นเอง  หัวหนาแบบนีไ้ดแกผูดํารงตาํแหนงตางๆ ในกระทรวง 
ทบวง กรม เชน  รัฐมนตรี อธิบด ีหัวหนากอง และหวัหนาแผนก เปนตน 
                                  1.2    ผูนําแบบใชพระคุณ  (  Charismatic Leadership  )  คือ  ผูนําที่ไดมาซึ่ง
อํานาจอันเกิดขึ้นจากบุคลิกภาพอันเปนคณุสมบัติสวนตัวของผูนั้น มิใชอํานาจที่เกิดขึ้นจาก 
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ตําแหนงหนาที่ของผูนั้น  ความสําเร็จในการครองใจและชนะใจของผูนําประเภทนี้ ไดมาจากแรง
ศรัทธา    ที่กอใหผูอยูใตบังคับบัญชาเกิดความเคารพนับถือและเปนพลังที่จะชวยผลักดันใหรวม
ใจกัน ปฏิบัติตามคําสั่งแนะนําของผูเปนหวัหนาดวยความเต็มใจ ตวัอยางแบบนี้ไดแก มหาตมะ
คานธี  ซ่ึงสามารถใชภาวการณเปนผูนําครองใจชาวอินเดียนับเปนจํานวนลานๆ คน  อํานาจของผูนํา
แบบนี้ตามคําพังเพยของไทยที่วา  ธรรมคืออํานาจ 
 
 

                                  1.3    ผูนําแบบพอพระ  (  Symbolic Leadership  )  คือ  ผูนําที่มีอํานาจหนาที่
ตามกฎหมาย แตมิไดใชอํานาจหนาที่ในการปกครองบังคับบัญชา หรือส่ังการใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติตามคําสั่ง  แตการที่บุคคลเหลานั้นปฏิบัติตาม เพราะเกิดแรงศรัทธา หรือสัญลักษณในตัว
ของผูนั้นมากกวา เชน  พระมหากษัตรยิ  ซ่ึงเปนทั้งองคประมุขและสญัลักษณของแรงศรัทธา ของ
ประชาชนชาวไทยทั้งมวล 

                           2.    พิจารณาจากวิธีการที่ผูนําใชอํานาจ  แบงออกไดเปน 3 แบบ  คอื 
                                  2.1    ผูนําแบบเผดจ็การ  (  Autocratic Leadership )  หรือ อัตตานยิม คือ ใช
อํานาจตาง ๆ ที่มีอยูในการสั่งการแบบเผด็จการ โดยรวบอํานาจไมใหโอกาสแกผูใตบังคับบัญชาไดมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  ผูเปนผูนําจะตั้งตัวเปนผูบงการใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อฟง
โดยเด็ดขาด  ปฏิบัติการแบบนี้เรียกวา  One Man Show  อยูตลอดเวลา เชน ฮิตเลอร  มุสโสลินี 
                                  2.2  ผูนําแบบเสรีนิยม  ( Laisser-Faire Leadership )  ผูนําที่ใชอํานาจแบบนี้ 
บางครั้งก็เรียกวา Free - rein Leadership  ผูนําแบบนี้เกือบไมมีลักษณะผูนําเหลืออยูเลย คือ  ปลอย
ใหผูอยูใตบังคับบัญชากระทํากิจการใดๆก็ตามไดโดยเสรี ซ่ึงการกระทํานั้นตองไมขัดตอ
กฎหมาย กฎระเบียบหรือขอบังคับที่กําหนดขึ้นไว และตนเปนผูดูแลใหกิจการดําเนินไปได
โดยถูกตองเทานั้น มีการตรวจตรานอยมากและไมคอยใหความชวยเหลือในการดําเนินงานใดๆ  
ทั้งส้ิน 
                                  2.3    ผูนําแบบประชาธิปไตย  ( Democratic Leadership )  ผูนาํแบบนี้เปน
ผูนําที่ประมวลเอาความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากคณะบุคคลที่อยูใตบังคับบัญชาที่มาประชุม
รวมกัน อภิปรายแสดงความคิดเห็นในปญหาตางๆ  เพื่อนําเอาความคิดที่ดีที่สุดมาใช ฉะนั้น
นโยบายและคาํส่ังจึงมีลักษณะเปนของบุคคลโดยเสียงขางมาก 
                           3.    พิจารณาจากบทบาทที่ผูนําแสดงออก  การจําแนกตามลักษณะนี้  จําแนกตาม
แบบที่ผูนําแสดงออก เชน  ตามลักษณะและบทบาทของผูนํานั้น คือ 
                                  3.1    ผูนําแบบบิดา-มารดา  ปกครองบุตร  ( Parental Leadership )  ผูนํา
แบบนี้ ปฏิบัติตนเหมือน พอ - แม  ปกครองลูก คือ  ทําตนเปนพอแมของผูใตบังคับบัญชาและ
ปรารถนาที่จะใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อฟง และปฏิบัติตามที่ตนไดออกคําสั่งและใหเคารพนับถือตน
เหมือน พอแมดวย  ผูนําแบบนี้มีลักษณะเหมือนผูนําแบบอัตตานิยม ดังที่ไดกลาวแลวขางตน 
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                                  3.2     ผูนําแบบนกัการเมือง  ( Manipulater Leadership )  ผูนําแบบนี้พยายาม
สะสมและใชอํานาจ  โดยอาศยัความรอบรูและตําแหนงหนาที่การงานของคนอื่นมาแอบอาง เพื่อใหตน
ไดมีความสําคญัและเขากับสถานการณนัน้ๆได  ผูนําแบบนี้เขาทํานองวา ยืมมือของผูบังคับบัญชาของ
ผูนําแบบนี้อีกชั้นหนึ่ง โดยเสนอขอใหส่ังการเพื่อประโยชนแกการสรางอิทธิพลใหแกตนเอง 
                                  3.3     ผูนําแบบผูเชีย่วชาญ  ( Expert Leadership )  ผูนําแบบนีเ้กือบจะเรยีกวา 
ไมไดเปนผูนําตามความหมายของการบริหาร  เพราะมีหนาที่ใหคําปรกึษาแนะนําแก Staff  ผูนํา
แบบนี้มักเปนผูเชี่ยวชาญและมีความรูเฉพาะอยาง  ( พรนพ  พุกกะพนัธ.  2544 : 20 - 21 ) 
                           จุมพล  หนมิพานิช.  ( 2543 : 4 - 17 )  นําเสนอแบบของผูนํา 4 วิธี คือ  วิธีที่ 1  
ศึกษาจากการที่ผูนําไดมาซึ่งอํานาจ  วิธีที่ 2  ศึกษาจากการที่ผูนําใชอํานาจ  วิธีที่ 3  ศึกษาจาก
บทบาทที่ผูนําแสดงออก  วิธีที่ 4  ศึกษาจากการไดมาซึ่งตาํแหนง 
                           วิธีท่ี 1    ศึกษาจากการที่ผูนําไดมาซึ่งอํานาจ คือ  พิจารณาศึกษาขอเทจ็จริงวาผูนํา
ไดอํานาจมาอยางไร อาทิ อาจจะไดมาจากกฎหมาย  อาจจะมาจากประเพณีหรืออาจจะมาจาก
อํานาจบารม ีดังนี ้
                           1.    ผูนําที่ไดอํานาจตามกฎหมายหรือผูนําแบบใชพระเดช ( Legal Leadership )  
หมายถึง  ผูนําที่ไดมาซึ่งอํานาจในการปกครองบังคับบัญชาหรือการบริหารจากตัวบทกฎหมายนัน้ 
อํานาจดังกลาวนี้ถูกตองตามกฎหมาย นัน่ก็คอื อํานาจที่มีอยูไมใชอยูที่ตวับคุคลผูบงการหรือผูออก
คําส่ัง  เมื่อเปนเชนนี้ การดําเนนิงานของผูนําจะยดึถือเอา กฎหมาย ระเบียบ แบบแผน ขอบังคับ เปน
เครื่องมือ  ซ่ึงผูที่อยูใตบังคับบัญชาจะตองยอมรับและปฏิบัติตามคําสั่ง ไมเชนนั้นจะมีความผิดตาม
กฎหมายและระเบียบขอบังคบัที่ใหอํานาจกบัผูนําแบบนี้ไว     หรืออีกนยัหนึ่งเมื่อผูนําออกคําสั่งไป
แลว หนาที่ของผูใตบังคับบัญชา คือ  ตองปฏิบัติตาม จะฝาฝนมิได  กรณีมีการละเมดิคําสั่ง  
ผูใตบังคับบัญชาจะตองมีความผิด  ผูนําแบบนี้เปลี่ยนตวับุคคลได กลาวคือ  ไมถือวาเปนการดํารง
ตําแหนงกันโดยสิทธิตลอดชีวิต การดํารงตําแหนง มีลักษณะสูงต่ําตามลาํดับการบังคับบัญชา การสั่ง
การหรือการวางกฎเกณฑมักจะกระทําเปนลายลักษณอักษร ทั้งนี้เพื่อเปนหลักฐานอางอิงไดในภายหลัง  
เมื่อเปนเชนนี้จงึมีความแตกตางไปจากผูนําที่ไดอํานาจมาจากขนบธรรมเนียมประเพณี  ซ่ึงการปฏิบัติ
ตามอํานาจแบบนี้มักเปนไปในลักษณะใหความเคารพยําเกรง  ซ่ึงผูปฏิบัติอาจละเมิดคําสัง่ไมปฏิบัติ
ตามได และมักขาดการจัดระบบการบังคับบัญชา การแตงตัง้และการดํารงตําแหนงทีด่ี ระเบียบแบบ
แผน การกําหนดคุณสมบัติของผูปฏิบัติงานเปนตน และการสั่งการมักเปนเรื่องของดุลยพินิจของผูนํา
ซ่ึงเมื่อปรากฏผลออกมาในทางไมดีผูนํามักขาดการไดรับความเชื่อถือ 
                           ผูนําแบบทีไ่ดอํานาจตามกฎหมาย หรือผูนําแบบใชพระเดชนี ้ในวงราชการ ไดแก       ผู
ดํารงตําแหนงตาง  ๆในกระทรวง ทบวง กรม เชน  ปลัดกระทรวง อธิบดี ผูอํานวยการ หวัหนากองลงไป
จนถึงหัวหนาแผนก  สวนในวงธุรกิจเอกชนไดแก ประธานกรรมการบริษัท  หัวหนาแผนก  เปนตน 
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                           2.    ผูนําที่มีอํานาจบารมีหรือผูนําแบบใชพระคุณ  ( Charismatic Leadership )  
คําวา  “ อํานาจบารมี ”  ( Charismatic )  Max Weber  ไดใหคําจํากัดความวา หมายถึง  คุณลักษณะ
พิเศษที่ดเีลิศอยางหนึ่ง นอกจากจะไดแยกบุคคลที่เปนผูนําออกจากความเปนคนธรรมดาสามัญแลว 
ยังไดทําใหผูนาํนั้นเปนบุคคลที่ประกอบไปดวยคุณสมบตัิและบารมีทีด่ี ไมมีใครเสมอเหมือน 
กลาวคือ  เปนบุคคลที่มีอํานาจเหนือธรรมชาต ิเหนือมนษุย หายาก มีความเฉลียวฉลาด เชื่อมั่นใน
ตนเอง  สามารถกอใหเกดิความผูกพันทางจิตใจที่ลํ้าลึกระหวางตัวเขากบัผูปฏิบัติตาม สามารถที่จะ
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคณุคาและความเชื่อถือที่ไดยึดถือปฏิบัติตามกันมาเปนเวลาชานานได 
แผนหรือนโยบายใหมที่เสนอมักไดรับการยอมรับและกลายเปนสิ่งที่ถูกตองตามบทบัญญัติของ
สังคมเสมอ  เมื่อเปนเชนนี้อํานาจที่ไดมาของผูนําแบบนีจ้ึงเปนอํานาจที่ไดมาจากบุคลิกภาพอันเปน
ลักษณะเฉพาะตัว มิใชเกิดจากตําแหนงหนาที่ตามตัวบทกฎหมายหรืออํานาจที่เกดิจาก
ขนบธรรมเนียมประเพณี  อาจมีอํานาจบารมีนี้อยูกอนแลวก็ได  ดังนัน้ผูนําแบบนี้สามารถใชอํานาจ
พิเศษดังกลาว ทําใหคนทั้งหลาย หรือผูใตบังคับบัญชาเชื่อฟงปฏิบัติตามดวยความเตม็ใจ เพราะมี
ลักษณะที่จูงใจใหคนศรัทธาเชื่อถือ ตัวอยางผูนําที่มีอํานาจบารมีไดแก  มหาตมคานธี เมาเจอตุง   
โฮจิมินห  เปนตน 

 

                           3.    ผูนําแบบสัญลักษณหรือแบบพอพระ  ( Symbolic Leadership )  หมายถึง  
ผูนําที่อยูในตําแหนงอนัเปนที่เคารพยกยอง เปนจุดศนูยรวมของจิตใจที่คนทั้งหลาย หรือ
ผูใตบังคับบัญชาเชื่อถือปฏิบัติตามดวยความเคารพยกยองบูชา กลาวคอื  การปฏิบัติตามของ
ผูใตบังคับบัญชา  เพราะเกดิจากแรงศรัทธาหรือสัญลักษณในตัวผูนํานัน้มากกวา  ผูนาํแบบนี้แมจะ
มีอํานาจตามกฎหมายแตก็มกัมไิดใชอํานาจในการสั่งการ  ฉะนั้นจะเหน็ไดวาลักษณะของผูนําแบบ
นี้อยูระหวางแบบผูนําที่ไดอํานาจตามกฎหมายกับผูนําทีม่ีอําจารบารมี  ตัวอยางของผูนําแบบนี้ เชน  
ถานายกรัฐมนตรีในฐานะหวัหนารัฐบาล  มลัีกษณะเปนคนดี เสียสละ ซ่ือสัตยสุจริต มีความจริงใจ 
มีความสามารถเหนือบุคคลอื่น  เฉลียวฉลาดในการบริหารประเทศ  ทําเพื่อผลประโยชนของ
ประชาชนสวนใหญอยางแทจริง  แมจะอยูในฐานะของผูนําที่มีอํานาจ ตามกฎหมาย  แต
เนื่องจากมีคุณลักษณะดังกลาวขางตน  ถาขอความรวมมือจากประชาชน หรือผูใตบังคับบัญชา
ใหความรวมมือชวยเหลือดวยความเต็มใจ  ทั้งนี้เปนเพราะลักษณะดังกลาวเปนลักษณะของ
ผูนําแบบสัญลักษณหรือแบบพอพระซึ่งลักษณะของผูนําแบบนี้หาไดไมคอยงายนัก 
                           วิธีท่ี 2    ศึกษาจากที่ผูนําใชอํานาจ  การศึกษาในลักษณะนี้เปนการพิจารณาถึง
ลักษณะการใชอํานาจหนาที่ในสวนที่สัมพันธกับความเปนผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา   
เปนเกณฑ  ซ่ึงจะชวยใหสามารถแบงแยกแบบของผูนําลักษณะนีไ้ด 3 แบบ คือ 
                           1.    ผูนําแบบอัตตานิยม หรือผูนําแบบเผด็จการ  ( Autocratic Leadership )  
โดยทั่วไป  ผูมีลักษณะบุคลิกภาพแบบเผด็จการมักจะเปนคนที่เครงครัดไมรูจักผอนสัน้ผอนยาว
ยาวผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ  
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ชอบใชอํานาจ เด็ดขาด  ไมคอยยอมปรับตวั  มีความเห็นเปนตัวของตวัเองมากเกินไป  ทนไมไดที่
ใครมีความเหน็ไมตรงกับตนเอง  ไมเชื่อในศักดิ์ศรีของเพื่อนมนุษย เปนตน  ฉะนั้นเมื่อบุคคลที่มี
ลักษณะดังกลาวเปนผูนําแบบเผด็จการหรอือัตนิยมมักจะถือเอาอํานาจเปนใหญ  มีลักษณะถือตัว
เชื่อมั่นในตนเอง  ผูนําแบบนี้การตัดสินใจมักทําดวยตนเอง  เปนไปเพื่อสรางความสําคัญใหกับ
ตนเอง  การมอบหมายอํานาจหนาทีใ่หกบัผูใตบังคับบัญชามีนอย  การวินิจฉยัส่ังการมักจะทําโดย
รวบอํานาจ  ไมยอมใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมแสดงความคดิเห็น  บางครัง้ทําไปตาม
อารมณ  ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา  ผูนําแบบนี้มกัแสดงลักษณะที่วาเปนเจานายอยางเห็น
ไดชัด  ในการบังคับบัญชาควบคุมงานใชอํานาจมาก  ชอบสรางบรรยากาศใหเกิดความเกรงกลัวตน
อีกดวย  ไมนยิมใชหลักเหตุผลในการดําเนนิงาน  ผูใตบังคับบัญชา ถาตองการรูขอเท็จจริงในการ
ทํางาน ตองสยบเขาหาเสมอ  วัตถุประสงคที่แนนอนขององคการ หรือหนวยงานอาจเปลี่ยนแปลง
ไดตามอารมณของผูนํา  หากมีขอเสนอแนะของผูอยูใตบงัคับบัญชาตองผานหลายขั้นตอน  
โดยทั่วไปลักษณะของผูนําแบบนี้มีแนวโนมใหความสนใจในงาน  ความสําเร็จของงานเปนหลัก  
คือ ถืองานเปนศูนยกลาง  ขณะเดียวกนัจะใหความสนใจกบัคนนอย  ทัง้นี้เพราะถือวาคนเปนเพยีง
ปจจัยการผลิตปจจัยหนึ่ง 
                           โดยสรุป  ลักษณะของผูนาํแบบนี้ก็คือ  เปนผูนําชอบใชอํานาจ มุงแตงานไม
คํานึงถึงเรื่องอื่น ไววางใจในตัวบุคคลอื่นนอยมาก ไมคอยเต็มใจที่จะมอบหมายอํานาจหนาทีใ่หกบั
ผูรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชามีหนาที่ปฏิบัตติามคําสั่งอยางเดียวเพราะมคีวามเชื่อวาคนโดยทัว่ไป    
มีนิสัยไมชอบทํางาน  หาทางเลี่ยง  จึงตองคอยบังคับควบคุม  ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา     
แยมาก  ผลของผูนําแบบนี้ ไดงานมากแตคณุภาพต่ํา  ขวญัของสมาชิกต่ํา  ลักษณะของสายงาน   
การบังคับบัญชาของผูนําแบบอัตตานิยมหรือผูนําแบบเผด็จการ  ดังภาพที่   3 

 
 
        
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  3    ผูนําแบบอัตตานิยม หรือผูนําแบบเผด็จการ 
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         ผูนํา

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 



                           จากภาพที่  3  จะเห็นไดวาไมมีการไหลของขาวสารขอมูลจากผูใตบงัคับบัญชา
กลับมายังผูนํา  การติดตอส่ือสารระหวางผูนํากับผูใตบังคบับัญชาจะมีลักษณะจากบนลงลาง 
                           2.    ผูนําแบบเสรีนิยม  ( Laissez-Faire )  หรือผูนําแบบตามสบาย  ( Free-rein 
leadership )  ลักษณะของผูมบีุคลิกลักษณะแบบเสรีนิยมหรือแบบตามสบาย โดยทัว่ไปมักเปนคนที่
มีเหตุผล รูดีวาอะไรเปนประโยชนของตน ไมตองการใหมีการควบคุม รักอิสรเสรีภาพในดานตางๆ 
เชื่อวาการมีลักษณะดังกลาวจะชวยทําใหคนแตละคนสามารถพัฒนาตนเองไดดีที่สุด ฉะนั้นเมื่อ
บุคคลที่มีบุคลิกภาพหรือลักษณะดังกลาวเปนผูนํา จึงเปนผูนําที่มีลักษณะแตกตางไปจากผูนําแบบ
เผด็จการหรืออัตตานิยม  กลาวคือ  จะมกีารปลอยใหผูอยูใตบังคับบัญชามีอํานาจกระทําการ ใดๆ 
ตามใจชอบ  ไมมีหลักการควบคุมดูแลและไมไดสรางเกณฑควบคุมงานขึ้นไวสําหรับการควบคุม
งานวา ใครปฏบิัติไดผลหรือไม  ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นถูกมอบหมายใหผูอยูใตบังคับบัญชาตัดสิน
กันเองอยางเตม็ที่  ผูอยูใตบังคับบัญชาอาจจะไดรับสิทธิในการเสนอความคิดเห็น กําหนดนโยบาย
เปาหมายหรือวัตถุประสงคหรืออาจจะจัดทําแผนงานตางๆ ไดตามชอบใจ ไมพยายามมีสวนรวมใน
การทํางาน  ไมออกความคดิเห็นและไมพยายามประเมิน 
                           โดยสรุป  ผูนําแบบเสรีนิยมหรือแบบตามสบายเปนผูนําที่ไมมีลักษณะผูนํา ไมมี      
ทิศทางความเปนผูนํา  แตเปนที่รูกันวาทํางานตามหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย  ผลของผูนําแบบนี้  
ปรากฏวาขวัญของผูใตบังคับบัญชาต่ํา  เพราะไมทราบวาจะทําหรือหวังอะไร ไดผลงานนอย  
คุณภาพของงานต่ํา  ไมมีการทํางานเปนทีม  ลักษณะสายงานบังคับบัญชาของผูนําแบบนี้จะเปน  
ดังภาพที่  4 
   
 
        
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่  4    ผูนําแบบเสรีนิยม 
 

          ผูนํา�

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

 41 



               หมายถึง    การไหลของขาวสารขอมูลจากผูนําถึงผูรวมงานหรือผูใตบงัคับบัญชามีอยู  
           อยางตอเนื่อง 

       หมายถึง    มีการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางผูนํา และผูรวมงานหรือผูใต 
                   บังคับบัญชา  และหรือระหวางผูรวมงานดวยกันเอง 

   หมายถึง    มกีารแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางผูนําและผูรวมงานหรือผูใต 
   บังคับบัญชาบางครั้งบางคราว 

 
                           จากภาพที่  4    จะเห็นไดวาปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูรวมงาน หรือ
ผูใตบังคับบัญชาในแงของการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล  จะมีเปนบางครั้งบางคราว  เพราะผูนํา
ประเภทนี้มักจะปลอยใหผูรวมงานมีอํานาจกระทําการใดๆ ตามใจชอบ ไมมีหลักการควบคุมดูแล
และไมไดสรางเกณฑควบคุมงาน  ถาหากจะมีคําถามวา  ผูนําแบบนี้ทํางานไดดีหรือประสบ
ความสําเร็จหรือไมอยางไร  ก็อาจจะตอบไดวา  เปนไปไดที่จะทํางานไดดีหรือไดประสบผลสําเร็จ  
แตโอกาสหรือความเปนไปไดคอนขางยาก  แตถาถามวา ถาเชนนั้นสถานการณหรืองานแบบไหนที่
ผูนําแบบนี้  หากนําไปใชนาจะประสบผลสําเร็จ  ตรงนี้ตอบไดวา  สถานการณหรืองานที่เกี่ยวกับ
วิจัยและพัฒนา  เพราะในสถานการณหรืองานดังกลาวผูรวมงานจะทําอะไรไมจําเปนจะตองบอก
ผูนํา หนาที่ของผูนําในสถานการณหรืองานแบบนั้นมีเพียงจัดหาเครื่องไมเครื่องมือที่จะทําให
งานเสร็จใหกับผูรวมงานตามที่ผูรวมงานตองการ หากผูนําทําเชนนั้นได จะประสบผลสําเร็จ            
อยางแนนอน 
                           3.    ผูนําแบบประชาธิปไตย   ( Democratic Leadership )  ผูมีบุคลิกประชาธิปไตยนั้น
มักไดแก  บุคคลซึ่งมีความคิดเห็นเปนของตนเอง  นิยมการยอมตามความคิดเห็นผูอ่ืน  เปนคนที่
ปรับตัวใหเขากับสถานการณใหมๆ ไดงาย  มีความรับผิดชอบในสิ่งที่ทําลงไป มองโลกในแงดี มี
ศรัทธาและความหวังดีตอชีวิต รูจักประนีประนอม ไมชอบตัดสินปญหาขอขัดแยงดวยการใชคําส่ัง
รุนแรง  มีขันติธรรมอดทนรับฟงความคิดเห็นของคนอื่นที่แตกตางไปจากตนเอง  บุคคลที่มีบุคลิก
ดังกลาว  เปนผูนําที่แตกตางไปจากผูนําแบบเผด็จการและเสรีนิยมในหลายดาน  อาทิ การมอบหมาย
อํานาจหนาที่มีมาก  มีการเปดโอกาสใหผูอยูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานไดเสนอความคิดเห็นหรือ
คําแนะนําตาง ๆ  เปนการใหความสําคัญแกผูใตบังคับบัญชา  เมื่อมีปญหาตางๆ  เกิดขึ้นเกี่ยวกับการ
บริหาร  จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุม  เพราะตองการใหเกิดความรวมมือรวมใจจาก 
ผูที่เกี่ยวของทุกฝาย  ในการปฏิบัติงานมีความไววางใจกับมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รวมทั้งมีการ
รวมมือและประสานงานกันอยางใกลชิด  ไมมีการปลอยใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานทําอะไร
ไดอยางมีอิสรเสรีเกินไป  ถาจะกระทําก็ตองไดมีการปรึกษาหารือกันกอนทุกครั้ง  ผลปรากฏผูนํา
แบบนี้ในการทํางานมีการรวมมือกันดี  ขวัญของผูปฏิบัติงานดี  คุณภาพงานสูง แรงจูงใจในการทํางาน
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ของผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานมีสูงกวาผูนําแบบอื่น  ผูปฏิบัติงานมีความผูกพันกันและมี
ความคิดริเร่ิมสูง ปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูรวมงาน หรือผูใตบังคับบัญชามีลักษณะดังภาพที่  5 
                                                                      
 
 
        
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  5     ผูนําแบบประชาธิปไตย 
 
                            จากภาพที่  5 จะเห็นไดวาปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูรวมงานหรือ
ผูใตบังคับบัญชา ในแงของการแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลจะมีอยางตอเนื่องตลอดเวลา รวมทั้ง
ระหวางผูรวมงานดวยกันเอง  จากพฤติกรรมของผูนํากับผูรวมงานดังกลาว  ดังนั้นถาในกรณีที่
องคกรมีปญหาตางๆ  เกดิขึ้นที่เกี่ยวกับการบริหาร จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูนํากับ
ผูรวมงาน หรือระหวางผูรวมงานดวยกันเองวาจะแกปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาวไดอยางไร ซ่ึงพฤติกรรม
ที่เกิดขึ้นทําให  ประการที่ 1   การตัดสินใจของผูนํามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  ประการที่ 2  แรงขับ
ทางดานความสําเร็จ  ขวัญและแรงจูงใจของผูรวมงานสูงขึ้น  เพราะผูรวมงานจะมีความรูสึกวา
บรรยากาศของที่ทํางานเปนแบบเปดเผย  ทุกคนมอิีสรภาพในการแสดงออก  ประการที่ 3  แรงขับ
ดานความสําเร็จที่สูงของผูรวมงานจะไดรับการดูแลเอาใจใสและจะไดรับการพัฒนา  ทั้งนี้เพราะ
ผูรวมงานรูวาสิ่งใดที่คาดหวัง  ส่ิงใดที่พวกเขาควรจะไดรับ  ประการที่ 4  เมื่อการเปลี่ยนแปลง
เกิดขึ้น โดยทั่วไปผูรวมงานไดรับการคาดหวังวาจะไมตอตาน 
                           ภาวะผูนําแบบนี้ ไดรับการยอมรับมากในสหรัฐอเมริกา  ทั้งนี้เพราะคนอเมริกัน          
สวนใหญชอบการทํางานภายใตบรรยากาศแบบนี้  อยางไรก็ตาม ก็ไมไดหมายความวา ทุกๆ องคกร
จะประสบความสําเร็จในการนําภาวะผูนําแบบนี้ไปใช  ทั้งนี้เพราะบางองคกรผูรวมงานหรือ
ผูใตบังคับบัญชาอาจจะไมตอบสนองตอภาวะผูนําแบบนี้ ดังนั้นในการนําภาวะผูนําแบบนี้ไปใช   
จึงหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหห                                        
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          ผูนํา

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับบัญชา 



จึงขึ้นอยูกับ  ประการที่ 1  แนวทางนี้จะนําไปใชและไดผลดีมากในกรณีที่ผูบริหารสามารถคาดหวัง
และวางแผนลวงหนาได  แตถาปญหาที่เกิดขึ้นมีลักษณะวกิฤต  ภาวะผูนําคงจะตองเปลี่ยนจากแบบ
ประชาธิปไตยมาเปนแบบอัตนิยม  ประการที่ 2  ทั้งผูนําและผูรวมงานจะตองมีความเชื่อ ความ
ศรัทธาวาแนวทางนี้เปนประโยชนหรือมีผลดีตอทั้งสองฝาย  ดังนั้นถาฝายใดฝายหนึ่งรูสึกวาไม
เหมาะสมหรือไมดี  แนวทางนี้จะใชไมไดผล  ประการที่ 3  ผูนําตองจํา หรือระลึกไวอยางหนึ่งวา ตน
มีความรับผิดชอบตอคน 2 กลุม  กลุมแรกตอผูรวมงาน  กลุมที่ 2 ตอผูประกอบการ ดังนั้นผูนําจึงมี
ความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาทีมงานเพื่อนําไปสูการทําใหเปาหมายขององคกรบรรลุผล 
                           นอกจากจะไดมีการแบงผูนําตามลักษณะการใชอํานาจขางตนแลว ยังไดมกีารแบง
ผูนําตามลักษณะการใชอํานาจที่มีผลเทียบเคียงกับที่กลาวมาขางตน ไดแก  การแบงของ Getzel  กับ  
Guba  ของ  John C.Flanagan  และของ  Robert Tannebaum กับ  Warren H.Schmidt.Getzel กับ Guba  ไดแบง
ผูนําตามลักษณะการใชอํานาจที่มีผลเทียบเคียงกับที่กลาวขางตนมี 3 แบบ  เชนเดยีวกัน 
                           1.    ผูนําที่ยดึสถาบันเปนหลัก  ( The Nomothetic Leadership )  ผูนําแบบนี้ถือเอา
วัตถุประสงค  ระเบียบกฎเกณฑ  ผลประโยชนของสถาบันหรือหนวยงานเปนสําคัญ แมจะตองมี
การทําลายน้ําใจหรือทําใหเกิดความเดือดรอน  แตก็ไมถือวาเปนเรื่องสําคัญ ลักษณะของผูนําแบบนี้
คอนขางจะเปนผูนําแบบเผด็จการ 
                           2.    ผูนําที่ยดึบุคคลเปนหลัก  ( Diographic Leadership ) คือ  ผูนําที่อาศัยการ
ตัดสินใจตนเองเปนแนวทางการตดัสินใจโดยพิจารณาตวับุคคลเกีย่วของเปนรายๆ ไมวาจะทําการใดๆ 
คํานึงถึงความเหมาะสม ความตองการ ความจําเปน ความสุข ความเดือดรอนของบุคคล            ที่
เกี่ยวของกอนสิ่งใด หากมอีะไรขัดตอระเบียบอยูบางก็ไมขดัของ หากเหมาะสมกับบุคคลเปนคน   คน
ไป คือ  การคบหาสวนตัวสําคัญกวาตําแหนง ลักษณะผูนําแบบนี้คอนขางเปนผูนําแบบตามสบาย 
                           3.    ผูนําที่ประสานประโยชน  ( Transactional Leadership ) คือ ผูนําที่พิจารณา 
ทั้งประโยชนของสถาบันหรือหนวยงานและประโยชนของบุคคลทั้งสองอยาง พรอมๆ กันไป แลว
อะลุมอลวยไมใหฝายใดฝายหนึ่งตองเสียหายเกินไป  เปนผูนําที่ประนีประนอมในทุกเรื่อง 
ประโยชนของหนวยงานก็ได  ประโยชนของบุคคลก็ไดพรอมๆ กัน  ลักษณะของผูนําแบบนี้นาจะ
คลายคลึงกับผูนําแบบประชาธิปไตย 
                           โดยสรุป  แบบผูนําตาง ๆ  เหลานี้ มีตั้งแตแบบที่ผูนําใชอํานาจมากที่สุดไปจนถึง
แบบที่ ผูนําใหผูใตบังคับบัญชามีอํานาจรวมมาก 
                           วิธีที่ 3    ศึกษาจากบทบาทที่ผูนําแสดงออก คือ  พิจารณาจากการแสดงบทบาทของ
ผูนํา  ซ่ึงอาจพิจารณาจําแนกได 3 ประเภท คือ 
                           1.    ผูนําเปนแบบบิดามารดาปกครองบุตร ( Parental Leadership ) ผูนําแบบนี้ 
เปนผูนําที่ปฏิบัติตนทํานองเดียวกันกับพอแมปกครองลูก กลาวคือ  แสดงบทบาทโดยการทําตัว
เหมือนกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกดดดดดดดดดดดดดดดดดปปปปปปผปป  
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เหมือนพอแมของผูใตบังคับบัญชา  ตองการใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อฟงตนเหมือนอยางลูกหลาน 
และจะตองใหความเคารพเหมือนอยางพอแมดวย  จะเห็นไดวาลักษณะคลายกับผูนําแบบอัตตานิยม    
กลาวโดยทั่วไป  ผูนําแบบนี้มักจะทําตนเปนผูรูแจงเห็นจริงทุกอยาง และสิ่งที่ผูนําแบบนี้ตองการคือ
ความจงรักภักดีจากผูใตบังคับบัญชา 

                           2.   แบบใชกลวิธีเพื่อกุมบงัเหียนในการบริหารหรือแบบนักการเมือง                    ( 
Manipulator ) เปนแบบที่ผูนําที่พยายามสรางสมและใชอํานาจโดยอาศัยความรอบรูและฐาน
ของตนใหเขากับสถานการณเชิดบทบาทบุคคลบางคนใหแสดงบทบาทเพื่อประโยชนของตน  การที่
ผูนําแบบนี้แสดงบทบาทดังกลาวมิใชเพราะถือวาตนมีเกียรติรอบรูกวาคนอื่นเหมือนประเภทที่หนึ่ง
หากแตเปนเพราะอยูในตําแหนงที่รูเร่ืองและมีโอกาสดีกวาคนอื่นๆ ในหนวยงานหรือองคกรที่
ทํางานอยู โดยที่ผูนําแบบนี้ ที่จริงแลวมักจะไมมีอํานาจการปกครองบังคับบัญชา ที่แทจริงไมวา
อํานาจที่เกิดขึ้นโดยพระคุณหรือพระเดช ซ่ึงแสดงบทบาทแบบยืมมือของผูบังคับบัญชาของผูนํา
ประเภทนี้อีกชั้นหนึ่ง  โดยเสนอและขอใหส่ังการเพื่อประโยชนแกตนเอง 

                           3.    แบบนกัวิชาการหรือแบบผูเชี่ยวชาญ  ( Expert )  ผูนําแบบนีห้ากจะกลาวอยาง
จริงจังเกือบจะเรียกไมไดวาเปนผูนําในทางบริหารเพราะมีบทบาทหนาที่ใหคําแนะนํามใิชส่ังการ   
ผูนําแบบนี้เปนผูนํามีความรอบรู มีความเชี่ยวชาญในเฉพาะสาขาที่ไดรับการฝกอบรม ในผูนําแบบนี้ 
ไมพึงประสงคที่เขาไปแสดงบทบาทหรือตองการเปนใหญโดยการมีอํานาจควบคุมบังคับบัญชาการ
บริหาร  หากแตเปนเพราะมคีวามรูความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพพิเศษนั้นเองที่ชวยสงเสริมฐานะ
ตําแหนงใหสูงขึ้น  โดยไดรับการยกยองนับถือจากผูใตบังคับบัญชา อีกประการหนึ่งที่สําคัญก็คือ  
ผูนําแบบนี้ไมชอบที่จะคอยกดใหผูอ่ืนเสื่อมอํานาจ  แตในทางตรงกันขามกลับตั้งใจชวยหรือคอย
สงเสริมใหผูมีอํานาจในสายหลักมีฐานะตําแหนงสูงขึ้น 
                           วิธีที่ 4    ศึกษาจากลักษณะการไดมาซึ่งตําแหนงผูนํา  อาจแบงได 3 ประเภท  คือ 
                           1.    ผูนําโดยตกทอด  ( Hereditary Leadership )  ผูนําประเภทนี้จะไดตาํแหนงของ
ตนเองจากบรรพบุรุษเคยไดรับตําแหนงมากอน  บรรพบุรุษเปนผูที่เคยไดรับความเคารพยกยองนับ
ถือ ไดสรางบารมีไวมาก  เมื่อมีทายาทก็จะสงเสริมใหไดรับตําแหนงสืบไป ถาทายาทมคีวามเปนผูนํา
และไดรับการฝกฝนไวเปนอยางดี  กจ็ะชวยนําผูตามหรือผูใตบังคับบัญชาในองคกรหรือหนวยงาน ได  
ทั้งนี้โดยมีพืน้ฐานของการยอมรับในเรื่องของความเปนผูนําอยูแลว  อยางไรก็ตาม ถาผูนําประเภทนี้ 
ขาดลักษณะความเปนผูนํา กลาวคือ  ไมสามารถทําหนาที่ของผูนําไดดีจนเปนที่เชื่อถือแลว  ก็อาจจะมี
การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับตวัผูนําได  แตโดยทั่วไปแลวผูนําแบบนี้ยอมจะมีโอกาสในการเตรียมตัว เพื่อ
รับตําแหนงอยูแลวจึงมกัมีการฝกฝนความเปนผูนําเพื่อรับตําแหนง  ปญหาจึงไมคอยเกดิขึ้น 

                           2.    ผูนําเปนทางการ  ( Formal Leadership )  ผูนําประเภทนี้ไดตําแหนงเปนทางการใน
การบริหารงานและไดตําแหนงมาดวยวิธีการดังตอไปนี้ 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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                                  2.1    ไดจากการแตงตั้ง  ( Appointed )  ผูนําในลกัษณะนี้ หมายถึง  ผูนําที่
ไดรับการมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่  โดยที่ผูบริหารระดับสูงขึ้นไปเห็นสมควรแตงตั้งใหทํางาน
เพราะมีลักษณะบางอยางเดนเปนพิเศษ  การแตงตั้งที่อาจจะเหมาะในบางสถานการณ  
                                  2.2    ไดจากการเลือกตั้ง  ( Elected )  ในบางครั้งผูนําอาจไดมาจากการ
เลือกตั้งโดยทัว่ไปผูนําแบบนี้มักจะเปนผูที่มีลักษณะพิเศษ เชน  คลองแคลวในการทํางาน มีไหว
พริบปฏิภาณในการตัดสินใจและพิจารณาปญหาตางๆ 
                           3.    ผูนําตามธรรมชาติ  ( Natural Leadership )  บางครั้งไมมีการแตงตั้งผูนําอยาง
เปนทางการ  อาจเปนเพราะวายังไมมีความจําเปนหรือยังไมถึงเวลาที่จะแตงตั้ง  ในกรณีนี้มักจะมี
ใครบางคนที่คอยทําหนาที่ตามธรรมชาติโดยคนอื่น คิดวาเขาเปนคนดีเหมาะสมที่จะเปนผูนํา 
และโดยปกติบุคคลประเภทนี้มักมีความเต็มใจในการทํางาน แมไมมีการแตงตั้งก็ตั้งใจทํางาน 
ผูนําแบบนี้ ถาไดรับการฝกฝน รูหนาที่ของผูนาํอยางแทจริงจะทําใหเขาทํางานไดดีขึ้น เพราะ
มีลักษณะพิเศษ  การฝกฝนจะเปนการนําไปสูความชวยเหลือใหเขาไดใชศักยภาพของเขามาก
ขึ้น   ( สมยศ  นาวีการ.  2544 : 406 - 407 ; อางอิงมาจาก  Lippit and White.  1953 : 527 - 533 )  ได
ช้ีใหเห็นถึงความเปนผูนํา 3 แบบ  คือ 
                           1.    ผูนําแบบเผด็จการ  ( Autocratic )  อํานาจหนาที่และการตัดสินใจทั้งหมดอยูที่
ผูนํากําหนดเปาหมายและวิธีการที่ใชเพื่อความสําเร็จของเปาหมาย  ผูนาํตัดสินใจเพียงคนเดียววา 
ทําอะไร ทําอยางไร ทําเมื่อไร และแจงใหกบัผูอยูใตบังคับบัญชาทราบ ผูนําตองการความเชื่อฟงและ
การปฏิบัติตามโดยทันทีจากผูอยูใตบังคับบัญชา  การมอบหมายงานมีนอยมาก  ขนาดของการ
ควบคุมแคบและผูนําควบคุมผูอยูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิด         
                           แบบของความเปนผูนําดังกลาวนี้  มีความเหมาะสมมากที่สุดในสถานการณที่
ตองการความรวดเร็ว เชน  ภายในสนามรบ  การโตเถียงเกี่ยวกับยุทธวิธีตางๆ ที่ใชในการสูรบคงจะ
เปนไปไมได  คนงานบางคนชอบใหมีการออกคําส่ัง  และไมปรารถนาความรับผิดชอบใดๆ ทั้งสิ้น 
ในกรณีที่ผูบังคับบัญชาตองการกระทําที่รวดเร็วและแนนอนแลว  ความเปนผูนําแบบเผด็จการมี
แนวโนมที่จะใหผลดีที่สุด เพราะวาผูบังคับบัญชาเปนผูกําหนดแนวทางของการปฏิบัติงานแตเพียง
บุคคลเดียวเทานั้น 
                           2.    ผูนําแบบประชาธิปไตย  ( Democratic )  ผูนํากําหนดเปาหมายและวิธีการที่
ใชเพื่อ  ความสําเร็จของเปาหมาย  แตผูนําใหกลุมผูอยูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการกําหนด
เปาหมายและวิธีการกลุมผูอยูใตบังคับบัญชาไดรับการปฏิบัติในลักษณะของการยอมรับจาก
ผูบังคับบัญชาดวยการเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจปญหาตางๆ ผูนําเชื่อวาคนงาน
จะใหการสนับสนุนการตัดสินใจที่เกิดขึ้นจากการที่พวกเขามีสวนรวม  วิธีการดังกลาวนี้ไมได
หมายความวา  ผูบังคับบัญชาจะปลดเปลื้องภาระความรับผิดชอบของการตัดสินใจใหหมดไป          
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การติดตอส่ือสารใดๆ  ที่เกดิขึ้นภายในสถานการณของการมีสวนรวมมีหลายทิศทาง ความเหน็
ตางๆ อาจจะมกีารแลกเปลี่ยนระหวางคนงานดวยกนัและระหวางคนงานกับผูนํา 
                           3.    ผูนําแบบปลอยตามสบาย  ( Laissez - Faire )  ผูนําใหคําแนะนาํโดยทัว่ไปวา
ตองการอะไร แลวปลอยใหเปนหนาที่ของผูอยูใตบังคับบัญชากําหนดแนวทางของการปฏิบัติงาน 
ผูอยูใตบังคับบัญชาตองจูงใจดวยตวัของพวกเขาเอง ผูนําปฏิบัติหนาทีห่รือมีบทบาทในลักษณะของ
สมาชิกคนหนึง่ภายในกลุมเทานั้น  ทําหนาที่ใหขอมูลตางๆ ที่ผูอยูใตบังคับบัญชารองขอมา วิธีการ
ของผูนําทําใหพนักงานมีความเปนอิสระมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติงาน ปญหาที่สําคัญของความเปน
ผูนําแบบนี้คือ  การขาดผูนําที่มีความเขมแข็ง  กลุมผูอยูใตบังคับบัญชาไมถูกควบคุมและสั่งการเลย  

 

                           โฮดจ และ จอหนสัน  ( เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ.  2539 : 51-52 ; อางอิงจาก   
Hodge and Johnson.  1970 : 267 - 268 )  ไดทําการศึกษาและสรุปแบบของผูนําไวดังนี ้
                           1.    แบบของผูนําโดยอาศัยแรงจูงใจมี 2 แบบ คือ 
                                  1.1    ผูนําในทางบวก  ( Positive Leadership )  ผูนําชนิดนี้สงเสริมแรงจูงใจ
ในการทํางาน โดยใหรางวัลตอบแทน ใหเสรีภาพแกผูใตบังคับบัญชาในการแสดงความคิดเห็นชีน้ํา
ใหเห็นเหตุและผลของการทํางาน ปกติจะใชบารมีมากกวาอํานาจหนาที ่ถาจะใชอํานาจก็เพื่อใหเกิด
ความเลื่อมใสศรัทธา 
                                  1.2    ผูนําในทางลบ  ( Negative Leadership )  ผูนําชนิดนี้มีความเชื่อวา ถา
ตนเอง    มีอํานาจ ผูอ่ืนจะเกรงกลัวและปฏบิัติตาม จึงสรางความกลัวใหเปนตวักระตุนโดยใช
อํานาจขมขู  ใชวิธีทําโทษ แตความเสี่ยงทีส่รางความขัดเคืองใหกับเพื่อนรวมงาน เปนการสกัดกัน้
ความคิด บุคคลที่ครองตําแหนงใหมๆ จะเปนผูนําแบบนี ้ในขณะเดยีวกันบุคคลที่ครองตําแหนงมา
นาน  หากเกดิความวิตกกังวลเกี่ยวกับความมั่นคงของตน ก็จะใชวิธีการแบบนี้เชนกนั  อนึ่งหวัหนา
งานที่มลัีกษณะบางประการดอยกวาลูกนอง เชน  มีความรูดอยกวา มีความสําเร็จในชวีิตนอยกวา  ก็
มักจะกลายเปนผูนําในทางลบ  เพื่อจะแสดงใหเห็นวาตนเองมีอํานาจนัน่เอง 
                           2.    แบบของผูนําที่เกิดจากคุณลักษณะเฉพาะตวัตําแหนงหนาที่ 3 มีแบบ  คือ 

                                  2.1    ผูนําที่เปนสัญลักษณของกลุม  ( Symbolic Leadership )  ผูนําชนิดนี้
คลายๆ เปนรูปเคารพ อาจมรูีปรางใหญ แข็งแรง สติปญญาสูง มีวฒุิภาวะ มีคณุธรรมและศีลธรรม ขอ
สําคัญคือ  มีอํานาจเหนือจิตใจของคนทั้งกลุม เมื่อผูรวมงานมีความตองการความปลอดภัย ตองการ
ที่พึ่ง  ผูนําที่เปนสัญลักษณของกลุมจะเกิดขึ้น 
                                  2.2    ผูนําตามแบบแผน  ( Formal Leadership )  ผูนาํชนิดนี้เปนบุคคลที่มี
สถานะในองคกรหรือในหนวยงาน โดยมยีศ มีตําแหนงเปนผูบังคับบัญชา ซ่ึงทําใหเขามีอํานาจ
หนาที่ และกลายเปนผูนําโดยอัตโนมัต ิ
ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 
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                                  2.3    ผูนําตามหนาที่  ( FunctionalLeadership )  ผูนําชนิดนี้จะตองมี
คุณสมบัติ 3 ประการ คือ  จะตองเปนผูที่สามารถชวยตั้งจุดมุงหมายของกลุม ชวยทาํใหกลุมบรรลุ
ถึงจุดมุงหมายตามที่ไดวางไว หรือชวยใหกลุมมีความเขมแข็ง ตั้งอยูไดโดยไมลม ผูที่สามารถ
ปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งในสามประการนี้ได ก็สามารถเปนผูนําในหนาที่ได 
                           สุดา  ทัพสุวรรณ  ( 2541 : 8 - 13 )  ไดกลาวถึงแบบของผูนําวา มีหลายแบบ และ
ไดจําแนกดังนี ้
                           1.    จําแนกตามวิธีที่นํา ซ่ึงมี 3 แบบ  คือ 
                                  1.1    ผูนําแบบเผดจ็การ  ( Autocratic )  ผูนําชนิดนี้พยายามที่จะควบคุมกลุม 
และ  จัดกลุมใหเปนไปตามความประสงคของตัวผูนํา 
                                  1.2     ผูนําแบบประชาธิปไตย  ( Democratic )  ผูนําชนิดนี้จะทําตวัเปนสวนหนึ่ง
หรือเปนสมาชิกของกลุมนั่นเอง โดยจะชวยกลุมทํางาน 

                                  1.3    ผูนําแบบเสรีนิยม  ( Laissez Faire )  ผูนําชนิดนี้จะปลอยให
ผูใตบังคับบัญชามีอิสระเต็มที่ในการตัดสนิใจ  ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นจะถูกมอบหมายให
ผูใตบังคับบัญชามีอํานาจกระทําการใดๆ ตามใจชอบ 

                           2.    จําแนกตามวิธีแหงการทดแทน มี 2 แบบ  คือ 

                                  2.1    ผูนําวิชาชีพ  ( Professional )  ผูนําชนิดนี้จะรูวางาน คืออะไร และผูนํา
วิชาชีพนี้ จะมคีุณสมบัติเหมาะสมที่จะทํางานนั้นๆ โดยจะไดรับเงนิเปนคาตอบแทนในการที่
ใหบริการในฐานะผูนํา  การที่ไดรับเงินคาจางหรือคาตอบแทนนี้ ทําใหตองรับผิดชอบมีหนาที่ภาระ
ผูกพัน เปนที่คาดหวังวาจะชวยนยิามหนาที่ของหนวยงานหรือองคการไดชัดเจนขึ้น สามารถทํา
หนาที่เหลานัน้ไดดวย  เพื่อใหองคการหรอืหนวยงานมคีวามแข็งแกรงและมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการตามภาระหนาทีม่ากยิ่งขึ้นดวย 

                          2.2    ผูนําอาสาสมัคร  ( Volunteer )  ผูนําชนิดนี้ไมไดรับการคาดหวงัวาเปนผูมี
อํานาจหนาที่ในงานที่ปฏิบัตทิั้งยังตองพึ่งพาอาศัยผูนําวิชาชีพเพื่อรับทราบความรูใหมๆ ในการ
นําไปใชปฏิบตัิงานอีกดวย  ผูนําชนิดนี้ไมไดรับเงินตอบแทนการบริการในฐานะผูนํา  แตคาดหวัง
วาจะไดรับการชวยเหลือและสนับสนุนในดานการฝกอบรมจากผูนําวิชาชีพ  ผูนําอาสาสมัครนี้ เปน
ตัวแทนอยางแทจริง  เปนผูพดูแทนและเปนผูแปลความหมายสําหรับกลุม 

                   3.    จําแนกตามสาขาความเปนผูนํา  เปนการจําแนกตามงานที่จะปฏิบัติ มี 5 แบบ  คือ 
                          3.1  ผูนําริเร่ิมหรือผูนําความคิดใหมๆ ( Innovator Leaders )  ผูนําชนดินี้มักจะ
เปล่ียนแปลงหรือกอใหเกิดความเคลื่อนไหวในองคกร  บางครั้งผูนําประเภทนี้อาจถูกมองวาเปน
นักปฏิรูป อาจไมไดรับการยอมรับวาเปนสมาชิกของกลุม อาจถูกมองวาเปนคนประหลาดพิกล 
หรืออาจจะเปนวีรบุรุษ  อยางไรก็ตามผูนําชนดินีจ้ะพยายามคนหาสิ่งที่เชือ่วาจะเปนขอยตุิปญหาทีด่ีที่สุด 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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                          3.2   ผูนําโดยตรง  ( Direct Group Leaders )  ผูนําชนิดนีจ้ะเปนผูนํากลุมอาสาสมัคร  
งานที่ทําเปนแบบเผชิญหนาอยางใกลชิดกับกลุม เปนผูที่มีทักษะการทํางานกับกลุมหรือเปนผูที่
ไดรับการพัฒนาการทํางานรวมกับกลุมเปนอยางมาก 
                          3.3    ผูนําผลประโยชนพิเศษ  ( Special Interest Leaders )  ผูนําชนิดนี้กําลังเปน
ความตองการของสังคม เพราะสังคมใหความสําคัญตอผูที่มีความชํานาญเปนพิเศษเฉพาะสาขา   มาก
ขึ้น ผูนําผลประโยชนพิเศษนี้จะเปนผูคอยกระตุนเตือน เปนผูคอยใหการสนับสนุนคอยแนะแนวทาง
และเปนผูคอยสรางแรงดลใจใหเกิดขึ้นกับสมาชิกภายในกลุม 

                          3.4    ผูนําสถาบัน  ( Institute Leaders )  ผูนําชนิดนี้มกัไดแก ผูนําผลประโยชน
พิเศษที่มีบทบาทเปนวิชาชีพและเปนทางการ  เนื่องจากเขาไดรับการฝกฝนและไดรับการจางอยาง
ตอเนื่องและถาวร 
                          3.5    ผูนําชุมชน  ( Community Leaders )  ผูนําชนิดนี้เปนผูนําที่แตกตางไปจาก 
ผูนําทั้ง 4 แบบที่กลาวมา เพราะผูนําชนิดนี้จะทํางานเกี่ยวของกับสวัสดิภาพโดยทั่วๆไป                  
ของประชาชนทุกคนในเขตที่ผูนําทํางานอยู 
                   วาณิช  ประทุมนันท  ( 2545 : 15 )  ไดจําแนกแบบของผูนําตามพื้นฐานแหงอํานาจหนาที่
โดยจําแนกตามอิทธิพลและอํานาจหนาที่ของผูนํา 3 แบบ  คือ 

                   1.    ผูนําตามกฎหมาย  ( Legal Leaders )  หมายถึง  ผูที่ดํารงตําแหนงผูนํา หรือหัวหนา
โดยกฎหมาย เชน  อธิบดี หัวหนากองหรือตําแหนงอ่ืนๆ ก็ยอมจะมีอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบตามกฎหมายกําหนดไว 
                   2.    ผูนําที่มีลักษณะพเิศษเฉพาะตัวบุคคล  ( Charismatic Leaders )  ผูนําลักษณะนี้        
มีความสําคัญตอการเปนหวัหนา หรือการเปนผูนําของหวัหนางานเปนอันมาก เชน มกัจะพบเสมอวา 
อธิบดีแตละคนนั้น แมจะมีอํานาจหนาที่เหมือนกันตามกฎหมาย แตก็มิไดมีลักษณะของการเปนผูนํา
เหมือนกันเทากันทุกคน จะสังเกตเห็นความเปนจริงวาแตละคนไดรับการยกยองนับถือจาก
ผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานแตกตางกัน  ทั้งนี้ยอมขึ้นอยูกับลักษณะพิเศษของหัวหนา                 
( Charisma )  แตละคนเปนสําคัญ 
                   3.   ผูนําในลักษณะที่เปนสัญลักษณ  ( Symbolic Leaders )  ผูนําหรือหัวหนางาน
ประเภทนี้ คือ  ผูที่อยูในตําแหนงอันเปนที่เคารพยกยอง และเปนสัญลักษณของคนทั้งหลาย เชน 
ตําแหนงเปนประธานสหภาพ  ประธานที่ประชุม ซ่ึงถือเปนตําแหนงที่มีเกียรติ เปนตน 
                   เรดดิน  ( Reddin.  1970 : 215 - 234 )  ไดกําหนดลักษณะของผูนาํขึ้นมา 8 แบบ     และ
ใน 8 แบบนี้เปนแบบที่มีประสิทธิผลนอยอยู 4 แบบ และแบบที่มีประสิทธิผลมาก 4 แบบ   
                   1.    แบบที่มีประสิทธิผลนอย ประกอบดวยแบบของผูนํา 4 แบบ ดังนี้ 
                          1.1    แบบผูหนีงาน  ( Deserter )  เปนผูนําที่ไมมุงหรือใหความสาํคัญทั้ง
ในผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผ   
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ในภาคปฏิบัตงิานและการสรางสัมพันธภาพกับคน เปนผูที่ทํางานไปวนัๆ ไมแสดงความ
กระตือรือรน ขยันหมัน่เพยีรและนอกจากตัวเองจะไมสนใจในงานแลวยังมกีารกระทําที่
เปรียบเสมือนไมสนับสนุนใหคนอื่นทํางานอีกดวย  โดยอาจเปนผูไมใหความรวมมอืขัดขวางหรือ
ปดบังขอมูลของหนวยงาน อีกทั้ง ผูนําที่จบัจดปลอยปละละเลยในการดูแลลูกนอง 

                          1.2    แบบนกับุญ  ( Missionary )  ผูนําแบบนี้ จะคํานึงถึงสัมพันธภาพกับลูกนอง
มากกวาที่จะคาํนึงผลประโยชนของงาน  เพราะมีความเชื่อวาการทํางานจะประสบความสําเร็จได 
ขึ้นอยูกับบุคลากรในหนวยงานวาจะเต็มใจ หรือตั้งใจทํางานเพียงใด ผูนาํแบบนี้จึงมุงที่จะเอาใจ
ลูกนองมาก  ซ่ึงการปกครองเปนไปในลกัษณะเปนกนัเอง โดยไมตองการขัดใจลูกนอง การ
ตัดสินใจสั่งการไมเด็ดขาด เพราะพยายามที่จะหลีกเลี่ยงปญหาเปนผลทําใหประสิทธิภาพงานต่ํา   

                          1.3     แบบผูเผด็จการ  ( Autocrat )  เปนผูนําแบบที่มั่นใจตัวเองสูง โดยคิดวา           
มีความสามารถเหนือกวาลูกนอง จึงเปนผูตัดสินใจสั่งการโดยลําพัง ไมใหโอกาสลูกนองเขามามี
สวนรวมในการตัดสินใจ  ใชวิธีการปกครองลูกนองดวยการกวดขันและควบคุมการทํางานอยาง
ใกลชิด 
                          1.4    แบบผูประณีประนอม  ( Compromisor )  ผูนําแบบนี้ใหความสําคัญของ
ทฤษฎีการทํางานที่จะตองมุงทั้งงานและมุงสัมพันธภาพกบัคน  แตผูนําแบบนี้ไมสามารถปฏิบัติ
ตามทฤษฎีได  เพราะไมกลาตัดสินปญหาโดยชี้ถูกและผิดใหเห็นเดนชดัได ซ่ึงไมตองการทําให
ลูกนองที่เสียผลประโยชนไมพอใจ  ไมตองการสรางความกระทบกระเทือนจิตใจ ใหแกผูใด  
                   2.    แบบที่มีประสิทธิผลมาก  ประกอบดวยแบบของผูนํา 4 แบบ  ดังนี ้ 
                          2.1    แบบผูทํางานตามคําสั่งอยางเดียว  ( Bureaucrat )  เปนผูนําที่มีลักษณะ      
คลายกับแบบผูหนีงาน คือ  ไมสนใจความสําเร็จของงานหรือสัมพันธภาพกับผูรวมงาน  แตจะเปน
ผูประสบความสําเร็จในดานการทําตามคาํสั่งอยางเครงครัด มีทัศนคติใหความสนใจกับงาน จะไม
นําตัวไปผูกพนักับปญหาตาง ๆ มากนัก  ผูนําที่มีลักษณะชอบทําตามคําสั่งอยางเดียวนีจ้ะทําตามกฎ 
ขอบังคับ และดําเนินการอยางถูกตองที่สุด  แมจะเปนเรื่องปลีกยอยแตกท็ําตามคําสั่งอยางเครงครัด 
และถือขอบังคับของงานเปนหนาทีว่ามีความสําคัญ 
                          2.2    แบบนกัพัฒนา  ( Developer )  นักพัฒนาเปนลักษณะของผูนําชนิดหนึ่ง       
ซ่ึงเปนผูไววางใจของผูรวมงานอยางแทจริง เปนผูมีประสิทธิภาพมากกวาผูนาํแบบนักบุญ               
ขอแตกตางทีสํ่าคัญก็คือ  นักพัฒนาเปนผูที่ทํางานรวมกบัผูอ่ืนไดดี และสามารถจูงใจบุคคลอื่นดวย 
ซ่ึงผูนําแบบนี้เปนผูที่ปรับปรุงบุคลากรในหนวยงานใหมีความรูความสามารถในการทีจ่ะ
ปฏิบัติงานใหบรรลุจุดหมาย 

                          2.3    แบบผูเผด็จการที่มีศิลปะ  ( Benevolent Autocrat )  คือ  ผูนําที่มีความมั่นใจ
ในวิธีปฏิบัติงานและการดําเนินงานของตนเองอยางแนนอน และสรางประสิทธิภาพในการ
การหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหกอ
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กอใหเกิดผลงาน มีความชํานิชํานาญในดานสั่งงาน โดยไมทําใหผูใตบงัคับบัญชาเกิดความขุนเคือง
ไมพอใจ มีลักษณะเปนผูเผดจ็การ แตวาทํางานอยางมีศิลปะ นุมนวล และมีประสิทธิภาพมาก        
ผูเผด็จการมีศลิปะนี้มักเปนผูมีความทะเยอทะยาน รูกฎ ขอบังคับและวิธีการปฏิบัติงานขององคกร
เปนอยางดี รูงานในหนาที่ของตน ดี และทํางานสําเร็จเปนสวนมาก 

                          2.4    แบบนกับริหาร  ( Executive )  ลักษณะผูนําแบบนักบริหารนี้เปนตัวอยาง
ของผูนําที่มีประสิทธิภาพ งานในหนาที่คอื  รูจักใชความสามารถของผูใตบังคับบัญชาใหได
ประโยชนมากที่สุด วางมาตรการในการผลิตและการทํางานไวสูง แตในดานการปฏิบัติตอ
ผูใตบังคับบัญชาแตกตางไปบาง เปนผูมีประสิทธิภาพในการทํางานโดยคํานึงถึงความสําเร็จของ
งานและสัมพนัธภาพกับผูรวมงาน และทาํตนเปนแบบอยางที่ดีของผูใตบงัคับบัญชา พยายามให 
ทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนงานใหดขีึ้นเสมอ 

                   กวี  วงศพฒุ  ( 2542 : 23 - 30 )  ไดทาํการศกึษาและนาํเสนอแบบของผูนาํโดยไดพจิารณา
จําแนกแบบของผูนําจากลักษณะและวิธีการใชอํานาจกบัพจิารณาจากลักษณะวิธีการทาํงาน ดงันี ้
                   1.    พิจารณาจากลักษณะและวธีิการใชอํานาจ ซ่ึงไดแก  ผูนําใน 3 แบบ ดังนี ้
                          1.1    ผูนําแบบอัตนิยม  ( Autocratic Leader ) หรือ เรียกวา  “  แบบอัตตาธิปไตย  ” 
เปนผูนําประเภทที่ถือวา  อํานาจเปนใหญมีลักษณะถือตัวและเชื่อมั่นในตนเองมาก  ชอบวางทาทาง
ใหญโต  ไมคอยรับฟงหรือใหเกยีรติคนอื่น  จะทําอะไรกใ็ชอํานาจเปนที่ตั้ง ผูนําชนิดนี้มักจะเนน
อยูที่ สมรรถภาพของการทํางาน และตองการขยายอํานาจของตนออกไปทุกวิถีทางดวยวิธีการตางๆ 
เทาที่จะกระทาํได  การบริหารงานแบบนี้จะมีลักษณะโดยทั่วๆ ไป ดังนี้ 
                                  1.1.1    นิยมใชอํานาจหนาที่อยูเกือบตลอดเวลา ทั้งๆ  ที่บางโอกาสไมมคีวาม
จําเปน ตองปฏิบัติเชนนั้น 
                                  1.1.2    การตัดสินใจในการวินิจฉัยส่ังการตางๆ มักเปนไปตามอารมณ มุง
ประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวมหรือผูรวมงาน  ทั้งนีเ้พื่อแสดงใหเหน็วาตนมีอํานาจ  

 

                                  1.1.3    การตัดสินใจและแกปญหา  มีการผูกขาดอยูที่ผูบังคับบัญชา  
                                  1.1.4    ผูบังคับบัญชาใชวิธีเปนผูรูขอเท็จจริงเพยีงผูเดียว  เพื่ออาศัยวิธีการ
ดังกลาวเปนเครื่องควบคุมผูที่อยูใตบังคับบัญชาใหจําตองสยบเมื่อเขาหาผูบังคับบัญชาเสมอ โดยมี
ความจําเปนขอทราบขอเท็จจริงตางๆ  เพื่อใชในการปฏิบัติงาน 
                                  1.1.5    นโยบาย วัตถุประสงค มาตรการการปฏิบัติงาน ระบบการจัดการ เปน
เร่ืองที่ส่ังมาจากเบื้องบนทั้งสิน้ ไมยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา แม
หากจะฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาบางก็เปนเพียงพิธีเทานั้น  การตัดสินใจมกัเปนไปใน
ลักษณะยดึความคิดเห็นของตนเปนสําคัญ  การวินจิฉัยส่ังการโดยการติดตอส่ือสาร มีจากเบื้องบน
ลงลางเพียงอยางเดียว 
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                                  1.1.6    มิไดมีการกําหนดวัตถุประสงค ที่แนนอนของหนวยงานนั้น  หากอาจ
เปล่ียนแปลงไดตามอารมณของผูนําทั้งสิ้น ไมนยิมการใชหลักเหตุผลในการดําเนินการ 
                                  1.1.7    คําวาผูชวย  หมายถึง  ผูใตบงัคับบัญชา  ซ่ึงเปนผูชวยหัวหนาและชวย
ใหงานของหัวหนาสําเร็จเทานั้น 
                                  1.1.8    ขอเสนอแนะตางๆ ที่ไดมาตองผานหลายชั้น กวาจะมีการวินิจฉัย ส่ังการ  
ซ่ึงทางเดินของขาวสารมักจะซับซอนและวกวนเสียเวลา  งานจะลาชาและคั่งคาง 
                                  1.1.9    ระบบการตั้งกรรมการ  เปนวิธีการกระจายความรับผิดชอบที่ไดผล 
และวิธีการที่จะใหเร่ืองบางเรื่อง ซ่ึงไมตองการนําไปปฏิบัติงาน  เงียบหายเหมือนเปนคลื่นกระทบฝง 
                          1.2    ผูนําแบบเสรีนิยม  ( Laissez-Faire Leaders )  ผูนําที่ใชอํานาจแบบนี้ บางที่เรียกวา  
Free-rein-leaders   การใชอํานาจควบคุมผูใตบังคับบัญชามีอยูนอย  ผูใตบังคับบัญชามีเสรีในการที่
จะวินิจฉยัส่ังการหรือหันเหใหเร่ืองราวตางๆ เปนไปตามอัธยาศัย ผูเปนหัวหนาคอยแตจะ ลงนาม
หรือผานเรื่องเทานั้น จะหาความรับผิดชอบจากความเปนผูนําแบบนี้ยากมาก การบริหารจะมี
ลักษณะโดยทัว่ไป  ดังนี ้
                                  1.2.1    ใหผูใตบังคับบัญชาเสนอ กําหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน   
ระบบการจัดการไดตามใจชอบ  ไมคอยคํานึงถึงหลักการและกฎเกณฑเทาใดนกั 
                                  1.2.2    ไมมีหลักการควบคุมดูแล และไมไดสรางหลักเกณฑควบคุมงานขึ้น
ไวสําหรับการควบคุมงานวา ใครปฏิบัติไดผลหรือไม 
                                  1.2.3    หัวหนามักไมยุงเกีย่ว  ใครจะทําอะไรก็ได  ความเปนผูนําหรือหัวหนา      
มีเพียงแตช่ือหรือสมมุตินามเทานั้น 
                                  1.2.4    การกําหนดวตัถุประสงคของการทํางานไมแนนอน อาจเปลี่ยนแปลง
ไดตามที่ผูบังคับบัญชาคิดเห็น ซ่ึงไมขัดแยงหรือผิดจากระเบียบปฏิบัตหิรือตามที่ผูบังคับบัญชา  ขั้น
สูงสั่งลงมา 
                                  1.2.5    ขาดความคิดรเิร่ิมและไมพยายามจัดใหมกีารประเมินผลงานหรือการ
คิดหาผลงานเพื่อแกไข 
                          1.3    ผูนําแบบประชาธิปไตย  ( Democratic Leaders )  ผูนําแบบนี้เปนแบบอยาง  
ที่จัดวาดีที่สุด และอํานวยผลในการบริหารงานมากที่สุด  ผูนําแบบนี้ เรียกวาเปนพวกใจกวาง คือ  
ถืออํานาจของกลุมเหนือกวาตนเอง จะดําเนินการบริหารส่ิงใดก็มักจะทาํในนามของกลุม  เพราะ
ตองการที่จะใหเกิดความรวมมือรวมใจจากผูที่เกี่ยวของของทุกฝาย  การบริหารงานจะเนนหนักไป
ในทางที่จะใหเกิดความเขาใจอันดีตอกนั และมีความตองการใหเกิดผลงานจากการที่ตนไดรับ 
ความนิยมยกยองเปนสําคัญ  เพื่อเปนเครื่องสนับสนุน  ลักษณะการบริหารงานทั่ว ๆ ไป ของผูนํา
แบบนี้ มีลักษณะดังตอไปนี ้
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv 
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                                  1.3.1    สงเสริมใหมีการปรึกษาหารอืกับผูใตบังคบับัญชากอนการดําเนินงาน
เสมอ  โดยเฉพาะเรื่องที่มีความสําคัญตอองคการและสวนรวม 
                                  1.3.2    เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา ไดมีโอกาสแสดงความคดิเห็นเต็มที ่
                                  1.3.3    ผูบังคับบัญชาทําตัวเปนผูนําและผูใหคําแนะนําสอนงานแกผูรวมงาน 
และผูใตบังคบับัญชา  

                                  1.3.4    เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีโอกาสใชความคิด และวินิจฉยัเลือก
วิธีการที่จะทําใหงานบรรลุวตัถุประสงคไดดวยตนเอง 
                                  1.3.5    สรางความนิยม เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาไมมีความรูสึกวามีนายเหนือ
หัว อยูกับตน  แตมีความรูสึกวามีผูรวมงานคอยใหคําแนะนําอยูกับตน 
                                  1.3.6    ในการปฏิบัติงานมีความไววางใจกนั  มีสัมพันธภาพอันดตีอกัน 
รวมทั้งมีการรวมมือและประสานงานกนัอยางจริงจังและเต็มใจ 
                   2.    พิจารณาจากลักษณะวิธีการทํางาน ซ่ึงไดแกผูนําใน 4 แบบ  ดังนี ้
                          2.1    ผูนําแบบเจาระเบยีบ  ( Regulative Leaders )  การปฎิบัติของผูนํามักถือ
ระเบียบแบบแผนเปนสําคัญ  ไมชอบใหมกีารเปลี่ยนแปลง ลักษณะทั่วไป คลายกับผูนาํ            
แบบอัตนิยม  การวินจิฉัยส่ังการมักจะใชระเบียบแบบแผนหรือตัวบทกฎหมายเปนเครื่องมือ  ผูนําที่
ใชวิธีการปฏิบตัิงานแบบนี้ ตองการความเปนระเบียบเปนสําคัญ จะทําอะไรระมัดระวงัและยดึ
ระเบียบไวกอน และมักจะยกเหตุผลทางระเบียบการนี้ขึน้เปนขออางในการปฏิบัติงานมากกวาที่จะ
ยกตวัเองขึ้นเปนจุดเดนอยางแบบอัตนิยม ความสัมพันธระหวางผูนําหรือหัวหนางานกับ
ผูใตบังคับบัญชาเปนไปในลักษณะเจานายกับลูกนอง ผูใตบังคับบัญชาตองระวังตวัแจ การ
ติดตอส่ือสารมักเปนไปในรปูการติดตอส่ือสารทางเดียว 
                          2.2    ผูนําแบบบงการ  ( Directive Leaders )  ผูนําแบบนี้ชอบปฏิบัติงานแบบใช
อํานาจคลายกบัแบบอัตตานยิม  ผูนําแบบนี้ใชวิธีส่ังงานอยางเดยีว เพื่อแสดงวามีอํานาจ บรรยากาศ
ของการทํางานเต็มไปดวยความกลัวและหวาดเกรง  ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชากับ
ผูบังคับบัญชา ดําเนินการในรูปพิธีการเปนสวนใหญ 
 

                          2.3    ผูนําแบบจูงใจ  (  Persuasive Leaders  )  การทํางานของผูนําแบบนี้นิยมให       
ผูใตบังคับบัญชารวมพิจารณา  เพื่อแสดงความคิดเห็น  เพื่อหาทางบรรเทาความตอตานทั้งเปนการ 
ชี้ชวนใหผูใตบังคับบัญชาใชดุลพินิจ  การติดตอระหวางกันก็เปนไปในรูปของการสื่อสารสองทาง 
ความสัมพันธระหวางผูบังคบับัญชากับผูใตบังคับบัญชามักเปนไปในรปูของกลุมที่มีความสามัคคี
สูง  ผลสําเร็จของงานเปนผลของสวนรวม 

                          2.4    ผูนําแบบรวมใจ  (  Participative Leaders  )  การปฏิบัติงานของผูนําแบบนี้   
สวนใหญคลายกับการใชอํานาจแบบประชานิยมและแบบจูงใจ คือ  นิยมการปรึกษาหารือ         
และเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา โดยยึดถือหลักการ
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ประนีประนอมและการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกนัและกันในฐานะผูรวมงาน ผูนํามักนยิมใช
วิธีการที่กอใหเกิดความรวมมือรวมใจในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติตาม เมื่อเห็นดวยกบั
แนวปฏิบัตหิรือขอตกลงนี้แลว  

 

                   สรุป    แบบของผูนําสามารถจําแนกไดหลายแบบ แลวแตมมุมอง ไมมีผูนําทานใดที่
ประสบความสําเร็จดวยการบริหารโดยใชแบบของผูนําเพียงแบบเดียว  ผูบริหารมักจะนําแบบ
ผูนําที่ผสมผสานหลายๆ แบบเขาดวยกันในการบริหาร การใชแบบผูนําใหเหมาะสมกับภาวะ 
และสถานการณตางๆ ไดอยางถูกตอง ยอมเปนสิ่งบงบอกถึงความสําเร็จในการบริหารงาน 
ทั้งนี้ผูวิจัยไดเจาะจงพิจารณาจากวิธีการที่ผูนําใชอํานาจสามารถแบงแบบของผูนําออกเปน     
3 แบบ คือ  

                   1.    ผูนําแบบอัตตาธิปไตย หรือผูนําแบบเผดจ็การ  ผูนําจะสนใจงานมากกวาสนใจคน 
ผลความสําเร็จของงานจะมีมาก  สมาชิกของกลุมไมตองการความรับผิดชอบ  สมาชิกมีความ
สับสนวุนวายไมลงรอยกัน  บรรยากาศของการทํางานมลัีกษณะกาวราว  ทุกคนปฏิบตัิงานตาม
คําสั่งอยางเครงครัดขัดแยงไมได  ผูใตบังคบับัญชาเห็นแกตัวชิงดีชิงเดน ไมพอใจผูนาํ ทํางานโดย
ปราศจากจิตสาํนึกและความรวมมือ  ผูนําเปนผูกํากับควบคุมการทํางานอยูตลอดเวลา สมาชิกไมมี
ความภูมใิจในผลงานที่ตนทํา  

                   2.    ผูนําแบบเสรีนิยม  จะทํางานตามอารมณหรือตามสบาย  ผูนําจะมีสวนรวมใน
ความคิดริเร่ิมนอยมาก และใหความรวมมอืในการทํากจิกรรมนอย  การทํางานจะไมมี
ประสิทธิภาพ  ผูนําไมกลาใชอิทธิพลไมกลาใชอํานาจหนาที่ของความเปนผูนํา  สมาชิกในกลุม 
ขาดทิศทางในการปฏิบัติหนาที่  บรรยากาศของกลุมมีเสรีภาพอยางไมมีขอบเขต  การทํางานอยูที่
วุฒิภาวะของแตละคน  สวนมากไมมีแผนลวงหนา  สมาชิกผูมีอิทธิพลหรือมีภาวะผูนําสูงกวาเปนผู
ชี้ขาดในปญหาตางๆ  การอภิปรายในที่ประชุมขาดหลกัเกณฑ ตางคนตางทํางาน จะมีการเอะอะ
โวยวายปราศจากขอบเขต  ขาดความรวมมือรวมใจในการทํางาน 
                   3.    ผูนําแบบประชาธิปไตย  มกีารวางวิสัยทศัน สรางพันธกิจและกําหนดภารกจิ
รวมกันภายใตกรอบ 3 ประการ คือ  คารวะธรรม  ปญญาธรรม และสามัคคีธรรม  ผูนําจะพยายาม
ใหกลุมเปนผูตัดสินในทกุปญหา  เพียงแตคอยควบคุมใหอยูใน กฎ กติกา ระเบยีบ ขอบังคับ และ
กฎหมาย  พยายามใหกลุมตั้งวัตถุประสงคและหามาตรฐานในการทํางาน  หากเกิดความผิดพลาด
ในการทํางานผูนําจะแกไขโดยไมทําใหสมาชิกเกิดความทอถอย  ความเห็นของผูนําแบบนี้ตองการ
ทัศนคติและทกัษะการปฏิบัติงานรวมกนัระหวางผูนํากับผูตาม มีแผนปฏิบัติงานระยะยาว  ปานกลาง 
และประจาํปลวงหนา  แตละคนใชความคิดเหน็รวมกนัมกีารปรึกษากนัอยางฉนัทมิตร ทุกคนเตม็ใจ
รวมกันทํางานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี  ความสําเร็จของหมูคณะทําใหเกดิความภมูิใจเพราะทุกคน
ไดชวยกนัทํางานโดยมีจดุมุงหมายเดียวกนั                                               
แปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป 
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3.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
                   การศึกษาแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนตามความตองการของครูอาจารยพบวามี
การศึกษากันมากมาย  ทั้งในประเทศและตางประเทศ  ผูวจิัยไดคัดเลือกเฉพาะผลงานวจิัยที่มีสวน
คลายหรือใกลเคียงกับการวิจยัในครั้งนี้มากที่สุด  ดังนี ้
                   3.1    งานวิจัยในประเทศ 
                   ดนุพล อนพวงรตัน  ( 2543 : บทคัดยอ )  วิจยัเรื่องศึกษาแบบผูนําของโรงเรยีนประถมศกึษา 
ตามความตองการของครูอาจารย สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดยะลา พบวา  ความ
ตองการแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนแบบประชาธิปไตยอยูใน ระดบัมาก สวน   แบบตามสบาย 
และแบบอัตตาธิปไตยอยูในระดับปานกลาง 
                   ชวน  สุวรรณลิขิต  ( 2531 : บทคัดยอ )  ไดศึกษาระดับความตองการแบบผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวดัพัทลุง ตามทัศนะของครูอาจารย          
ในสังกัดเดียวกัน โดยใชกลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารยฝายปฏิบัติการสอน 364 คน ผลการศึกษา
พบวา ความตองการแบบผูนาํของผูบริหารโรงเรยีนแบบประชาธิปไตยอยูในระดับมาก แบบเสรีนยิม
และแบบอัตตาธิปไตยอยูในระดับปานกลาง  สวนการเปรียบเทียบระดบัความตองการ แบบผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนที่แตกตางกันดาน เพศ อายุ วุฒิ และประสบการณทํางานของครูอาจารยใน
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัพทัลุง  ผลการศึกษาพบวาความตองการ แบบผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนแบบเสรีนิยม ตามทัศนะของครูอาจารยที่มีวุฒิตางกนั แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สําหรับความตองการแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนทั้งสามแบบ ตามทัศนะของครู
อาจารยที่มี เพศ อายุ และประสบการณทํางานตางกัน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
                   มนูญ  แสงเจริญ  ( 2531 : บทคัดยอ )  ศึกษาแบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
ความตองการของครูอาจารยสังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา 2 พบวา  ครูอาจารยตองการ
แบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนแบบอัตตาธิปไตย อยูในระดับปานกลาง  
แบบประชาธปิไตยอยูในระดับมาก และแบบเสรีนิยมในระดับปานกลาง  

                   จรรยงค  งามญาติ  ( 2529 : 58 - 60 )  ไดทําการศึกษาเกีย่วกบัความสัมพันธระหวาง    
แบบของผูนําของอาจารยใหญกับบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศกึษา ในกรุงเทพมหานคร          
โดยใชกลุมตัวอยางซึ่งเปนอาจารยใหญ และผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 19 คน และ ครู 443 คน 
ผลการวิจัยพบวา แบบของผูนําของอาจารยใหญเปนแบบประชาธิปไตย มากกวาแบบอัตตาธิปไตย 
และแบบเสรีนยิมในอัตราสวน  9 :5 :5 ตามลําดับ และพบวา องคประกอบของบรรยากาศใน
โรงเรียนทั้งแปดมิติ คอื มิติขาดความสามคัคี มิติอุปสรรค มิติขวัญ มิติหางเหนิ มิติมติรสัมพันธ    
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกมุง 
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มิติมุงผลงาน มิติเปนแบบอยาง และมิติความกรุณาปราน ีมีความสัมพันธกับแบบของผูนําของ
อาจารยใหญที่เปนผูนําแบบอัตตาธิปไตย แบบเสรีนิยม และแบบประชาธิปไตย อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ยังพบวาแบบของผูนําของอาจารยใหญ โรงเรียนมัธยมศึกษา     
สวนใหญ มีลักษณะเปนผูนาํ แบบประชาธิปไตย แตถาแยกออกเปนกลุมตามแบบของผูนําแลว    
จะพบวา กลุมโรงเรียนที่มีผูนาํแบบอัตตาธิปไตย บรรยากาศของโรงเรียนจะเปนแบบรวมอํานาจ  
โรงเรียนที่มีผูนําเปนแบบเสรีนิยมบรรยากาศในโรงเรียนจะเปนแบบซมึเซา และกลุมโรงเรียนที่มี
ผูนําเปนแบบประชาธิปไตยบรรยากาศภายในโรงเรียน จะเปนแบบแจมใส สมาชิกขององคกร      มี
ขวัญและกําลังใจด ี

 
 

                   เวศ  ศรีละมุล  ( 2532 : 29 - 38 )  ไดศึกษาถึงความพึงพอใจในการทํางานของอาจารย
ภายใตการบังคับบัญชาของหัวหนาคณะวชิาที่เปนผูนําแบบตางๆ ในวทิยาลัยครูภาคใตโดยใช
หัวหนาคณะวิชาในวิทยาลัยครูภาคใตจํานวน 15 คน และอาจารยอีกจาํนวน 280 คน เปน
กลุมตวัอยาง ผลการศึกษาพบวา ในการจําแนกแบบผูนําของหัวหนาคณะวิชาเปนผูนํา              
แบบประชาธปิไตย แบบอัตตาธิปไตย และแบบเสรีนยิม ในอัตรา 6:5:4 ตามลําดับ ความพึงพอใจ         
การทํางานของอาจารยที่มีหวัหนาคณะวิชาเปนผูนําแบบอัตตาธิปไตย แบบประชาธปิไตย และ 
แบบเสรีนิยม ตางก็อยูในระดับปานกลาง โดยอาจารยทีม่ีหัวหนาคณะวิชาเปนผูนําประชาธิปไตย  มี
คาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงกวาอาจารยที่มีหวัหนาคณะวิชาแบบอัตตาธิปไตยและแบบเสรีนิยม   เมือ่
ทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจในการทํางานของอาจารย ที่มหีัวหนาคณะวชิาเปนผูนํา
แบบตางๆ แลว  ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแตอยางใด 

 

                   นรินทร  วงศสามารถ  ( 2547 : 56 - 57 )  ไดศึกษาวฒุิภาวะของครูกับความตองการ
แบบผูนําผูบริหาร ในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใชกลุมตัวอยางที่เปน
ครูผูสอน  จํานวน 445 คน  ผลการวิจัย พบวา 
                   1.    ครูที่มีวุฒิภาวะสูงกับครูทีม่ีวุฒิภาวะปานกลาง  มีความตองการแบบผูนํา โดย
ภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการแบบอตัตาธิปไตย และแบบเสรี
นิยม ไมแตกตางกัน  แตมีความตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีวุฒิภาวะสูงมากกวาครูที่มีวุฒิภาวะปานกลาง 
                   2.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะสูงกับครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะปานกลาง  มีความตองการ
แบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการแบบอตัตาธิปไตย 
แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดบั  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มวีุฒภิาวะปานกลาง
มากกวาครูที่มวีุฒิภาวะสูง  มคีวามตองการแบบประชาธปิไตย  แตกตางกัน อยางมนียัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05   โดยคาเฉลีย่ของครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะสูงมากกวาครทูี่มีวุฒิภาวะปานกลาง และ
มีความตองการแบบเสรีนิยม  ไมแตกตางกนั 
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                   3.    ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะสงูกับครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะปานกลาง  มคีวามตองการ
แบบผูนํา โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิง  ที่
มีวุฒิภาวะสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มีความ
ตองการ แบบอัตตาธิปไตย  ไมแตกตางกัน  มีความตองการ แบบประชาธิปไตย แตกตางกัน อยางมี
นยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001  และมีความตองการ แบบเสรีนิยม ไมแตกตางกัน    
                   4.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะสูงกับครูเพศหญงิที่มีวุฒิภาวะสูง  มีความตองการแบบผูนํา 
โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มีความตองการไมแตกตางกนั ทั้ง       
แบบอัตตาธิปไตย  แบบประชาธิปไตย และแบบเสรีนิยม  

                   5.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะปานกลาง  มีความ
ตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั  .05  โดยคาเฉลีย่ของครู
เพศชายที่มวีุฒภิาวะปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา  มีความตองการ แบบอัตตาธิปไตย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวฒุิภาวะปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มวีุฒิภาวะปานกลาง                   
มีความตองการ แบบเสรีนิยม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของ
ครูเพศชายที่มวีุฒิภาวะปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะปานกลาง  แตมีความตองการ         
แบบประชาธปิไตย   ไมแตกตางกัน 
                   สาโรจน  เพ็งสถิตย  ( 2544 : 59 - 60 )  ไดศกึษา วฒุิภาวะของครูกับความตองการแบบ
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัหนองคาย      ตาม
ความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีวุฒิภาวะของครูสูงและครูผูสอนที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง จํานวน 207  
คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น  ผลการศึกษา  พบวา 
                   1.    ครูที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกบัครูที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง มีความตองการ    
แบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมือ่พิจารณารายดาน พบวา มคีวามตองการ                    
แบบเผด็จการ  ไมแตกตางกนั  มีความตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีวุฒิภาวะสูงมากกวาครูที่มวีุฒิภาวะปานกลาง  และมี
ความตองการแบบเสรีนิยม ไมแตกตางกัน 

                   2.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะของตรูสูงกับครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูปานกลาง         
มีความตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการ   
แบบเผด็จการ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉล่ียของครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะ
ของครูปานกลางมากกวาครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของครูสูง  มีความตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกัน 
อยางมีนยัสําคญัทางสถติิที่ระดบั  .05  โดยคาเฉลีย่ของครูเพศชายที่มวีุฒภิาวะของครูสูงมากกวา      
ครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง และมีความตองการ  แบบเสรีนิยม ไมแตกตางกัน 
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                   3.    ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลาง       
มีความตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .01  โดยคาเฉลี่ย
ของ  ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง  เมื่อ
พิจารณารายดานพบวา  มีความตองการแบบเผด็จการ ไมแตกตางกัน  มคีวามตองการแบบ
ประชาธิปไตย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มี
วุฒิภาวะของครูสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลาง  และมีความตองการแบบเสรีนิยม    
ไมแตกตางกัน   
                   4.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครูสูง  มีความ
ตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพจิารณารายดานพบวา  มีความตองการ          
ไมแตกตางกัน ทั้งแบบแบบเผด็จการ  แบบประชาธิปไตย และแบบเสรนิียม  
                   5.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความ
ตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคาเฉลี่ยของ
ครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา  มีความตองการแบบอตัตาธิปไตย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มภีาวะผูนําปานกลาง มีความ
ตองการแบบเสรีนิยม แตกตางกัน อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชาย
ที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง และมีความตองการแบบ
ประชาธิปไตย ไมแตกตางกนั  

                   สุภาพร  สันติ  ( 2544 : 57 - 58 ) ไดศึกษาความสัมพันธภาวะผูนําของครูกบัความตองการ
แบบผูนํา ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดกําแพงเพชร โดยใช
กลุมตัวอยางทีเ่ปนครูผูสอน  จํานวน  357  คน  ผลการวิจยั  พบวา 
                   1.    ครูที่มีภาวะผูนําสูงกับครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการแบบผูนํา         
โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มคีวามตองการแบบอัตตาธิปไตย ไม
แตกตางกนั  แบบเสรีนยิม ไมแตกตางกนั  แตมีความตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกนั อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง   
                   2.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการ
แบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการ แบบเสรีนิยม ไม
แตกตางกัน  มคีวามตองการแบบอัตตาธิปไตยแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศชายที่มีภาวะผูนําสูง และมีความ
ตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  โดยคาเฉลี่ยของครู
เพศชายที่มภีาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง  
หหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหห 
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                   3.    ครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการ
แบบผูนํา โดยภาพรวม  ไมแตกตางกัน  เมือ่พิจารณารายดานพบวา  มคีวามตองการแบบ
อัตตาธิปไตย   ไมแตกตางกนั  มีความตองการแบบประชาธิปไตย  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่  .01 โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  
และมีความตองการแบบเสรีนิยม ไมแตกตางกัน   

                   4.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญงิที่มีภาวะผูนําสูง  มีความตองการ       
แบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมือ่พิจารณารายดานพบวา  มคีวามตองการไมแตกตางกัน 
ทั้งแบบอัตตาธิปไตย  แบบประชาธิปไตย และแบบเสรนีิยม  

                   5.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความ
ตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของ
ครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง เมื่อพิจารณา รายดาน 
พบวา  มีความตองการแบบอตัตาธิปไตย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มภีาวะผูนําปานกลาง   
มีความตองการแบบเสรีนิยม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครู
เพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง และมีความตองการแบบ
ประชาธิปไตย ไมแตกตางกนั  
                   หทัยทิพย  เบ็ญจสุวรรณ  ( 2548 : 66 )  ไดศกึษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของครู
กับความตองการพฤติกรรมผูนําผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สํานักงานเขตราชเทว ี สังกัด
กรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยาง ไดแก  ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สํานักงานเขตราชเทวี  
สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน  88  คน  โดยการสุมแบบแบงชั้น  ผลการวิจยัสรุปไดดังนี ้
                   1.  ครูที่มีภาวะผูนําสูงกับครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการพฤติกรรมผูนาํ         
โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มคีวามตองการพฤติกรรมผูนําแบบเผด็จการ              
ไมแตกตางกัน  มีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี ไมแตกตางกัน  และมคีวามตองการพฤติกรรม
ผูนําประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีภาวะ
ผูนําสูงมากกวาครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง   

                   2.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการ                   
พฤติกรรมแบบเสรี ไมแตกตางกนั  มคีวามตองการพฤติกรรมผูนําเผดจ็การ  แตกตางกนั อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .05  โดยคาเฉลีย่ของครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศชาย
ที่มีภาวะผูนาํสูง และมคีวามตองการพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง 
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                   3.    ครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .05 โดยคาเฉลี่ยของ             
ครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  
มีความตองการพฤติกรรมผูนําเผด็จการ  ไมแตกตางกัน  มีความตองการพฤติกรรมผูนํา
ประชาธิปไตย แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มี
ภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  แตมีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี     
ไมแตกตางกัน   
                   4.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญงิที่มีภาวะผูนําสูง  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มีความตองการ  
ไมแตกตางกนั ท้ังพฤติกรรมผูนําเผด็จการ  พฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย และพฤติกรรมผูนําเสรี   
                   5.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความ
ตองการพฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มภีาวะผูนําปานกลาง               
เมื่อพิจารณา รายดานพบวา  มีความตองการพฤติกรรมผูนําเผด็จการ แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มี
ภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนํา 
ปานกลาง  และมีความตองการพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  ไมแตกตางกัน 
                   เนาวรัตน  สินสวาง  ( 2547 : 66 - 67 )  ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางภาวะผูนําของครู
กับความตองการพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร โรงเรียนเอกชน อําเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัไดแก ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเอกชน  อําเภอธัญบุรี  จังหวดั
ปทุมธานี  จํานวน  226  คน  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 
 

                   1.    ครูที่มีภาวะผูนําสูงกับครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการพฤติกรรมผูนํา         
โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการพฤติกรรมผูนําเผด็จการ                
ไมแตกตางกัน   มีความตองการพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง  และ         
มีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี  ไมแตกตางกัน 

 

                   2.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความ     
ตองการพฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมือ่พิจารณารายดาน พบวา  มคีวามตองการ
พฤติกรรมผูนําเผด็จการ  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครู  
เพศชายที่มภีาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศชายที่มีภาวะผูนําสูง  มีความตองการพฤติกรรมผูนํา 
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 
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ประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มี
ภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง และมีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี ไม
แตกตางกัน   
 

                   3.    ครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิง 
ที่มีภาวะผูนําสงูมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนําเผด็จการ  ไมแตกตางกัน  มีความตองการพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย แตกตางกัน  
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาครูเพศหญิง
ที่มีภาวะผูนําปานกลาง  และมคีวามตองการพฤติกรรมผูนําเสรี  ไมแตกตางกัน   
                   4.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําสูงกับครูเพศหญงิที่มีภาวะผูนําสูง  มีความตองการ
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มีความตองการพฤติกรรม
ผูนําเผด็จการ ไมแตกตางกัน  มีความตองการพฤตกิรรมผูนําประชาธิปไตย ไมแตกตางกัน         
และมีความตองการพฤติกรรมผูนําเสรี  ไมแตกตางกัน          
                   5.    ครูเพศชายทีม่ีภาวะผูนําปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง                
มีความตองการพฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง  เมือ่
พิจารณารายดานพบวา  มีความตองการพฤติกรรมผูนําเผด็จการ แตกตางกนั อยางมนียัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนาํปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะ
ผูนําปานกลาง  มีความตองการพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย ไมแตกตางกัน และมีความตองการ
พฤติกรรมผูนําเสรี  แตกตางกัน  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชาย
ที่มีภาวะผูนําปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง         
                   อาภาภรณ  ไชโย  ( 2547 : 68 - 69 )  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง วุฒภิาวะของครู 
กับความตองการ แบบผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
นครนายก  อําเภอเมืองนครนายก  จังหวัดนครนายก  จากความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีวุฒิภาวะ
ของครูสูง และวุฒิภาวะของครูปานกลาง  จํานวน  227  คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น      
ผลการศึกษา  พบวา 

                   1.    ครูที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกบัครูที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง มีความตองการ    
แบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมือ่พิจารณารายดาน พบวา มคีวามตองการ                    
แบบอัตตาธิปไตย  ไมแตกตางกัน  มีความตองการแบบประชาธิปไตย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีวุฒิภาวะของตรูสูงมากกวาครูที่มีวุฒิภาวะของครูปาน
กลาง  และมคีวามตองการแบบเสรีนิยม ไมแตกตางกัน 
sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss                        
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                   2.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูปานกลาง         
มีความตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  มีความตองการ   
แบบอัตตาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชาย ที่
มีวุฒิภาวะของครูปานกลางมากกวาครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูสูง  มีความตองการแบบ
ประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05   โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มี
วุฒภิาวะของครูสูงมากกวาครูเพศชายที่มีวฒุิภาวะของครปูานกลาง  และมีความตองการแบบเสรีนิยม 
ไมแตกตางกัน 

 

                   3.    ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลาง       
มีความตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .01  โดยคาเฉลี่ย
ของ ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง  เมื่อ
พิจารณารายดานพบวา  มีความตองการแบบอัตตาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั  .01  โดยคาเฉลี่ยของ ครูเพศหญิงทีม่ีวุฒภิาวะของครูสูงมากกวาครูเพศหญิงทีม่ีวุฒภิาวะของครู         
ปานกลาง  มีความตองการแบบประชาธิปไตย แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครู         
ปานกลาง  แตมีความตองการแบบเสรีนิยม ไมแตกตางกนั   
                   4.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครูสูง  มีความ
ตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  เมื่อพจิารณารายดานพบวา  มีความตองการ          
ไมแตกตางกัน ทั้งแบบอัตตาธิปไตย  แบบประชาธิปไตย และแบบเสรนีิยม  
                   5.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒภิาวะของครูปานกลางกบัครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครูปานกลาง  
มีความตองการแบบผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลางมากกวาครเูพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครู      
ปานกลาง  เมือ่พิจารณา รายดานพบวา  มคีวามตองการแบบอัตตาธิปไตย แตกตางกนั อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของตรูปานกลาง
มากกวา ครูเพศหญิงที่มี วุฒิภาวะของตรูปานกลาง  มีความตองการแบบประชาธิปไตย         
ไมแตกตางกัน และมีความตองการแบบเสรีนิยม  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ         ที่
ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มี
วุฒิภาวะของครูปานกลาง 
                   บุญเรือง  แซหลี  ( 2541 : 71 )  ไดศึกษาวุฒภิาวะของครูกับความพึงพอใจพฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารในโรงเรียนมัธยม  สังกดักรมสามัญศึกษา  เขตการศกึษา  6  โดยใชกลุมตัวอยาง
เปนครูในโรงเรียนมัธยม สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา  6  จํานวน  370  คน  ซ่ึงไดมาโดย
วิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน  ผลการวิจัยพบวา 
fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff 
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                   1.    ครูที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกบัครูที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง มีความพึงพอใจ    
พฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม ไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา มีความพึงพอใจ
พฤติกรรมผูนําเผด็จการ ไมแตกตางกัน  มคีวามพึงพอใจพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีวุฒิภาวะของครูสูงมากกวาครูที่มี    
วุฒภิาวะของครูปานกลาง  และมีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเสรี ไมแตกตางกัน  
                   2.    ครูเพศชายทีม่ีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูปานกลาง         
มีความพึงพอใจพฤตกิรรมผูนาํ  โดยภาพรวม  ไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา มคีวามพึงพอใจ
พฤติกรรมผูนํา เผด็จการ  ไมแตกตางกัน  มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูสูงมากกวาครูเพศชาย
ที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง  และมีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําแบบเสรี ไมแตกตางกัน 

   
 
 
 

                   3.    ครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลาง       
มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่  .01 โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มวีุฒิภาวะของครูสูงมากวาครูเพศหญิงที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลาง  เมือ่
พิจารณารายดานพบวา  มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเผด็จการ  แตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญ   
ทางสถิตทิี่ระดับ  .01  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครูสูงมากวาครูเพศหญิงที่มี   วุฒิ
ภาวะของครูปานกลาง  มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครูสูงมากวาครูเพศหญิง  ที่มีวุฒิ
ภาวะของครูปานกลาง  และมีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเสรี ไมแตกตางกัน   
                     4.    ครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของครูสูงกับครูเพศหญงิที่มีวฒุิภาวะของครูสูง  มีความ   
พึงพอใจพฤตกิรรมผูนํา โดยภาพรวม  ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  มคีวามพึงพอใจ
พฤติกรรมผูนําเผดจ็การ ไมแตกตางกนั  มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  ไมแตกตางกัน  
และมีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเสรี  ไมแตกตางกัน  
                     5.    ครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของตรูปานกลางกับครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลาง  
มีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนํา โดยภาพรวม  แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวุฒิภาวะของครูปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒภิาวะของครู   
ปานกลาง  เมือ่พิจารณา รายดานพบวา  มคีวามพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเผด็จการ  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวุฒภิาวะของครูปานกลางมากกวาครู
เพศหญิงที่มวีฒุิภาวะของครู   ปานกลาง  มคีวามพึงพอใจพฤติกรรมผูนําประชาธิปไตย  ไมแตกตางกนั  
และมีความพึงพอใจพฤติกรรมผูนําเสรี  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดย
คาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีวฒุิภาวะของครูปานกลางมากกวาครูเพศหญิงที่มีวุฒิภาวะของครู       
ปานกลาง 
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                   3.2  งานวิจัยในตางประเทศ  
 
                   ลิปปท และ ไวท  ( Lippitt and White.  1960 : 527 - 533 )  ไดศึกษาผูนําโดยใหหวัหนา
กลุมใชวิธีการปกครองลูกนอง ในแบบทีแ่ตกตางกัน  เพือ่ศึกษากระบวนการ ประสิทธิภาพในการ
ทํางาน ความสัมพันธระหวางบุคคลในกลุม กับหวัหนาดวยการทดลองใชชื่อเด็กอายปุระมาณ 10 
ขวบ แบงออกเปน 4 กลุม  แลวใหทํากิจกรรมรวมกัน  มหีัวหนากลุมทีไ่ดรับการฝกฝนให
ผูปกครองเด็กเหลานั้น โดยวธีิการปกครองที่แตกตางกัน 3 แบบ คือ อัตตานิยม ประชาธิปไตย และ
เสรีนิยม พบวา เด็กเหลานั้นชอบหัวหนาแบบประชาธิปไตย มากกวาหัวหนาเสรีนิยมและอัตตา
นิยมตามลําดบั สวนปริมาณงานของแตละกลุมไมแตกตางกันอยางเดนชัด  ผลงานของกลุมที่มี
หัวหนาแบบประชาธิปไตย แมหวัหนาไมอยูสมาชิกกย็ังทํางานสม่ําเสมอ การทะเลาะววิาทกนัมี
นอย  สวนกลุมที่มีหัวหนาแบบอัตตานิยม ขวัญของกลุมไมดี สมาชิกมคีวามรูสึกไมดตีอหัวหนา มี
การ ทะเลาะแสดงพฤติกรรมกาวราวตอกนั  สมาชิก     คนออนแอที่สุดจะกลายเปนแพะรับบาปจน
ทนไมไหว และตองลาออกไปในที่สุด  นอกจากนี้ยังพบวากลุมที่เคยมีหวัหนาแบบอัตตานิยมมา
กอนแลวตอมาไดหวัหนาที่เปนแบบตามสบาย จะมกีารแสดงความกาวราวออกมา และขวัญของ
สมาชิกไมดี แตสมาชิกเหลานั้น ยังรักหวัหนาแบบตามสบายมากวาแบบอัตตานิยม 
                   ยูริส  ( Uris.  1967 : 28 )  ไดศึกษาการทํางานของสมาชิกในกลุมที่มีผูนําในลักษณะ
ตางกัน  ดวยการสังเกตบรรยากาศ พฤติกรรมและความรูสึกของสมาชิกในกลุม พบกลุมผูนําที่มี
หัวหนาแบบประชาธิปไตยนัน้ สมาชิกมีความสัมพันธฉันทมิตรกับผูนําและสมาชิกแตละคนอยูใน
ลักษณะเปนเพือ่นกันและมีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย การทํางานมีระบบราบรื่น ผลงานกาวหนา 
ถึงแมผูนําจะไมอยูก็คงดําเนนิการปฏิบัติงานไปตามปกติ สําหรับกลุมผูนําแบบอัตตาธิปไตย 
สมาชิกบางคนพยายามทําตวัเปนคนสนิทของผูนําดวย และเมื่อผูนําไมอยูงานจะหยดุชะงักเพราะ
ขาดผูตัดสินใจ ทําใหงานดําเนินไปอยางลาชา ขาดความคดิริเร่ิม  สําหรับกลุมที่มีผูนําแบบเสรีนิยม
นั้น  การทํางานเปนไปอยางล้ําชาและขาดการริเร่ิมเชนเดียวกัน  การทํางานเปนแบบตางคนตางทํา 
ขาดประสิทธิภาพสมาชิกของกลุมอยูกันในลักษณะตวัใครตัวมัน  ไมมีการตัดสินใจในการทํางาน 
และทํางานกันแบบแกปญหาเฉพาะหนาหรอืขอไปทีเทานัน้  
                   จากที่กลาวมาแลวขางตน เร่ืองของการบริหารการศึกษาและการบริหารโรงเรียนจะตอง
มีองคประกอบสําคัญคือ ผูนําและผูตาม ผูนําไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะแสดงพฤติกรรมใน
การบริหารโรงเรียนอยางหลากหลาย สุดแทแตใครจะเลือกรูปแบบผูนาํตามทฤษฎีใด ของใคร  ผู
ตามไดแก  ครู ซ่ึงมีหนาที่ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย ทั้งสององคประกอบ          มี
ความสัมพันธกันอยางนาสนใจ โดยเฉพาะภาวะผูนําของครูกับความตองการแบบผูนําผูบริหาร
สถานศึกษาปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปปป        ปปปปปปปปปปปปปปปปปป 
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                   สาระสําคัญจากการศึกษาเอกสารพบวา วิธีการที่ผูนําใชอํานาจแบงออกเปน 3 แบบ    
ไดแก  ผูนําแบบเผด็จการ หรืออัตตาธิปไตย เปนผูนําที่รวบอํานาจ ไมใหโอกาสแกผูใตบังคับบัญชา
ไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ผลของผูนําแบบนี้ไดงานมาก แตคุณภาพต่ํา ขวัญของ
สมาชิกต่ํา  ผูนําแบบประชาธปิไตย เปนผูนําที่มีความคิดเหน็ของตนเอง นยิมการยอมตามความคิดเหน็
ของคนสวนใหญที่อยูในกรอบกติกา ผลของผูนําแบบนี้ ไดรับความรวมมอืดี ไดงานที่มคีุณภาพและ
ปริมาณ ขวัญของสมาชิกสูง  ผูนําแบบเสรีนยิม เปนผูนําทีป่ลอยใหผูใตบงัคับบัญชามีอํานาจกระทาํการ
ใดๆ ตามใจชอบ ไมมีหลักการควบคุมดูแล ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นถูกมอบหมายใหผูใตบงัคับบัญชา
ตัดสินกันเองอยางเต็มที่ ผลของผูนําแบบนี้ไดงานนอยคุณภาพต่ํา ขวัญของสมาชิกต่ํา 
                   จากการศึกษางานวิจยัพบวา ภาวะผูนําของครูอยูในระดับสูงและระดับปานกลาง สวน
ระดับต่ําไมมี  มีความตองการแบบผูนําแบบประชาธิปไตยอยูในระดับสูง ความตองการแบบผูนํา
แบบอัตตาธิปไตยและแบบเสรีนิมอยูในระดับปานกลาง  การเปรียบเทยีบความตองการแบบผูนํา
ผูบริหารสถานศึกษาของครทูี่มีภาวะผูนําตางกันนั้น พบวา  ความตองการแบบผูนําผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมือ่พิจารณารายดานพบวา มีความตองการแบบ
อัตตาธิปไตยและแบบเสรีนิยมไมแตกตางกัน สวนความตองแบบประชาธิปไตย แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาเฉลี่ยของครูที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาคาเฉลี่ยของครูที่มีภาวะผูนําปานกลาง  
ถาแยกครูเพศชายและเพศหญิง พบวา  ความตองการแบบผูนําผูบริหารสถานศึกษาของครูเพศชาย
ที่มีภาวะผูนําตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณารายดานพบวา มีความตองการแบบ
อัตตาธิปไตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําปานกลาง
มากกวาคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําสูง มีความตองการแบบประชาธิปไตย แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ โดยคาเฉลี่ยของครูเพศชายที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาคาเฉลี่ยของครูเพศชาย   
ที่มีภาวะผูนาํปานกลาง และมีความตองการแบบเสรีนิยมไมแตกตางกัน  สวนความตองการแบบ
ผูนําผูบริหารสถานศึกษาของครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําตางกัน โดยภาพรวม แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําสูงมากกวาคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่
มีภาวะผูนําปานกลาง เมื่อพจิารณารายดานพบวา มีความตองการแบบอัตตาธิปไตย ไมแตกตางกัน 
มีความตองการแบบประชาธิปไตย แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ โดยคาเฉลี่ยของครูเพศหญิง  
ที่มีภาวะผูนําสงูมากกวาคาเฉลี่ยของครูเพศหญิงที่มีภาวะผูนําปานกลาง และมีความตองการแบบเสรี
นิยมไมแตกตางกัน  ดวยผลการวิจัยที่นาสนใจดังกลาว ทําใหผูวิจัยตองการศึกษาเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําของครูกับความตองการแบบผูนําผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา สงขลา เขต 3  โดยหวังจะนําขอมูลมาวิเคราะหศึกษาเรียนรู เพื่อประโยชนในการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการเลือกแบบผูนําในการบริหารโรงเรียนจนประสบผลสําเร็จ   อีกทั้งจะไดนํา
ขอมูลผลการวิจัยที่ได นําเสนอผูบริหารระดับเขตพื้นที่ตอไป      
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